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صـ الم  :ل

بكلية التربية جامعة مصراتة من وجهة نظر  ىدف البحث إلى التعرف على جودة تقييم الأداء التدريسي لأعضاء ىيئة التدريس    
للبحث، ومن أىم  كأداةالاستبيان   مت الباحثاتاستخداستخدام المنهج الوصفي و ( طالبة وتم 282الطلبة، و تكونت العينة من )

عضو ىيئة  النتائج التي توصل إليها البحث إن الأسلوب التدريسي الأكثر ممارسة لأعضاء ىيئة التدريس بكلية التربية ىو أن
التدريس يعطي الطلبة أمثلة واضحة لتسهيل الفهم، أما أسلوب التقويم الأكثر ممارسة لأعضاء ىيئة التدريس ىو أن عضو ىيئة 
التدريس يقوّم أداء الطلبة بطريقة عادلة، كذلك الصفات المهنية الأكثر شيوعاً لدى الأساتذة ىو أن عضو ىيئة التدريس يعامل 

وجد فروق إحصائية بين متوسطات درجات أراء طلبة كلية التربية حول مستوى الأداء التدريسي لأعضاء ىيئة الطلبة باحترام، ت
 علمي( لصالح التخصص الأدبي. –التدريس تعزى لمتغير التخصص ) أدبي 

 الكلمات المفتاحية:  الأداء التدريسي، الاستاذ الجامعي ، الطالب الجامعي.
:Abstract 

The aim of the research is to identify the quality of evaluating the teaching performance of 

faculty members at the Faculty of Education, Misurata University from the students’ point of 
view, and the sample consisted of (282) female students, and the descriptive approach was 
used. The practice of faculty members at the College of Education is that the faculty member 
gives students clear examples to facilitate understanding, and the most practiced evaluation 

method for faculty members is that the faculty member evaluates students’ performance in a 
fair manner, as well as the most common professional qualities of professors is that the 
faculty member treats Students respectfully, there are statistical differences between the 
average scores of the students' opinions of the College of Education about the level of 

teaching performance of faculty members due to the variable of specialization (literary - 
scientific) in favor of the literary specialization.               
  Keywords: teaching performance, university professor, university student.      

 مقدمة البحث:

اىتمامًيا شيديدًا مين ل بيل البياحثين  ىيعُدّ موضوع تقييم أداء أعضاء ىيئة التدريس في الجامعات والمعاىد من المواضيي  اليتي تلقي     
ضيو ىيئية التيدريس التربويين في مختلف انحاء العالم، فقد أصبح من الضروري التعرّف على آراء الطلبة ووجهات نظرىم عند تقيييم ع

 في الجامعة لأنهم ىم المعنيون أولا في التعامل، وفي التفاعل م  المدرس بشكل مباشر، وعلى الرغم من أنهم لد يتأثرون أحيانًً بعوامل
 شخصية وذاتية في تقييمهم لو؛ إلا أن ىذا التقييم يبقى على درجة كبيرة من الأهمية من وجهة نظر علماء التربية.

ذ تقييم الطلبة لأعضاء ىيئة التدريس أهميتو؛ كون الطلبية يشيكلون المصيدر اليرئيس للمعلوميات عين البيئية التعليميية، مين ويأخ     
حيث فاعلية عضو ىيئة التدريس وحث الطلبة على المثابرة في التحصيل العلمي، ورعاية دوافعهم نحو العلم والتعلم، فالطالب ىو 

                                                                          الفائيييييدة العائيييييدة علييييييو مييييين المقيييييرروى المقيييييرر وفاعليييييية طرائيييييج التيييييدريس والواجبيييييات المنزليييييية و أداة التقيييييييم المنطقيييييية لجيييييودة  تييييي
 .(19ص ،2014العوضي، القنطار، )
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ىيئية التيدريس مين خيرل شيروط تعييين وترليية الأعضياء،  لتنمية وتطيوير ليدرات ومهيارات وكفياعت أعضياء اتوتسعى الجامع     
ت حضيور بعيا اليدورات وتيسيير المشياركة في الميوتدرات وتيوفير اليدعم الميا  ليوائح اليتي تشيير إلى تيوفير  يالاوتقييم أدائهم ووضي  ال

ات التقنيييات التعليميييية في لإنجيياز البحييوث والمسيياعدة في نشييرىا وفييج لواعييد  ييددة، وااحييية ارييال لرسييتفادة ميين مراكييز ووحييد
                                                                                     .(129، ص2001)شحاتو، الجامعات

وأن ليياس جيودة التيدريس الجيامعي لييدى أسياتذة الجامعيات يعيق أساسًيا لييياس درجية الامتيياز أو مطابقية السيلوك التدريسييي      
الجامعي للمواصفات الجيدة أو مطابقة الممارسات والوظائف التي تم انجازىا م  المعايير السليمة المتعارف عليها أو لياس للأستاذ 

                                                                                   .(282ص، 2003)السر،  درجة الاتقان
عي على أساس نتائج التعلم، أي ما يحيدث نتيةية اليتعلم مين تغييير في سيلوك الطاليب، كميا يدكين ويدكن تقييم التدريس الجام     

)مرسييي،  تقييميو أيضًيا عليى أسياس مدخرتيو الماليية أي تكلفتيو بكيل جوانبهيا، وىنياك وسييلة  لثية لمي  بيين الوسييلتين السيابقتين
                                                                                      .(153ص، 2002

عضيو ىيئية التيدريس الجيامعي  ميييم، وىنياك اجيراءات عالميية لتقييييل دور الاستاذ الجامعي لأبيد مين أن يخضي  عمليو للتقعولتف     
ضير لتقيييم الأداء التدريسيي لأعضياء أخذت بها الدول المتقدمة، ومنها الاجيراءات اليتي تتبعهيا الجامعيات الامريكيية في الوليت ا ا

ىيئة التدريس عن طريج توزي  نماذج خاصة من الاستبانًت على الطلبة في نهاية كل فصل دراسي، لمعرفة وجهات نظرىم في الأداء 
ا كم لعضو ىيئة التدريس الجامعي، لأن الطالب الجامعي ىو أكثر الأشخاص معايشة لأستاذ الجامعة، مما يدكنو من  الأكاديدي

  .(4 ص ،2004)غنيم، البحيوي،  الصحيح على الأداء الأكاديدي لأستاذ الجامعة
وتستخلص الباحثات بأن عملية تقييم أداء عضو ىيئة التدريس تعُد من أىم ارالات التي يجب الاىتمام بها؛ وذلك لما لها من      

مستوى الأداء لدى الاستاذ الجامعي وزعدة فاعليتها، كميا أن تقيييم الطاليب لأداء أعضياء ىيئية التيدريس في   ورف أهمية في تحسين
 الكليات يعد أهمية كبيرة للحصول على أحكام صادلة وموضوعية.

 مشكلة البحث وتساؤلاتو:
الأىداف التربوية، وبالتا  كان من الضروري  نجاح العملية التدريسية وفي تحقيج يعُد عضو ىيئة التدريس العنصر الأساسي في     

ن لتقيييم أداء أعضياء ىيئية التيدريس مين خيرل و تقييم أدائو التدريسي، لما لذلك من أهمية تربوية، وبما أن طلبة الكلية ىم المسيتهدف
لتيدريس وعليى تحصييل الإجابة على الاستبانة المعدة لذلك، فأي خلل أو لصور في أداء الاسيتاذ الجيامعي سيينعكس سيلبا عليى ا

 الطلبة، عليو تدثلت مشكلة البحث في السوال الآتي:
 جودة الأداء التدريسي لأعضاء ىيئة التدريس في كلية التربية جامعة مصراتة من وجهة نظر الطلبة؟ ما .1
 ويتفرع من ىذا السوال الأسئلة الآتية: 
 ؟مصراتة في ألسام كلية التربيةما الأساليب التدريسية الأكثر ممارسة بين أعضاء ىيئة التدريس  .2
 ؟مصراتة ما أساليب التقويم الأكثر ممارسة بين أعضاء ىيئة التدريس في ألسام كلية التربية .3
 مصراتة؟ ما الصفات المهنية الأكثر شيوعا لدى أعضاء ىيئة التدريس في السام كلية التربية .4
ة كليية التربيية حيول مسيتوى الأداء التدريسيي لأعضياء ىل توجد فروق ذات دلالة إحصيائية بيين متوسيطات درجيات أراء طلبي .5

 ؟علمي(  -ىيئة التدريس  تعزى لمتغير التخصص الأكاديدي )أدبي
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 تدثلت أىداف البحث فالآتي: أىداف البحث:
 جودة الأداء التدريسي لأعضاء ىيئة التدريس في كلية التربية جامعة مصراتة من وجهة نظر الطلبة. التعرّف على .1
 لى الأساليب التدريسية الأكثر ممارسة بين أعضاء ىيئة التدريس في ألسام كلية التربية مصراتة.التعرّف ع .2
 التعرّف على أساليب التقويم الأكثر ممارسة بين أعضاء ىيئة التدريس في ألسام كلية التربية مصراتة. .3
 لية التربية مصراتة.التعرّف على الصفات المهنية الأكثر شيوعا لدى أعضاء ىيئة التدريس في السام ك .4
علييى الفيروق بييين متوسيطات درجييات أراء طلبية كلييية التربيية حييول مسيتوى الأداء التدريسييي لأعضياء ىيئيية التييدريس  التعيرّف  .5

 .علمي(  -تعزى لمتغير التخصص الأكاديدي )أدبي
 أهمية البحث:

 تبرز أهمية البحث ا ا  كما تراىا الباحثات في كونها:
 اء عضو ىيئة التدريس عملية أساسية في تطوير العمل الجامعي.تعُد عملية تقييم أد .1
عملية التقييم مفيدة لأعضاء ىيئة التدريس أنفسهم، حيث تساىم في تطوير وتحسين استراتيةيات التدريس بما يحقج أىداف  .2

 العملية التعليمية.
 انب الضعف لمعالجتها.تبصير المسوولين وأعضاء ىيئة التدريس في الكلية بجوانب القوة لتعزيزىا وجو  .3
 يأمل البحث أن يخرج بمةموعة من التوصيات تساعد في تطوير أداء اعضاء ىيئة التدريس في الكلية. .4
 ملية تقييم أداء الاستاذ الجامعي.توفير معلومات تسهم في وض  بعا الخطط المستقبلية لع .5

 حدود البحث:
 يقتصر البحث ا ا  با دود الآتية:

 طبُج البحث ا ا  في كلية التربية جامعة مصراتة.ا دود المكانية:  .1
 ا دود البشرية: تم تطبيج البحث ا ا  على طلبة كلية التربية جامعة مصراتة. .2
 (م.2019 - 2018ا دود الزمانية: طبج البحث ا ا  خرل العام الجامعي ) .3
سهام كل من: الأداء التدريسي، وأساليب التقويم، ا دود الموضوعية: التصر البحث ا ا  على جودة الاداء التدريسي، وإ .4

 والصفات المهنية في جودة الاداء التدريس الجامعي.
 مصطلحات ومفاىيم البحث:

( بأنيييو "دراسييية وتحلييييل أداء العييياملين لعملهيييم أو مرحظييية سيييلوكهم 257ص، 2002) "عبيييد البيييالي"يعرفيييو   تقيصصصيم الأداء: -
على مدى نجاحهم ومستوى كفاءتهم بأعميالهم ا اليية وأيضيا للحكيم عليى امكانييات النميو وتصرفاتهم أثناء العمل وذلك للحكم 

 والتقدم للفرد في المستقبل وتحملو لمسووليات أو ترليتو لوظيفة أخرى".
 تعرفيو الباحثييات إجرائيييا بأنييو: ا كييم عليى الأداء التدريسييي لعضييو ىيئيية التييدريس ميين لبيل الطلبيية ميين خييرل الاجابيية علييى     

 الاستبيان المعد لهذا الهدف.
( الجودة بأنها "السمات والخصائص الكلية للخدمة التي تطابج لدرتها الوفاء 64ص، 2009) "عطيو"يعرف  الجودة: -

 بالمطلوب، أو ا اجات الضمنية".
 تحقيج الأىداف. وتعرفها الباحثات إجرائيًا بأنها: تحسين أداء عضو ىيئة التدريس وتطوير مهاراتو ولدراتو من أجل     
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كل موظف من موظفي الجامعية ( عضو ىيئة التدريس بأنو "241ص، 1980) "بدوي"يعرف  عضو ىيئة التدريس: -
 ."يهتم مباشرة بالتعليم أو الاشراف على التعليم فيها

 العلمية.تعرف الباحثات عضو ىيئة التدريس بأنو: ىو كل عضو ىيئة تدريس يقوم بتدريس الطلبة أعً كانت درجتو      
 دبيات البحث:أ

 الآدب النظري: . أ
نيو مين إيعد التدريس إحيدى وظيائف الأسيتاذ الرئيسيية إلى جانيب وظيفتيو في البحيث العلميي وخدمية الجامعية وارتمي ، ليذا ف     

لتيدريس لطيى المنطقي أن يشمل تقييم الأستاذ جمي  جوانب مهاميو بميا فيهيا تدريسيو وتتفياوت الجامعيات في الأهميية النسيبية اليتي تع
عند تقييم الأستاذ بقصد اتخاذ لرار متعلج بترلية أو تثبيتو، فبعا الجامعات تعتزم وبشيكل أساسيي ثيوث الأسيتاذ واليبعا الآخير 
يعتزم التدريس بجانب البحث وخدمة ارتم ، ويرحظ أن ىناك اىتماما متزايداً لدى الجامعات أو الكليات في تقييم التدريس في 

واعتباره جزءاً أساسياً من تقييم الأستاذ لأغيراض الترليية، حين أن بعيا الكلييات خصصيت للتيدريس وزنًً أكيبر مميا  العقد الأخير
  خصصت للبحث وخدمية ارتمي ، ومين المهيم الإشيارة إلى أن تقيييم التيدريس لا ييتم فقيط لأغيراض الترليية أو التثبييت، بيل ليد ييتم 

 أو الكليييييية الزميييرء أو القسييييمراجعيييية متعلقييييية بتدريسييو سييييواء كيييييان ذلييك ميين الطلبيييية أو  ةف تزويييد الأستيييياذ بمعلوميييييات تغذيييبهييد
                                                                              .(21-20ص ،2001شحاتييية، )

ليك لميا للمعلييم مين أثييير كبيييير في طربييييو وميا يدكنيو أن يحدثييو فييهم مين تغيييير وتقيييم المعليم يعتيبر ميين المييادين التربويية الهاميية، وذ     
 ، 2009ربييييي ، وآخييييييرون، )  يييية والييروحييييييةوتطوييييير يدتييد إليييييى جمييييي  نواحييييي حياتهيييييم الجسمييييية والعقليييييية والاجتميياعييييية و العاطفي

 .(191ص
                                                                                  

وترى الباحثات بأن عملية تقييم الأداء من وجهيية نظيير الطلبة تعد من العمليات المهميية التي يجب ممارستها وتطبيقها من حين      
فة إلى مسياعدتو عليى لآخر وذلك لأنها تساعد على إعطاء موشر واضح عن مدى ليدرة الأسيتاذ الجيامعي لأدائيو التدريسيي إضيا

 . وتحسين وتطويير مستواىا الأكاديدي من خيرل التعرف على أراء الطلبة لي
 مفهصصوم تقييصصصم الأداء:

لكفييياءة ييييم هميييا البل أن نتطييرق إلييى تحديد مفهييوم تقييييم الأداء  لابد أن نحدد بعا المفاىييييم المرتبطييييية بالأداء، وميين بييين أىيييييم المفاى     
اءة أعلييى، والفاعلية، إذ تشييير الكفيياءة إليى النسبة بين المدخيرت والمخيرجيات فكلمييا كيانت المخيرجييات أعلى مين المدخيرت كانت الكفيي

 ،2006عبياس، ) ىيدافأما الفاعلية فتشير إليى الأىداف المتحققية ميين لبيل المنظمييية بعيا النظييير عييين التكياليف المترتبييية علييى ىيذه الأ
)بربييير،  لعييياملين لأعمالهييييمامن خرلو تحديد مدى كفيياءة أداء ويدكيين تعريف تقييييييم الأداء بأنيو عبيارة عيين " النظييام الذي يتيم (، 138ص

                                                                                .(284ص،2000
فعرفهيا بأنهيا " ىيو تقييييم أداء جمييي  العاملين فيي المنظمية والتعيرف عليى مستويييات الأداء والتييي  (205ص ،2010) "الهيشييي"أمييا       

 .يدكن الاستفييادة منهييا في عملية إتخيياذ القييرارات المختلفيية"
 تقييصصصم الأداء الجامعصصصصي:جودة 
ية والمشيتملة بصفييية يتطلب رفيي  كفيياءة التعليييم الجامعييي وجودتييو تحسين أداء كافيية عناصر الجييودة التييي تتكيييون منهيييا المنظييومييية التطبيقييي    

ة، وكيل ذليك يحتييياج بالطبييي  إليييي أساسيييية عليى الطاليييب وأعضييييياء ىيئية التيدريس والبراميييج التعليميييية وطيييرق تدريسيها وتدويييل إدارة الجامعييي
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لعاملين معايير لتقيييم كل العناصيير بشيرط أن تكون واضحيية و ددة  ويسهل استخدامهييا والقييياس عليهييا وىذا يتطلب بدوره تدريب كافيية ا
العميايييرة، )  فيج تليك المعيايير ومسيتوعت الأداءشطة و بالمنظومة التطبيقييية لإدارة الجييودة  الشاملة عليهييا م  إعييادة ىيكلية الوظييائيف والأن

                                                                                                                                                                  .(106 ص، 2006
 : لتدريس في ضصوء مهصصام الجامعصصةتقييصصم الأداء التدريس لعضصو ىيئة ا

تنبثج مهام عضو ىيئة التدريس من المهييام أو الوظيائف الرئيسية التي تسعى الجامعيات إلى تحقيقها وىي التدريس والبحث العلمي وخدمة      
من نشاط إلى آخير ولكن  صلة ىذه الأنشطية تتمثل فيي فاعلية عضيو  واهمتارتم ، وتختلف إمكانًت ولدرات عضو ىيئة التدريس في مس

ىيييييي التدريس أو الأداء ىيئة التدريس فيي ارتم  الجيامعيي والمحلي وسيركييز الباحث على المهميية الرئيسيية الأولييى التييي تتعلج بموضيييوع ثثيو إلا و 
 لمرتبطية بيو على الرغييم من ارتبياط ىذه المهمة بالمهيام الأخيرى.التدريسيي  والفعالييات الأكاديديية ا

يات وتعيد عملييية تقييييم الأداء التدريسيي لعضيو ىيئية التيدريس ميين العواميل الرئيسيية في تقيييم نشاطييو وتدثيل المكييانة الأولى في سيلم الأولوييي     
اليومية وبمييا تتضمنييو من  تييوى دراسييي يقييوم عضييو ىيئية التيدريس بتدريسيييو مي  ويشمل ذلك الخطط الدراسييية السنوييية أو الفصلييية والخطط 

                                    .   (15 ص،2014أحمد، ) تييوى الدراسييي الذي بعهدتوجيوانب الإضافية والإثيراء والتطوييير للمقييررات أو المح
 ريس:لعضصصو ىيئصصة التدتقييصصصم الطلاب 

مين ذكيير " الثبيتي" بيأن أسلييوب  تقيييييم الطييرب لعضييو ىيئية التدريس من أكثر الأساليب شيوعاً في الجامعيات ، فالطاليب ميدخل مهيم     
و ىيئية التيدريس وييتم مدخيرت العمليية التعليميية فبالتيا  يتمتي  بالقدرة على إصييدار أحكييام تتصف المصدالييية كونو ليو عرليية مباشرة بعضييي

لكيل مقيييرر عليييى حييده، تعتميد ميين لبيل القسيييم أو الكلييية أو الجامعييية بالتعييياون ميي  المتخصصيين عليييى مستييييوى  استبانيييةالتقيييم مين خييرل  
 يل فصييل دراسيييي.الجامعيية، لتحقيج الاستفييادة من نتائييج تحليلهيا وتييوزع عليى الطييرب فييي نهاييية كي

 ويتميز أسلوب تقييم الطلاب لأداء أعضاء ىيئة التدريس بأنو: 
 يتميييز بدرجيية ثبييات عالييية ودرجييية صدق جييدة . -
 أن ىذا الأسلييوب ذا نتائييج موضيوعييية.   -
                                      .(30 ص ،2012، الهيويد)الوظيفي يعتبيير ىذا الأسلييوب من أفضيل أسيياليب تقييييم الأداء -

ليييية والثبييييات اوتشيييير الباحثييات بأن عمليية التقيييييم لأداء الأستييياذ الجيييامعييي مين وجهيييية نظييير الطيييرب تتمتييي  بدرجييية عاليييية مين المصد     
 الضعف والقييوة فييي أدائييو التدريسييي .   والموضيييوعييية وعيدم التحيييز وعيين طريقهييا يتعرف عضييو التدريس علييى جوانب 

 أهمية تقييصصم جصصودة أداء عضصصو ىيئصصة التدريس . 
أو يفيد تقييم أداء عضو ىيئة التدريس الجامعي في معرفة ما إذا كان لد تفييوق عليى المستيييوى المحيدد للتيدريس أو أنيو حقيج ىيذا المستيييوى     

عملية ضرورييية لتعييزيز التميييز في التدريس، ولتحقيج أىداف الجامعيية مين عملية التدريس، وبالإضافييية إلييى ىذا  فشييل فيي تحقيقو، كما أنها تعد
 تسييلط عملييييية تقيييييييم جييييييودة أداء عضيييييو ىيئيييية التييدريس الضييييوء علييى إنجيييييازات الأعضيياء وتشييةيعهم عليييى تطويييير كفييياءة تدريسييهم وتعييييزز

              .(10ص، 2009)الجنابي، ررات الدراسيةدريس ا ديثة وتشةيعهيم على استخدام نماذج مختلفية فيي تقيييم البنائي للمقيياستخدامهم لطرق الت
                                                                                                                                  

 لعوامل التصي تعضد من فلسفصة عدم القبول أو الاىتمصام بتقييصم الأداء التدريسي لعضو ىيئة التدريس في الجامعات:ا
مين ذليك أو لا ترغيب  في ظل تطور مفهوم استخدام الجودة في التعليم العا  طفت على السطح  موعة من العوامل التي تعمييل بالضيدّ     

 ييا ومن ىذه العيوامل الآتييي:يج ضمييان الجيودة فيي التعليم والتيي لا يتفج الكثيير معهفيي التطيورات ا اليية لتحق
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: طبيعيية وخصوصييية التدريس في الجامعييات، إذ يعتقد البعا إن عضيو ىيئية التيدريس بمييا حصيييل علييو مين ميوىرت علميييية فهيييو يتسيييم أولاً 
يية والتدريسية والإدارييية التي تقي  عاتقيو بميا فيي ذلك المعرفيية الضروريية والمهيارات المطلوبية التيي تدكنيو من بالكفيياءة المهنية فييي الأنشطية الأكاديد

ة إليييى مرحظييية وتقيييييم وتعيديل مييا يودييييو ميين  مهيييام، ولا يتفييج الباحيث ميي  ىيذه النظييرة إذ إن الكثيير ميين أعضيياء ىيئية التييدريس ىييم ثاجيي
 والتعلييم الذاتيي، وأن الدرجيية العلميية ىيي ليست مقييياس للقدرة والكفيياءة فيي الأداء التدريسيي .       التطوييير
وإبداعهييم داخل  : يتيم التعيين والترلييية لأعضيياء ىيئيية التدريس فيي الجامعية بنياءً على تحصيلهم الأكاديدييي دون النظير لكفاءتهم التدريسيييةثانياً 
  .(16ص، 2014)أحمد، ييوه من تأثييير فييي طلبتهييمعيية الدرس وما يحققلا
 الدراسات السابقة: .ب
امعية في لجىيدفت الدراسية إلى التعيرف عليى الأداء الاكياديدي اليوالعي والميأمول لأسيتاذ ا (2004دراسة غنيم واليحيوى ) -1

تييودي إلى عيدم لييام اسييتاذ الجامعية بيدوره الأكيياديدي، جامعية المليك عبييد العزييز مين وجهيية نظير الطلبية، والأسييباب اليتي ليد 
( مين طلبية المسيتويين الثاليث والرابي  مين 1554واستخدم الباحثان المنهج الوصفي التحليلي، وتكونيت عينية الدراسية مين )

معة الملك ( فقرة، وتوصلت الدراسة إلى أن استاذ الجامعة في جا72جمي  كليات الجامعة، أما استبانة البحث فتكونت من )
عبد العزيز يودي دوره الاكياديدي )بدرجية متوسيطة(، يأميل الطلبية أن ييودي اسيتاذ الجامعية دوره الأكياديدي )بدرجية عاليية(،  

( بين آراء الطلبة في الاداء الاكاديدي المأمول تبعا للكلية بينما 0.05كذلك توجد فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى )
 عا للةنس والمستوى الدراسي.لا توجد فروق احصائية تب

( ىدفت إلى التعرف على الاداء التدريسي للأستاذ الجامعي بكلية التربية بجامعة الملك فيصل، من 2000) دراسة المحبوب -2
ا وطالبة ب( طال273خرل تقديرات الطلبة للممارسات التدريسية، واستخدم الباحث استبانة طبقت على عينة مكونة من )

التدريسي للأستاذ الجامعي كانيت أكيبر  للأداءنهج الوصفي، واشارت نتائج الدراسة إلى أن تقديرات الطلبة وتم استخدام الم
من تقديرات الطالبات، كما كشفت الدراسة أن تقديرات طلبة التخصص الأدبي للمهارات التدريسية للأستاذ الجامعي أكبر 

 من تقديرات طلبة التخصص العلمي.
( ىيدفت إلى التعييرف علييى مسيتوى اداء اعضيياء ىيئيية التيدريس بجامعيية العلييوم والتكنولوجيييا 2008) دراسصة ادصصداخ و صصان -3

(فقيرة موزعية عليى سيت  22الباحثيان اسيتبانة مكونية مين ) اليمنية من وجهة نظر الطرب، ولتحقيج اىيداف الدراسية صيمم
تييارىم بالطريقية العشيوائية الطبقيية، اخ ( انًث تم14( ذكيور، و)88( طاليب، مينهم )102كفاعت، وبلغت عينة الدراسية)

 عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية بين درجات أعضاء ىيئة التدريس تعزى للنوع الاجتماعي.واظهرت نتائج الدراسة 
لأعضاء ىيئة التدريس في جامعة البلقاء التطبيقية من لبل طلبة  ( ىدفت إلى تقييم الأداء التدريسي2008) دراسة البهاىبة -4

( فقرة موزعة على اربعة  اور: التحضير للدروس، 30سات العليا، ولتحقيج ىدف الدراسة تم بناء استبانة مكونة من )الدرا
( طالبييا وطالبية، واظهيرت نتيائج الدراسيية أن 180الجيو النفسيي للمحاضيرة والتيدريس والتقييويم، تكونيت عينية الدراسية مين )

جاء في المستوى المتوسط وىو مستوى أليل مين ا يد الأدلم المقبيول جامعييا، مستوى تقييم الطلبة لأداء اعضاء ىيئة التدريس 
وعدم وجود فروق ذات دلالة احصائية تعزى لمتغير الجنس، في حين كشف عن وجود فروق ذات دلالة احصائية تعزى لمتغير 

 الكلية لصالح الكليات الإنسانية.
ارسية اعضياء ىيئية التيدريس في جامعية آل البييت لمهيارات رجية ممد( ىدفت للتعيرف عليى 2013) دراسة أحمد، ادراحشو -5

( طالييب 451التيدريس في ضيوء معيايير ادارة الجيودة الشياملة حسيب تصييورات طلبية الجامعية، وتكونيت عينية الدراسية مين )
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، التقييييييم، التخطييييط والتنفيييييذ(فقييييرة، موزعيييية عليييى اربعيييية  ييييالات )72وطالبييية، واسييييتخدم الباحثيييان اسييييتبانة مكونيييية مييين )
ىيئة التدريس لمهارات التدريس ىي على درجة متوسطة، وعدم وجود  ءأن ممارسة اعضائج على ، وكشفت النتاوالاتصالات(

فروق ذات دلالة احصائية في تأثر اعضاء ىيئة التدريس في مهارات التدريس في  الات التنفيذ والتقييم والاتصال تعزى لمتغير 
 الجنس.

معرفة مسيتوى التيدريس الفعّيال لأعضياء ىيئية التيدريس مين وجهية نظير عينية مين طلبية  ىدفت إلى (2015دراسة صومان ) -6
( طاليب وطالبية، وتم 248جامعة الاسراء وعرلتو بمتغيرات جنس الطلبة ومستواىم الدراسي، وتكونيت عينية الدراسية مين )

%( وىو دون المستوى 73.8فعّال كان )استخدام المنهج الوصفي، وكشفت نتائج الدراسة إن تقييم الطلبة لأداء التدريسي ال
%(، كميا كشيفت الدراسية عين عيدم وجيود فيروق ذات دلالية احصيائية بيين متوسيطات العرميات 80المقبول جامعيًا وىيو )

 لأداء التدريسي الجامعي الفعّال، يعزى لمتغير الجنس والمستوى الدراسي للطلبة.
 ابج يتضح الآتي:من خرل العرض الس التعقيب على الدراسات السابقة:

 أكدت الدراسات السابقة على أهمية تقييم الطلبة لأداء أعضاء ىيئة التدريس في كليات مختلفة. -
ثثت أغلب الدراسيات في  يال تقيييم أداء عضيو ىيئية التيدريس داخيل الكلييات العلميية والأدبيية، إضيافة إلى التعيرف عليى  -

 دوره الأكاديدي.الأسباب التي تودي إلى عدم ليام استاذ الجامعة ب
كشفت نتائج بعا الدراسات عن وجود فروق ذات دلالة احصائية بين طرب التخصصات العلمية والتخصصات الأدبية  -

(، بينما كشفت بعا الدراسات عن عدم وجيود فيروق ذات دلالية احصيائية تعيزى 2000دراسة المحبوب )صالح الأدبية كل
ودراسيية  (،2013(، ودراسية أحمييد وآخيرون )2015، ودراسية صييومان )(2004لمتغيير الجينس كدراسيية غنييم واليحيييوى )

 (.2008ا دابي وخان )
أما الدراسات التي كشت عن وجود فروق ذات دلالة احصائية تعزى لمتغير الكلية فكانت لصيالح الكلييات الأدبيية كدراسية  -

 (.2008(، ودراسة الهباىبة )2004غنيم واليحيوى )
 : اجراءات البحثثالثاً
 الباحثات المنهج الوصفي التحليلي.اتبعت  منهج البحث:: لاً أو 
( 3017تكون  تم  البحث في الطلبة الدارسين في كليية التربيية جامعية مصيراتة والبياله عيددىم ) مجتمع البحث وعينتو:: اً نيثا
( 282الطبقية، التي تكونت من )لب وطالبة، ونظرا لعدم لانس  تم  البحث تم اختيار عينة البحث بطريقة العينة العشوائية طا

 طالبة وطالبة، موزعين على جمي  الألسام العلمية بالكلية.
(، واستخدمو 2007وآخرون ) "القرني"لتحقيج أىداف البحث تم استخدمت الباحثات استبانة من إعداد  البحث: اةأد: اً لثثا
( فقرة، موزعة على ثرثة أبعاد وىي )أساليب الأداء 27ن )( كأداة لجم  البيانًت، تكونت الاستبانة م2013استو )في در  "الجبر"

 .والجدول التا  يوضح البدائل وتم استخدام مقياس خماسي لاستةابات الطلبة، التدريسي، أساليب التقويم، الصفات المهنية(
 بدائل الاستبيان ) مستوعت الموافقة (  ( يوضح1جدول )

 موافج بشدةغير  غير موافج  ايد موافج موافج بشدة
5 4 3 2 1 
 صدق وثبات أداة البحث:رابعًا: 
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 لامت الباحثات باستخراج صدق الأداة من خرل الطرق الآتية: : صدق الأداة:أولا
مت الباحثات بعرض اداة البحث بصورتو المبدئية على منسقي الجودة بالألسام العلمية بكلية التربية، صدق المحكمين: لا .1

من خبرة ودراية في ىذا ارال، كما لام المحكمين بإجراء بعا التعديرت البسيطة على الاستبانة،  وذلك ل ما يتمتعون بو
 ..( فقرة27وأصبحت الاستبانة في صورتها النهائية مكونة من )

 الاتساق الداخلي باستخداملاستخراج ثبات الأداة لامت الباحثات  ثانيًا: ثبات الأداة:
 اخلي لفقرات المحور الأول.( يوضح الاتساق الد2الجدول)

معاميييييييييييييييييييل  الفقييييييييرة ت
 الارتباط

 توى الدلالةسم

يزود عضو ىيئة التدريس الطلبة بخطة المقرر الدراسي والأىداف والمفردات والمراج   1
 والمتطلبات في بداية الفصل الدراسي

0.376** 0.000 

 0.000 **0.608 طريقة واضحةيشرح عضو ىيئة التدريس أىداف الدرس في بداية المحاضرة ب 2
 0.000 **0.487 يستخدم عضو ىيئة التدريس أساليب متنوعة تعزز فهم الطالب 3
 0.000 **0.505 يشة  عضو ىيئة التدريس الطلبة على القراءة من مصادر متنوعة 4
 0.000 **0.452 يعطي عضو ىيئة التدريس الطلبة أمثلة واضحة لتسهيل الفهم 5
 0.000 **0.548 ىيئة التدريس وسائل تعليمية تساعد على فهم مواضي  المقرريستخدم عضو  6
 0.000 **0.489 يتحدث عضو ىيئة التدريس بوضوح في أثناء المحاضرة 7
 0.000 **0.668 يشة  عضو ىيئة التدريس الطلبة على المشاركة في أثناء المحاضرة 8
 0.000 **0.589 ل المنالشة في مواضي  المقرريستثير عضو ىيئة التدريس تفكير الطلبة من خر 9
 0.000 **0.566 يرحب عضو ىيئة التدريس بأسئلة الطلبة 10

( مميا ييدل 0.01يتضح من بيانًت الجدول السابج أن جمي  الفقرات لها معامل ارتباط ذو دلالة معنويية عنيد مسيتوى دلالية )      
 على مرئمة الفقرات للمحور الذي تنتمي إليو.

 يوضح الاتساق الداخلي لفقرات المحور الثاني أساليب التقييم (3)دول ج
 مستوى الدلالة معامل الارتباط الفقصصصصصصصصرة ت
 0.00 **0.435 ما يتعلم وبين ما يطبج في ا ياة يربط عضو ىيئة التدريس بين 1
 0.000 **0.591 يزود عضو ىيئة التدريس الطلبة بدرجاتهم في زمن مناسب 2
 0.000 **0.697 يتاب  عضو ىيئة التدريس تقدم الطلبة في المقرر 3
 0.000 **0.720 يحرص عضو ىيئة التدريس  على تعريف الطلبة بأخطائهم 4
 0.000 **0.583 يقُو م عضو ىيئة التدريس أداء الطلبة بطريقة عادلة 5
 0.000 **0.573 يوزع عضو ىيئة التدريس الدرجات على متطلبات المقرر بشكل مناسب 6
 0.000 **0.544 يض  عضو ىيئة التدريس أسئلة الاختبارات بطريقة واضحة 7
 0.000 **0.0.702 تغطي أسئلة الاختبارات معظم مواضي  المقرر 8
 0.000 **0.574 ينوع عضو ىيئة التدريس أساليب تقويم أداء الطلبة 9

( مما يدل على 0.01امل ارتباط ذو دلالة معنوية عند مستوى دلالة )يتضح من بيانًت الجدول السابج أن جمي  الفقرات لها مع
 مرئمة الفقرات للمحور الذي تنتمي إليو.
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 ( يوضح الاتساق الداخلي لفقرات المحور الثالث الصفات المهنية4جدول )
 مستوى الدلالة معامل الارتباط الفقصصصصصصصصرة ت
 0.000 **0.534 يعد عضو ىيئة التدريس مادتو العلمية جيداً  1
 0.000 **0.626 يظهر عضو ىيئة التدريس حماساً عند تدريسو المقرر 2
 0.000 **0.596 عضو ىيئة التدريس متمكن من مادتو العلمية 3
 0.000 **0.317 يعامل عضو ىيئة التدريس الطلبة باحترام 4
 0.000 **0.601 يلتزم عضو ىيئة التدريس ثضور المحاضرات 5
 0.000 **0.665 عضو ىيئة التدريس بالولت المحدد للمحاضرات يلتزم  6
 0.000 **0.562 يلتزم عضو ىيئة التدريس بمكتبو أثناء الساعات المكتبية 7
 0.000 **0.693 أود أن أدرس مقررات أخرى م  عضو ىيئة التدريس إن سنحت   الفرصة 8

( مما يدل على 0.01معامل ارتباط ذو دلالة معنوية عند مستوى دلالة )يتضح من بيانًت الجدول السابج أن جمي  الفقرات لها 
 ،. تنتمي إليو مرئمة الفقرات للمحور الذي

 يوضح مستوعت الثبات لمحاور الاستبانة ( 5الجدول )
 مستوى الثبات معامل ألفا كرونباخ عدد الفقرات المحور

 جيد 0.718 10 الأساليب التدريسية
 جيد 0.782 9 أساليب التقويم
 متوسط 0.684 8 الصفات المهنية
 عال   0.884 27 الأداء التدريسي

      
لما ( وىي ليمة عالية مما يدل على مرئمة 0.884من بيانًت الجدول السابج يتضح أن معامل الثبات لرستبانو ككل )    

 وضعت من أجلو.
 عينة الوتوزيعها على والمتمثلة في الاستبيان حث البتطبيج أداة لامت الباحثات ب تطبيق أداة البحث: امسًا: 
 الأساليب الإحصائية:سادسًا: 

بعيد ا صييول علييى البييانًت ميين خييرل الاسييتبانة الموجهية للطلبيية، تم اختيييار الأسيياليب الإحصيائية المناسييبة ل جابيية علييى       
 تساؤلات البحث، وىذه الأساليب ىي:

 الإنحراف المعياري. -1
 المتوسط ا سابي. -2
 معادلة الفا كرمباخ. -3
 (.t.testاختبار ) -4
 وتقديم التوصيات والمقترحات : عرض النتائج وتفسيرىارابعًا

 تعرض الباحثات نتائج البحث تبعاً لتسلسل أسئلة البحث، ويتضمن كذلك منالشة النتائج المتعلقة بكل تساؤل.
 الإجابة على تساؤلات البحث:
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 الأول:الإجابة على التساؤل  .1
 مصراتة؟ –والذي ينص على " ما الأساليب التدريسية الأكثر ممارسة بين أعضاء ىيئة التدريس في ألسام كلية التربية 

ول جابة على ىذا التساؤل تم استخدام التكرار والتكرار النسبي والوسط المرجح والانحراف المعياري والوزن المئوي لكل فقرة من 
 فقرات المحور.

                          ( يوضح التكرار والتكرار النسبي والوسط المرجح والانحراف المعياري والوزن المئوي لفقرات6الجدول )
 الأداء التدريسي "أساليب الأداء"

 الفقصصصصصصصصرة ت
جح
المر
ط 
وس
 ال

ف 
نحرا
الا

ري
لمعيا
ا

وي 
 المئ
وزن
ال

 

رتبة
ال

جة  
ودر
تجاه 
الا

رسة
لمما
ا

 

س الطلبيية بخطيية المقييرر الدراسييي والأىييداف والمفيييردات يييزود عضييو ىيئيية التييدري 1
 والمراج  والمتطلبات في بداية الفصل الدراسي

 أوافج/ عالية 6 78.6% 0.814 3.93

 أوافج/ عالية 8 %77.2 0.886 3.86 يشرح عضو ىيئة التدريس أىداف الدرس في بداية المحاضرة بطريقة واضحة 2
 أوافج / عالية  5 %81.4 0.971 4.07 متنوعة تعزز فهم الطالب يستخدم عضو ىيئة التدريس أساليب 3
 أوافج/ عالية 10 %74.2 0.961 3.71 يشة  عضو ىيئة التدريس الطلبة على القراءة من مصادر متنوعة 4
أوافج بشدة/  1 %84.8 0.806 4.24 يعطي عضو ىيئة التدريس الطلبة أمثلة واضحة لتسهيل الفهم 5

 عالية جداً 
 أوافج/ عالية 7 %77.6 1.132 3.88 خدم عضو ىيئة التدريس وسائل تعليمية تساعد على فهم مواضي  المقرريست 6
 أوافج/ عالية 2 %83.2 0.791 4.16 يتحدث عضو ىيئة التدريس بوضوح في أثناء المحاضرة 7
 أوافج/ عالية 3 %82.6 0.879 4.13 يشة  عضو ىيئة التدريس الطلبة على المشاركة في أثناء المحاضرة 8
 أوافج/ عالية 9 %74.2 0.961 3.71 يستثير عضو ىيئة التدريس تفكير الطلبة من خرل المنالشة في مواضي  المقرر 9

 أوافج/ عالية 4 %82 0.910 4.10 يرحب عضو ىيئة التدريس بأسئلة الطلبة 10

 المحور ككل عالية %79.6 0.919 3.98 المحور ككل 

(، ويشير 0.919(، وانحرافاً معيارعً لدره )3.98تائج بالجدول السابج جاء الوسط المرجح للمحور ككل لدره )من خرل الن     
%(، وىذا يشير إلى أن طلبة كلية 80الوسط المرجح إلى أن الرأي السائد لإجابة أفراد عينة البحث ىو )أوافج(، بدرجة موافقة)

ة لديهم ممارسات تدريسية تتسم بالجودة بدرجة عالية، وذلك  كما يشير إليها جدول التربية يرون أن أعضاء ىيئة التدريس بالكلي
 مستوعت الموافقة.

على الوسط المرجح لكل فقرة من  لى ممارسة إلى الألل ممارسة بناءً وجاءت تلك الممارسات التدريسية مرتبة ترتيباً تنازلياً من الأع  
 فقرات المحور 
دة لدى أعضاء ىيئة التدريس بالكلية متمثلة في الفقرة الخامسة والتي تنص على )يعطي جاءت أولى الممارسات الجي .1

(، 0.806) ( وانحرافا معيارع لدره4.24عضو ىيئة التدريس الطلبة أمثلة واضحة لتسهيل الفهم( بوسط مرجح لدره)
غلب أعضاء ىيئة التدريس %( وبدرجة ممارسة عالية من أ84.8وكان الاه الإجابة )أوافج بشدة(، بوزن مئوي )

 العلمية بالوال  مما يساعد على زعدة الفهم والاستيعاب لدى الطلبة. ةبالكلية، وىذا من شأنو ربط الماد



Scientific Journal of Faculty of Education, Misurata University -Libya, Vol. 2, No. 18, Sep. 2021 

Published online in September 
 2021 سبتمبر ،عشر ثامنال العدد ،سابعال مجلدسنة السابعة، الال ليبيا، مصراتة، جامعة التربية، لكلية العلمية المجلة

Issn :2710- 4141 
 26/8682/ 88النشر  تاريخ                                                        82/60/8682تاريخ الاستلام 

   

144 

 

وجاء في المرتبة الثانية من فقرات ىذا المحور الفقرة السابعة والتي تنص على )يتحدث عضو ىيئة التدريس بوضوح في  .2
(، وكان الاه الإجابة )أوافج(، بوزن مئوي 0.791) ( وانحرافا معيارع لدره4.16ه)أثناء المحاضرة( بوسط مرجح لدر 

%( وبدرجة ممارسة عالية من أغلب أعضاء ىيئة التدريس بالكلية، وىذا من شأنو جذب انتباه الطلبة لعضو 83.2)
 ىيئة التدريس، وزعدة التركيز في فهم المادة العلمية واستيعابها.

الثالثة من فقرات ىذا المحور الفقرة الثامنة والتي تنص على )يشة  عضو ىيئة التدريس الطلبة على وجاء في المرتبة  .3
(، وكان الاه الإجابة )أوافج(، 0.879) ( وانحرافا معيارع لدره4.13المشاركة في أثناء المحاضرة( بوسط مرجح لدره)

 %( وبدرجة ممارسة عالية.82.6بوزن مئوي )
رابعة من فقرات ىذا المحور الفقرة العاشرة والتي تنص على )يرحب عضو ىيئة التدريس بأسئلة الطلبة( وجاء في المرتبة ال .4

%( وبدرجة 82(، وكان الاه الإجابة )أوافج(، بوزن مئوي )0.910) ( وانحرافا معيارع لدره4.10بوسط مرجح لدره)
و فهم أكثر لمواضي  المقرر وإثرائو بالأفكار والآراء ممارسة عالية من أغلب أعضاء ىيئة التدريس بالكلية، وىذا من شأن

 المختلفة، والولوف على درجة فهم الطلبة لجوانب مواضي  المقرر.
وجاء في المرتبة الخامسة من فقرات ىذا المحور الفقرة الثالثة والتي تنص على )يستخدم أعضاء ىيئة التدريس أساليب  .5

( وكان الاه الإجابة )أوافج(، 0.971(، وانحرافا معيارعً لدره )4.07)متنوعة تعزز فهم الطالب( بوسط مرجح لدره
%(أي أن أعضاء ىيئة التدريس بالكلية يبادرون بتبق الأفكار والأساليب المتنوعة التي تعزز فهم 81.6بوزن مئوي ) 

 الطالب.
ود عضو ىيئة التدريس الطلبة بخطة المقرر وجاء في المرتبة السادسة من فقرات ىذا المحور الفقرة الأولى والتي تنص على )يز  .6

( وانحرافا معيارع 3.93الدراسي والأىداف والمفردات والمراج  والمتطلبات في بداية الفصل الدراسي( بوسط مرجح لدره)
 % (.78.6(، وكان الاه الإجابة )أوافج(، بوزن مئوي )0.814) لدره

فقرة السادسة والتي تنص على )يستخدم عضو ىيئة التدريس وسائل وجاء في المرتبة السابعة من فقرات ىذا المحور ال .7
(، وكان الاه 1.132) ه( وانحرافا معيارع لدر 3.88تعليمية تساعد على فهم مواضي  المقرر( بوسط مرجح لدره)

 .%( وبدرجة ممارسة عالية من أغلب أعضاء ىيئة التدريس بالكلية77.6الإجابة )أوافج(، بوزن مئوي)  
)يشرح عضو ىيئة التدريس أىداف الدرس  في المرتبة الثامنة الفقرة الثانية من فقرات ىذا المحور والتي تنص على وجاء   .8

(، وكان الاه الإجابة 1.038(، وانحرافا معيارعً لدره )3.86في بداية المحاضرة بطريقة واضحة( بوسط مرجح لدره)
دريس يهتمون بتوضيح أىداف الدرس للطلبة في بداية المحاضرة % (أي أن أعضاء ىيئة الت77.2)أوافج(، بوزن مئوي )

 مما يساعد الطالب على ترتيب أفكاره وتنظيمها وزعدة لدرتو على تلقي المعلومة وربطها بالمعلومات السابقة والرحقة.
التدريس تفكير الطلبة وجاء في المرتبة التاسعة من فقرات ىذا المحور الفقرة التاسعة والتي تنص على )يستثير عضو ىيئة  .9

(، وكان الاه الإجابة 0.886) ( وانحرافا معيارع لدره3.71من خرل المنالشة في مواضي  المقرر( بوسط مرجح لدره)
%( وبدرجة ممارسة عالية من أغلب أعضاء ىيئة التدريس بالكلية، وىذا من شأنو إ رة 74.2)أوافج(، بوزن مئوي )

 ي  المقرر والاطرع عليها من عدة مراج  لبل البدء في تناولها بالدراسة .اىتمام الطلبة وتقبلهم لمواض
ىذا المحور والتي تنص على )يشة  عضو ىيئة التدريس الطلبة على  من فقرات وجاء في المرتبة العاشرة الفقرة الرابعة .10

وكان الاه الإجابة )أوافجً(، بوزن (، 0.961(، وانحرافا معيارعً لدره )3.71القراءة من مصادر متنوعة( بوسط مرجح لدره)
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%( أي أن أعضاء ىيئة التدريس بالكلية يدفعون بالطلبة ل طرع على عدة مصادر للمادة العلمية مما يزيد أفج 74.2مئوي )
 الطالب وزعدة مداركو وفهمو للمادة العلمية.

 الإجابة على التساؤل الثاني: .2
 مصراتة؟ –ممارسة بين أعضاء ىيئة التدريس في ألسام كلية التربية  والذي ينص على " ما أساليب التقويم الأكثر

المئوي لكل فقرة من ول جابة على ىذا التساؤل تم استخدام التكرار والتكرار النسبي والوسط المرجح والانحراف المعياري والوزن 
 .فقرات المحور

 زن المئوي لفقرات أساليب التقويمف المعياري والو ( يوضح التكرار والتكرار النسبي والوسط المرجح والانحرا7جدول )

 الفقصصصصصصصصرة ت
جح
المر
ط 
وس
ال

 

ف 
نحرا
الا

ري
لمعيا
ا

وي 
 المئ
وزن
ال

 

رتبة
ال

رجة 
 ود
تجاه
الا

 
رسة
لمما
ا

 

 أوافج/ عالية 3 %78 0.978 3.9 يربط عضو ىيئة التدريس بيم ما يتعلم وبين ما يطبج في ا ياة 1
 أوافج/ عالية 9 %75 0.969 3.75 طلبة بدرجاتهم في زمن مناسبيزود عضو ىيئة التدريس ال 2
 أوافج / عالية  8 %75.2 0.948 3.76 يتاب  عضو ىيئة التدريس تقدم الطلبة في المقرر 3
 أوافج/ عالية 5 %76.4 0.951 3.82 يحرص عضو ىيئة التدريس  على تعريف الطلبة بأخطائهم 4
 أوافج/ عالية 2 %78.2 1.066 3.91 لطلبة بطريقة عادلةيقُو م عضو ىيئة التدريس أداء ا 5
 أوافج/ عالية 1 %78.2 0.991 3.91 يوزع عضو ىيئة التدريس الدرجات على متطلبات المقرر بشكل مناسب 6
 أوافج/ عالية 4 %78 1.086 3.90 يض  عضو ىيئة التدريس أسئلة الاختبارات بطريقة واضحة 7
 أوافج/ عالية 6 %76 1.065 3.80 عظم مواضي  المقررتغطي أسئلة الاختبارات م 8
 أوافج/ عالية 7 %75.6 1.042 3.78 ينوع عضو ىيئة التدريس أساليب تقويم أداء الطلبة  9
 أوافق/ عالية  %68 1.012 3.83 المحور ككل 
(، ويشير 1.012افاً معيارعً لدره )(، وانحر 3.83من خرل النتائج بالجدول السابج جاء الوسط المرجح للمحور ككل لدره )     

الوسط المرجح إلى أن الرأي السائد لإجابة أفراد عينة البحث ىو )أوافج(، وىذا يشير إلى أن طلبة كلية التربية موافقون بنسبة 
إليها %(  على أن أعضاء ىيئة التدريس بالكلية يستخدمون أساليب تقويم تتسم بالجودة بدرجة عالية، وذلك  كما يشير 68)

 جدول مستوعت الموافقة.
على الوسط المرجح لكل فقرة من فقرات  وجاءت تلك الأساليب مرتبة ترتيباً تنازلياً من الأعلى ممارسة إلى الألل ممارسة بناءً      
  المحور.
تنص على )يوزع عضو جاءت أولى أساليب التقويم التي يدارسها أعضاء ىيئة التدريس بالكلية متمثلة في الفقرة السادسة والتي  .1

( 0.991(، وانحرافا معيارعً لدره )3.91ىيئة التدريس الدرجات على متطلبات المقرر بشكل مناسب( بوسط مرجح لدره)
%( أي أن أعضاء ىيئة التدريس بالكلية يهتمون بدرجة عالية بتوزي  78.2وكان الاه الإجابة )أوافج(، بوزن مئوي )

لخاصة بو من )حضور الطالب للمحاضرات، المشاركة الفاعلة في لاعة الدرس، تقديم الأوراق درجات المقرر على المتطلبات ا
  البحثية المتعلقة بموضوعات المقرر، الامتحانًت النصفية والنهائية( مما يضمن عدالة توزي  الدرجات.
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م عضو ىيئة التدريس أداء الطلبة بطريقة وجاء في المرتبة الثانية الفقرة الخامسة من فقرات ىذا المحور والتي تنص على )يقُو   .2
%( 78.2(، وكان الاه الإجابة )أوافجً(، بوزن مئوي)1.066(، وانحرافا معيارعً لدره )3.91عادلة( بوسط مرجح لدره)

 أي أن أعضاء ىيئة التدريس بالكلية لديهم عدالة بدرجة عالية في تقييم طربهم.
لى من فقرات ىذا المحور والتي تنص على )يربط عضو ىيئة التدريس بيم ما يتعلم وبين ما وجاء في المرتبة الثالثة الفقرة الأو    .3

(، وكان الاه الإجابة )أوافج(، بوزن مئوي ) 0.978(، وانحرافا معيارعً لدره )3.90يطبج في ا ياة( بوسط مرجح لدره)
بالوال  المعاش مما يزيد من الاستفادة من  %(أي أن أعضاء ىيئة التدريس يهتمون بدرجة عالية بربط ما يتم تعلمو78

المقررات الدراسية في حل مشكرت ارتم ، وىذا بدوره يساىم في تلبية متطلبات سوق العمل؛ من خرل ربط ما تم تعلمو 
 بالوال . 

أسئلة الاختبارات  وجاء في المرتبة الرابعة من فقرات ىذا المحور الفقرة السابعة  والتي تنص على )يض  عضو ىيئة التدريس  .4
(، وكان الاه الإجابة )أوافج(، بوزن 1.086( وانحرافا معيارع لدره )3.90بطريقة واضحة( بوسط مرجح لدره)

%(، أي أن أعضاء ىيئة التدريس يهتمون بدرجة عالية بأن تكون أسئلة الاختبارات واضحة، وبعيدة عن 78مئوي)
 الغموض.

ىذا المحور الفقرة الرابعة والتي تنص على )يحرص عضو ىيئة التدريس  على تعريف الطلبة وجاء في المرتبة الخامسة من فقرات  .5
(، وكان الاه الإجابة )أوافج(، بوزن مئوي 0.951( وانحرافا معيارع لدره )3.82بأخطائهم( بوسط مرجح لدره)

واستدراكها والتعلم منها ولنب  %( وبدرجة ممارسة عالية، وىذا بدوره يساعد الطالب على معالجة تلك الأخطاء76.4)
 تكرارىا.

وجاء في المرتبة السادسة من فقرات ىذا المحور الفقرة الثامنة والتي تنص على )تغطي أسئلة الاختبارات معظم مواضي  المقرر(  .6
ة %( وبدرج76(، وكان الاه الإجابة )أوافج(، بوزن مئوي)1.065( وانحرافا معيارع لدره )3.80بوسط مرجح لدره)

 ممارسة عالية من أغلب أعضاء ىيئة التدريس بالكلية.
وجاء في المرتبة السابعة من فقرات ىذا المحور الفقرة التاسعة والتي تنص على )ينوع عضو ىيئة التدريس أساليب تقويم أداء  .7

رجة ممارسة عالية من (، وكان الاه الإجابة )أوافج(، وبد1.042( وانحرافا معيارع لدره )3.78الطلبة( بوسط مرجح لدره)
 أغلب أعضاء ىيئة التدريس بالكلية، وىذا لمراعاة الفروق الفردية بين الطرب. 

وجاء في المرتبة الثامنة من فقرات ىذا المحور الفقرة الثالثة والتي تنص على )يتاب  عضو ىيئة التدريس تقدم الطلبة في المقرر(   .8
%( وبدرجة 75.2(، وكان الاه الإجابة )أوافج(، بوزن مئوي ) 0.948ه )( وانحرافا معيارع لدر 3.76بوسط مرجح لدره)

ممارسة عالية من أغلب أعضاء ىيئة التدريس بالكلية، وىذا من شأنو  التعرف على درجة استيعاب الطرب للمادة العلمية، 
 ومساعدتهم فيما ىو استصعب عليهم فهمو.

الفقرة الثانية  والتي تنص على )يزود عضو ىيئة التدريس الطلبة بدرجاتهم في زمن وجاء في المرتبة التاسعة من فقرات ىذا المحور  .9
%( 75(، وكان الاه الإجابة )أوافج(، بوزن مئوي )0.969( وانحرافا معيارع لدره )3.75مناسب( بوسط مرجح لدره)

الطالب على مستوى تقدمو في  وبدرجة ممارسة عالية من أغلب أعضاء ىيئة التدريس بالكلية، وىذا من شأنو أن يتعرف
 المادة العلمية، والتعرف على جوانب الضعف لديو لمعالجتها، وأيضا التعرف على جوانب القوة وتعزيزىا.

 الإجابة على التساؤل الثالث: .3
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 مصراتة؟ –والذي ينص على " ما الأساليب التدريسية الأكثر ممارسة بين أعضاء ىيئة التدريس في ألسام كلية التربية 
لمئوي لكل فقرة من ول جابة على ىذا التساؤل تم استخدام التكرار والتكرار النسبي والوسط المرجح والانحراف المعياري والوزن ا

 .فقرات المحور
 وزن المئوي لفقرات الصفات المهنية.( يوضح التكرار والتكرار النسبي والوسط المرجح والانحراف المعياري وال8الجدول )و      

ط  صصصصصصصصرةالفق ت
وس
ال

جح
المر

ف  
نحرا
الا

ري
لمعيا
ا

وي 
 المئ
وزن
ال

 

رتبة
ال

تجاه  
الا

جة 
ودر

رسة
لمما
ا

 

 أوافج/ عالية 3 %81.6 0.877 4.08 يعد عضو ىيئة التدريس مادتو العلمية جيداً  1
 أوافج/ عالية 6 %75.4 1.052 3.77 يظهر عضو ىيئة التدريس حماساً عند تدريسو المقرر 2
  أوافج بشدة/ عالية 4 %80.4 0.889 4.02 لتدريس متمكن من مادتو العلميةعضو ىيئة ا 3
 أوافج بشدة/ عالية جداً  1 %86.2 0.932 4.31 يعامل عضو ىيئة التدريس الطلبة باحترام 4
 أوافج/ عالية 2 %82 0.823 4.10 يلتزم عضو ىيئة التدريس ثضور المحاضرات 5
 أوافج/ عالية 5 %77.4 0.984 3.87 المحدد للمحاضرات يلتزم  عضو ىيئة التدريس بالولت 6
 أوافج/ عالية 8 %67.6 1.236 3.38 يلتزم عضو ىيئة التدريس بمكتبو أثناء الساعات المكتبية 7
 أوافج/ عالية 7 %69.4 1.132 3.47 أود أن أدرس مقررات أخرى م  عضو ىيئة التدريس إن سنحت   الفرصة  8

 أوافق/ عالية %78 1.102 3.9 المحور ككل
   
(، ويشير 1.102(، وانحرافاً معيارعً لدره )3.9من خرل النتائج بالجدول السابج جاء الوسط المرجح للمحور ككل لدره )   

%(، وىذا يشير إلى أن طلبة كلية 78الوسط المرجح إلى أن الرأي السائد لإجابة أفراد عينة البحث ىو )أوافج(، بدرجة موافقة)
ية يرون أن أعضاء ىيئة التدريس بالكلية يتمتعون بصفات مهنية تتسم بالجودة بدرجة عالية، وذلك  كما يشير إليها جدول الترب

 مستوعت الموافقة.
المرجح لكل فقرة من فقرات وجاءت تلك الصفات المهنية مرتبة ترتيباً تنازلياً من الأعلى توافراً إلى الألل توافراً بناءاً على الوسط   

 المحور:
جاءت أولى الصفات المهنية الجيدة لدى أعضاء ىيئة التدريس بالكلية متمثلة في الفقرة الرابعة والتي تنص على )يعامل  .1

( وكان الاه الإجابة 0.932(، وانحرافا معيارعً لدره )4.31عضو ىيئة التدريس الطلبة باحترام( بوسط مرجح لدره)
ي أن أعضاء ىيئة التدريس بالكلية يحرصون على معاملة الطالب بكل تقدير %(، أ86.2)أوافج بشدة(، بوزن مئوي )

واحترام مما ينعكس على وجود عرلات إنسانية جيدة بين الطالب والأستاذ، وىذا بدوره يرف  من الروح المعنوية للطالب 
 وزعدة الثقة والدافعية لديو.

المحور والتي تنص على )يلتزم عضو ىيئة التدريس ثضور  وجاء في المرتبة الثانية الفقرة الخامسة من فقرات ىذا .2
(، وكان الاه الإجابة )أوافجً(، وبوزن مئوي 0.823(، وانحرافا معيارعً لدره )4.10المحاضرات( بوسط مرجح لدره)

لتزام %( أي أن أعضاء ىيئة التدريس بالكلية يلتزمون ثضور المحاضرات بدرجة عالية، مما يشة  الطلبة على الا82)
 أيضا با ضور وضمان الالتزام بالوعاء الزمق للمقرر الدراسي وعدم التأخر.
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وجاء في المرتبة الثالثة الفقرة الأولى من فقرات ىذا المحور والتي تنص على )يعد عضو ىيئة التدريس مادتو العلمية    .3
اه الإجابة )أوافج(، وبوزن مئوي (، وكان ال0.877(، وانحرافا معيارعً لدره )4.08جيداً( بوسط مرجح لدره)

%(، أي أن أعضاء ىيئة التدريس يهتمون بدرجة عالية  بإعداد المادة العلمية والاطرع على عدة مراج  81.6)
 تتناول المادة العلمية وكل ما ىو جديد فيها وتطبيقاتها في الوال ، مما يساىم في توصيل المعلومة للطالب بطريقة سلسة.

بة الرابعة من فقرات ىذا المحور الفقرة الثالثة والتي تنص على )عضو ىيئة التدريس متمكن من مادتو وجاء في المرت  .4
(، وكان الاه الإجابة )أوافج( وبوزن 0.889( وانحرافا معيارع لدره )4.02العلمية( بوسط مرجح لدره)

 .العلمية مما يجعلو متمكناً منها %(،وىذا يرتبط باىتمام عضو ىيئة التدريس بالإعداد الجيد للمادة80.4مئوي)
وجاء في المرتبة الخامسة من فقرات ىذا المحور الفقرة السادسة والتي تنص على )يلتزم  عضو ىيئة التدريس بالولت المحدد  .5

(، وكان الاه الإجابة )أوافج(، بوزن 0.984( وانحرافا معيارع لدره )3.87للمحاضرات( بوسط مرجح لدره)
 درجة ممارسة عالية.%(، وب77.4مئوي)

وجاء في المرتبة السادسة من فقرات ىذا المحور الفقرة الثانية والتي تنص على )يظهر عضو ىيئة التدريس حماساً عند  .6
(، وكان الاه الإجابة )أوافج(، بوزن 1.052( وانحرافا معيارع لدره )3.77تدريسو المقرر( بوسط مرجح لدره)

ة من أغلب أعضاء ىيئة التدريس بالكلية. مما يزيد أيضاً من حماس الطالب ورف  %( وبدرجة ممارسة عالي75.4مئوي)
 الدافعية للتعلم وتقبل المادة العلمية

وجاء في المرتبة السابعة من فقرات ىذا المحور الفقرة الثامنة والتي تنص على )أود أن أدرس مقررات أخرى م  عضو ىيئة  .7
(، وكان الاه الإجابة 1.132( وانحرافا معيارع لدره )3.47لدره) التدريس إن سنحت   الفرصة( بوسط مرجح

%( على أن أعضاء ىيئة التدريس 69%(، وىذا يدل على أن عينة البحث موافقون بنسبة)69.4)أوافج( بوزن مئوي)
تدريس الذين بالكلية يدتلكون الصفات المهنية التي لعل الطلبة يرغبون في دراسة مقررات أخرى م  نفس أعضاء ىيئة ال

 لاموا بتدريسهم. 
وجاء في المرتبة الثامنة والأخيرة من فقرات ىذا المحور الفقرة السابعة والتي تنص على )يلتزم عضو ىيئة التدريس بمكتبو   .8

(، وكان الاه الإجابة )أوافج(، بوزن 1.236( وانحرافا معيارع لدره )3.38أثناء الساعات المكتبية( بوسط مرجح لدره)
%(وبدرجة ممارسة عالية من أغلب أعضاء ىيئة التدريس بالكلية، وىذا من شأنو مساعدة الطرب في 67.6) مئوي

حل مشكرتهم والإجابة على استفساراتهم، وتعريف الطالب بمساره التعليمي داخل الكلية ومساعدتو في تحديد المواد 
  في المشكرت في الفصول المتقدمة من دراستهم بالكلية.العلمية ذات الأولوعت والأسبقيات حن يتةنب الطلبة الولوع 

 الإجابة على التساؤل الرئيسي للبحث:
 والذي ينص على ) ما جودة الأداء التدريسي لأعضاء ىيئة التدريس في كلية التربية جامعة مصراتة من وجهة نظر الطلبة؟

  .لمعياري والوزن المئويالانحراف اول جابة على ىذا التساؤل تم استخدام الوسط المرجح و 
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 ياري والوزن المئوي لمحاور البحث( يوضح الوسط المرجح والانحراف المع9لجدول)ا
 جودة الأداء التدريسي الصفات المهنية أساليب التقويم الأساليب التدريسية المحور

 3.76 3.9 3.98 3.4 الوسط المرجح
 1.011 1.102 0.919 1.012 الانحراف المعياري

 %75.2 %78 %79.6 %68 المئوي الوزن
 عال   عال   عال   عال   مستوى الجودة

مصراتة من من بيانًت الجدول السابج يتضح أن مستوى جودة الأداء التدريسي لأعضاء ىيئة التدريس في كلية التربية جامعة      
.  وجهة نظر الطلبة عال 

ى ) ىل توجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطات درجات والذي ينص عل خامساً: الإجابة على التساؤل الفرعي الراب :
 ؟(بية تعزى إلى الاخترف في التخصصأراء عينة البحث حول مستوى جودة الأداء التدريسي لأعضاء ىيئة التدريس في كلية التر 

طات عينة البحث حول للفروق بين متوس  T( يوضح اختبار 10دول )، والج Tول جابة على ىذا التساؤل تم استخدام اختبار 
 مستوى جودة الأداء التدريسي لأعضاء ىيئة التدريس في كلية التربية تعزى إلى الاخترف في التخصص

الانحراف  المتوسط العدد التخصص المتغير
 المعياري

درجات 
 الييييييييييييييييييدلالة Tليمة  ا رية

الأساليب 
 التدريسية

 4.58699 40.1435 230 أدبي
290 2.401 0.017 

دال 
 معنوعً 

 5.84139 38.4677 62 علمي

مين بييانًت الجيدول السيابج يتضيح أنيو توجيد فيروق ذات دلالية احصيائية حيول مسيتوى جيودة الأسياليب التدريسيية لأعضياء       
لالية صهم أدبي حيت جاء مستوى الدىيئة التدريس في كلية التربية تعزى إلى الاخترف في التخصص  ولصالح  الطلبة الذين تخص

 .(0.05( وىو ألل من )0.017)
 للفروق بين متوسطات عينة البحث حول مستوى جودة أساليب  T( يوضح اختبار  11دول )الج

 التقويم لأعضاء ىيئة التدريس في كلية التربية تعزى إلى الاخترف في التخصص 

درجات  يالانحراف المعيار  المتوسط العدد التخصص المتغير
 الييييييييييييييييييدلالة Tليمة  ا رية

أساليب 
 التقويم

 4.95807 34.9478 230 أدبي
دال  0.014 2.477 290

 6.99295 33.0161 62 علمي معنوعً 

 من بيانًت الجدول السابج يتضح أنو توجد فروق ذات دلالة احصائية حول مستوى جودة أساليب التقويم لأعضاء ىيئة      
لالة التدريس في كلية التربية تعزى إلى الاخترف في التخصص  ولصالح  الطلبة الذين تخصصهم أدبي حيت جاء مستوى الد

 .(0.05( وىو ألل من )0.014)
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                 للفروق بين متوسطات عينة البحث حول مستوى جودة الصفات المهنية   T( يوضح اختبار  12دول )الج
 بية تعزى إلى الاخترف في التخصصدريس في كلية التر لأعضاء ىيئة الت

 الانحراف المعياري المتوسط العدد التخصص المتغير
درجات 
 الييييييييييييييييييدلالة Tليمة  ا رية

 الصفات المهنية
 4.19867 31.3957 230 أدبي

 دال معنوعً  0.003 3.036 290
 5.08853 29.4839 62 علمي

نًت الجدول السابج يتضح أنو توجد فروق ذات دلالة احصائية حول مستوى جودة الصفات المهنية  لأعضاء ىيئة من بيا       
لالة وى الدياء مستيييص  ولصالح  الطلبة الذين تخصصهم أدبي حيت جيييالتدريس في كلية التربية تعزى إلى الاخترف في التخص

 (.0.05( وىو ألل من )0.003)
                للفروق بين متوسطات عينة البحث حول مستوى جودة الأداء التدريسي   Tح اختبار ( يوض 13دول )الج

 لأعضاء ىيئة التدريس في كلية التربية تعزى إلى الاخترف في التخصص
 
درجات  الانحراف المعياري المتوسط العدد التخصص المتغير

 الييييييييييييييييييدلالة Tليمة  ا رية

 داء التدريسيجودة الأ
 11.85823 106.4870 230 أدبي

دال  0.003 2.971 290
 16.53012 100.9677 62 علمي معنوعً 

من بيانًت الجدول السابج يتضح أنو توجد فروق ذات دلالة احصائية حول مستوى جودة الأداء التدريسي لأعضاء ىيئة       
التخصص  ولصالح  الطلبة الذين تخصصهم أدبي حيت جاء مستوى الدلالة التدريس في كلية التربية تعزى إلى الاخترف في 

 .(0.05( وىو ألل من )0.003)
 التوصيات والمقترحات:

 توصي الباحثات بالآتي::  أولًا: التوصيات
 اجراء دورات تدريبية لأعضاء ىيئة التدريس لتطوير أدائهم التدريسي.. 1
 ت لازمة تساعد في تحسين بيئة التعلم.. توفير كل ما تحتاجو الكلية من لهيزا2
 الاستمرار في عملية تقييم عضو ىيئة التدريس من ولت لآخر سواء من ل بل الطلبة أو من لبل بفسو.. 3
 . وض  معايير وشروط  ددة لتقييم جودة الأداء التدريسي لعضو ىيئة التدريس.4

 تقترح الباحثات بضرورة: ثانيًا: المقترحات:
 بين الكليات العلمية والكليات الأدبية في  ال الأداء التدريسي لتقييم الأستاذ الجامعي. إجراء مقارنة .1
 اجراء ثوث مماثلة على مراحل دراسية أخرى. .2
 .ساتذة أنفسهم في ضوء شروط معينةاجراء ثث يهدف لتقييم جودة الأداء التدريسي للأستاذ الجامعي من وجهة نظر الأ .3
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 :المراجع
التدريسية في ضوء رسة أعضاء ىيئة التدريس  للكفاعت (. درجة مما2013ا راشو، محمد عبود ) ،عبد الوىابعسين  أحمد، .1

لضمان  ارلة العربيةبجامعة الباحثة في المملكة العربية السعودية. ة من وجهة نظر طلبة كلية التربية معايير ادارة الجودة الشامل
 .80-55ص (، 14، )6 ،الجامعي جودة التعليم 
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  .والنشرللطباعة  دار غريب: القاىرة .معةم مصطلحات التربية والتعليم(. 1980بدوي، أحمد زكي )    .3
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وانعكاساتو فييي جييودة التعليييم (. تقييم الأداء التدريسي لأعضيياء ىيئة التدريس في الجامعية 2009الجنابييي، عبدالييرزاق شنين ) .5

 .الكييوفيييو موتديير الجييودة فيي جامعييةلعا . ا
التكنولوجية اليمنية في ضيوء  بجامعة العلو  لأداء أعضاء ىيئة التدريس (. تقويم الطرب2008ا دابي، داود وخان، عمر ) .6

 .  108 -92ص(، 2) ،2، الجامعي لضمان جودة التعليم ارلة العربيةفاعت التدريسية. بعا الك
عميييان     .وتأىيلو إعيداده أسس  م القييرن ا ييييادي والعشرييين معليي(.2009ييييادي مشعييان ،عبد الدليمييي، طييييارق )ربييي ، ى .7

 .مكتبييية ارتمي  العيربييي: 
في غيزة. كليية التربيية، (. تقيويم جيودة مهيارات التيدريس الجيامعي ليدى أسياتذة جامعية الألصيى 2003السر، خالد خميس ) .8

 .315 -275 ص( ،2، )8 لة جامعة الالصى:سلسلة العلوم الإنسانية،  معة الألصى،جا
 .العربية مكتبة الدار : مصر. التعليم الجامعي والتقويم الجامعي بين النظرية والتطبيج(. 2001شحاتو، حسن ) .9

جامعية الإسييراء  مين طلبية ةنظير عينيلفعّيال لأعضياء التيدريس مين وجهية ا (. تقيويم التيدريس2015صيومان، أحميد ابيراىيم .) .10
            (، 10)،3والدراسييييييييات التربويييييييية والنفسييييييييية،  المفتوحييييييية للأثييييييياثبعا المتغيييييييييرات.  لييييييية جامعييييييية  القييييييييدس وعرلتهيييييييا بييييييي

 .315 -289ص
 القاىرة: عالم الكتب. .تدريسوالجامعي المعاصر وأساليب  الالاىات ا دثة في التعليم(. 2002مرسي، محمد منير ) .11
 .والتوزيي  للنشير . دار أبن خلدونإدارة الجيودة الشاملة فيي الجامعيات(. 2016، محمد عمير )العامري .12
 وائييل للنشيييير. ردا:  عمييييان ،2. طإدارة الميييييوارد البشرييييية مدخيل استراتيةييييي(. 2006) عبيياس، سهيلة  مييد .13
الدار الجامعية  :، مصرالمنظمات البشرية في لتطبيقية في ادارة الموارد الجوانب العلمية وا(. 2002)عبد البالي، صرح الدين  .14

 للتوزي  والنشر.
المناطة بهييم من للمهام التعليمية (. تقدير أعضاء ىيئة التدريس بجامعة الإسراء الخاصة بالأردن 2006العمايرة، محمد حسن ) .15

 .122-96ص  (،3) 7، كليييية التربيييييةالبحرييين،  ة والنفسيييةالتربيوييي   لة العلييييوموجهيييية نظييييير طلبتهيييم. 
 للنشر والتوزي .الصفاء  دار  :عمان .الجودة الشاملة والجديدة في التدريس(. 2009عطية،  سن علي ) .16
 ليية لبيية. الط الجييامعي ميين لبيلالمسيتوى  سييتبانة تقيييم الأداء التدريسييي في(. تطييوير ا2014العوضيي، محمد والقنطييار، فيايز ) .17
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