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  تعليم الأسئس رحلة الم لتلاميذم صعوبئت التعلالتعئمل مع مئع  ف  الاجت خصائي دور الأ
 ومدينة ماراتب الأخصائييين الاجتمئعيينعلى دراسة مطبقة 

 معيتيقة عل  مراد  - أ
 قسم الخدمة الاجتمئعية

  جئمعة ماراتو-التربية كلية 
 

 ملخص:
، صعوباتىذه أنواع ساسي، و لأجو التلاميذ في مرحلة االتي تواالتعلم  صعوبات إلى التعرف علىىدفت ىذه الدراسة 

سالي  التي ستتددماا ، كما تناولت الدراسة الأصعوبات التعلم ةعالجمالاجتماعي في  صائيخدور الأبالإضافة إلى 
التي تواجو التلاميذ صعوبات التعلم تية: ما لآوالتي نتج عناا التتاؤلات ا لصعوباتفي علاج ىذه ا يالاجتماعصائي خلأا

ما الأسالي  و ؟ التعلمصعوبات معالجة الاجتماعي في صائي خالأما دور و ؟ صعوباتىذه أنواع  ماو ؟ساسيلأفي الدرحلة ا
الأخصائيين الاجتماعيين من دراسة تكون لرتمع ال؟ و صعوباتىذه الالاجتماعي في علاج  صائيخالأالتي ستتددماا 

وتم التأكد من صدق الاستبانة بعرضاا على  الدناج الوصفي التحليليباستددام  و،بددسنة مصراتالأساسي تعليم دارس البد
لدراقبة التابعين جتماعي ي ائخصالأا (04) الدكونة مندراسة (، ثم وزعت على عينة ال5من المحكمين وعددىم ) ةلرموع
باستددام البرنامج  إحصائيًاحيث تم اختيارىم بطرسقة عشوائية، وتم معالجة البيانات و، لتًبية والتعليم في مدسنة مصراتا

ون من صعوبات التعلم أن غالبية التلاميذ سعان جملة من النتائج أهماا: دراسةوقد أظارت نتائج ال، (spss)الإحصائي 
أن النتائج أشارت إلى أن القراءة ، وىي العجز عن القراءة الترسعة ،يذسعانون مناا التلامبشكل واضح، وكانت أكثر صعوبة 

ة مشكلات ا في معالجا لزورسً ي الاجتماعي سلع  دورً ئخصاالأ الأساسية ا على التلاميذ في الدرحلىي الصعوبة الأكثر تأثيً 
صعوبات ل يو  علاج الاجتماعيين ستتددمون أسالييينئخصاالأ أن معظم، الأساسيصعوبات التعلم لدى تلاميذ الدرحلة 

 بانتظام وبدرجة كبية. الأساسيتلاميذ الدرحلة لالتعلم 
، الخدمة الأسئس التلاميذ، المرحلة التعليم ، صعوبئت التعليم،   الاجتمئع يخصائلأا، دورالكلمئت المفتئحية: 

 الاجتمئعية.
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The Role of the Social Worker in Addressing Learning Difficulties 
among Primary Education Pupils: A Study Applied to Social Workers 

in Misrata City 

Maiteega Ali Murad Department of Social 
Work Faculty of Education – Misrata University 

Abstract: This study aimed to identify the learning difficulties faced by pupils in the 
primary education stage, the types of these difficulties, and the role of the social worker 
in addressing them. The study also examined the methods used by social workers to treat 

these difficulties, which led to the following research questions: What learning 
difficulties do primary school pupils face? What are the types of these difficulties? What 
is the role of the social worker in addressing learning difficulties? And what methods do 

social workers use to treat these difficulties? 

The study population consisted of social workers in primary schools in Misrata City. The 
descriptive-analytical method was employed, and the validity of the questionnaire was 

confirmed by presenting it to a group of five experts. It was then distributed to a sample 
of 40 social workers affiliated with the Department of Education in Misrata City, selected 

randomly. Data were statistically processed using the SPSS program. 

The study revealed several key findings, most notably: the majority of pupils suffer from 
learning difficulties in a clear manner; the most common difficulty was the inability to 
read fluently; results indicated that reading is the most influential difficulty affecting 

primary school pupils; the social worker plays a pivotal role in addressing learning 
difficulties among primary school pupils; and most social workers regularly and 

extensively employ therapeutic methods to address these difficulties. 

Keywords: Role, Social Worker, Learning Difficulties, Pupils, Primary Education Stage, 
Social Work 
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 مقدمة

من أىم الدراحل التعليمية في حياة التلميذ، حيث تشكّل أساسًا متينًا لبناء شدصيتو  الأساسيتعُد مرحلة التعليم      
وتنمية قدراتو العقلية والدعرفية، ومع ذلك قد سواجو البعض من التلاميذ في ىذه الدرحلة صعوبات في التعلم، لشا قد سؤثر سلبًا 

وتشمل لرموعة  ،الصعوبات باسم صعوبات التعلمعلى برصيلام الدراسي وتطورىم النفتي والاجتماعي، وتعرف ىذه 
 واسعة من التحدسات التي تواجو التلاميذ في لرالات القراءة، الكتابة، الحتاب، والتًكيز، وغيىا.

كما تلع  الخدمة الاجتماعية دورًا حيوساً في دعم التلاميذ الذسن سواجاون صعوبات في التعلم وتقدنً الدعم العاطفي 
يطو؛ لتحتين قدراتو وماارات، وبرتين فرص لصاحام وبرقيق إمكاناتهم، من خلال تقدنً الدعم والدتاعدة والدعرفي من لز

الاجتماعي بتوفي الدعم الشامل والدتكامل للتلاميذ، وبردسد الاحتياجات والدشاكل التي قد  يئخصالأا الشاملة، كما سقوم ا
الاجتماعي على وضع خطة عمل تشمل استًاتيجيات وأدوات  الاختصاصيتؤثر على تعلمام، بناءً على ذلك سعمل 

 متاعدة للتلميذ في التغل  على الصعوبات، وبرقيق أىدافو التعليمية، والتدطيط لدتتقبلام التعليمي بشكل أفضل.
ل فعال، إن صعوبات التعلم تشي إلى صعوبة التلميذ في فام الدواد الدراسية، أو اكتتاب الداارات الضرورسة للتعلم بشك

 ويمكن أن تكون صعوبات التعلم نابذة عن عوامل متعددة، بدا في ذلك العوامل الوراثية والبيئية، والنفتية.
دورًا لزورساً، فقد اثبتت  الأساسيلتلاميذ مرحلة التعليم  الاجتماعي في علاج صعوبات التعلم يئخصالأاوسعد دور 
أن التدخل الدبُكِّر من ( 0402( وسميث وولكر)0402ورساض )( وتومتون 0404كل من أليتون واخرون) الدراسات  

تعلم الاجتماعي يمكن أن ستاىم بشكل كبي في برتين أداء التلاميذ في التعلم، وتقليل تأثي صعوبات ال يئخصالأاقبل 
كأحد الدتدصصين في المجال التًبوي والنفتي، والذي سلع  دورًا لزورساً في   الاجتماعي يئخصالأاعلى حياتهم، وسأتي دور 

الاجتماعي لدسو الخبرة والداارات اللازمة لتشديص حالات صعوبات  يفالأخصائمع ىذه الصعوبات وعلاجاا؛  التعامل
سة والأسرة وغيىا من الجاات ذات التعلم، ووضع الخطط العلاجية والتأىيلية الدناسبة، كما أنو سعمل على التنتيق مع الددر 

 .الصلة لضمان لصاح ىذه الخطط وبرقيق أفضل النتائج للتلاميذ
 
  دراسة:: مككلة الأولًا 

أمرًا ذا أهمية بالغة نظرًا لتأثيه الكبي على امل مع صعوبات التعلم الاجتماعي في كيفية التع يئخصالأسعد دراسة دور ا
 يئخصالأبذربة التعلم للتلاميذ سعمل اا للفاعلية الكبية لذذا الدور في برتين رً نظو برتين أداء التلاميذ في الددارس، 

الاجتماعي على برليل وفام احتياجات التلاميذ الفردسة، وتقدنً الدعم اللازم لذم للتغل  على الصعوبات التي سوجاونها، 
لشا ستاعدىم على بذاوز التحدسات وبرتين متتوى أدائام التعليمي من خلال توجياام وتقدنً الدعم النفتي 
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لاميذ على برقيق لصاحام الأكاديمي والاجتماعي، من خلال برليل والاجتماعي، كما  سلع  دورًا حيوساً في متاعدة الت
سن سعانون من دوره وأثره الإيجابي، يمكن للمجتمع الاستفادة من خبراتو في تعزسز التعليم وبرتين فرص لصاح التلاميذ الذ

 تي:لآراسة في التؤال اشكالية الدإويمكن صياغة  صعوبات تعلم لستلفة
 ذلكوكيف يمكن أن يؤثر  ؟عوبئت التعلمالاجتمئع  ف  تحسين أداء التلاميذ الذين يعئنون من ص  يخصائلأامئ دور 
 تجربتهم التعليمية؟ على

 دراسة:ئ: أىمية الثئنيً   

 في تأسيس قاعدة علمية تهتم بدوضوع صعوبات التعلم لدى التلاميذ في وقت مبكر في ليبيا.ه الدراسة تاعد ىذت -2
 . الأساسيبردسد الدشكلات والصعوبات التي سوجااا التلاميذ ذوي صعوبات التعلم في مرحلة التعليم  -0
 .الأساسيو التلاميذ في الدرحلة الكشف عن الصعوبات التي تواج -2
 ندرة الدراسات والأبحاث على الدتتوى المحلى التي تناولت موضوع البحث. -0

 دراسة:ئ: أىداف الثئلثً 

 .الأساسياجو التلاميذ في مرحلة التي تو تعلم ال التعرف على صعوبات -2
 .الأساسيمرحلة تلاميذ الالتي سعاني مناا  تعلمات الالتعرف على أنواع صعوب -0
 .الأساسيمرحلة لدى التلاميذ  علاج صعوبات التعلم في جتماعيالا يئخصالأا التعرف على دور -2
 .لعلاج صعوبات التعلمي ي الاجتماعئخصالأعرف على أسالي  التي ستتددماا االت -0

 الدراسة:ئ: تسئؤلات رابعً 

 ؟الأساسياجو التلاميذ في مرحلة التي تو تعلم صعوبات ال ما -2
 ؟الأساسيتلاميذ مرحلة التي سعاني مناا  تعلمات الأنواع صعوب ما -0
 ؟الأساسيلتلاميذ مرحلة   علاج صعوبات التعليمما دور الاختصاصي الاجتماعي في -2
 ؟ الأساسيلتلاميذ مرحلة  في علاج صعوبات التعلمي تددماا اختصاصي الاجتماعالتي ست سالي لأا ما -0

 دراسةئ: ماطلحئت الخصئمسً 
 (2054، ص 2024دار الشيء سدور دورًا ودواراناً. )ابن منظور،  الدور: تعريف الدور لغة: 
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  كمئ يعرف الدور اصطلاحًئ بأنو:

            ".                                                       الدرتق  من الفرد أو الدنظمة في موقع اجتماعي معين ىو جملة الداام والواجبات والحقوق وكذلك التلوك" 

 (022، ص 0402، عبد الحافظ)

ىو لرموعة من الأنماط الدرتبطة، أو الأطر التلوكية التي برقق ما ىو متوقع في مواقع معينة، وتتًت   بأنو:إبراىيم  وفعر  و 
أي أنو نوع من الدمارسات التلوكية الدتميزة التي ترتبط بدوقع -على الأدوار إمكانية التنبؤ بتلوك الفرد في الدواقف الددتلفة

 (004ص ،0422)إبراىيم، بات ويمكن التنبؤ بها. بالدوام، والثنتبيا والتي تتتم  ،عينماجتماعي 
 بأنو: الداام الدانية التي سقوم بها الاختصاصي الاجتماعي بذاه صعوبات التعلم.   ئالدور إجراييً رِّف يع  و 

 

 

 

   الاجتمئع  ف  مجئل المدرس  لغويئً:يخصائتعريف الأ
الددرسة، وقد أعدُ لذذا الغرض عن طرسق الدراسة " ذلك الشدص الداني الذي يُمارس دور الخدمة الاجتماعية داخل  

الدتدصصة في معاىد وكليات الخدمة الاجتماعية وتلقي التدرس  الديداني، وىو الذي سلتزم بدبادئ مانة الخدمة الاجتماعية، 
 (7، ص0442)التكالي، علي،  عمل على برقيق أىدافو.وس

  بأنو: حًئالاجتمئع  ف  المجئل المدرس  اصطلا  يخصائالأويعر ف 
ىو الشدص الدتدصص في الخدمة الاجتماعية والذي يج  أن ستصف بخصائص فردسة وماارات علمية وكفاءة علمية تؤىلو 

 (52، ص0424،عبيد، جودت)                                  .للعمل في لستلف قطاعات الخدمة الاجتماعية وميادسناا
  الاجتمئع  الإجراي :  يخصائالأتعريف 

ىو الشدص الداني والدتدصص الذي يمارس عملو في ضوء مفاوم الخدمة الاجتماعية وفلتفتاا ومعاسيىا، ومواكبة حركة 
 التغي الاجتماعي.

 لغة: ت التعلم تعريف صعوبئ
ىو عبارة عن الدشكلات التي تظار لدى التلاميذ في عمر الددرسة، وسشتمل مصطلح صعوبات التعلم الأكاديمية على 

بات الخاصة بالقراءة، والصعوبات الخاصة بالكتابة، والصعوبات الخاصة بالتاجئة والتعبي الكتابي، والصعوبات الخاصة الصعو 
بالحتاب. وستتددم ىذا الاصطلاح لوصف التلاميذ الذسن سظارون تباسنًا كبياً بين قدرتهم الكامنة على التعلم )الذكاء( 



Scient ific Jou rna l  of Fa cu lt y  of Edu ca t ion , Misu ra t a  Univ ersit y , Liby a   
Pu blish ed Online 

 (13/ العدد  )  (31)المجلة العلمية لكلية التربية، جامعة مصراتة / المجلد 
 ISSN: 2710-4141 Online: 

 

 27/2/1212تاريخ النشر:                             12/2/1212تاريخ القبول:                                             12/22/1212تاريخ التقديـم:
 
 
 

 

173 
 

لتابقة حتى بعد تزوسدىم بالتعليم الددرسي الدناس  وترتبط ىذه الصعوبات إلى حد وبين برصيلام الأكاديمي في المجالات ا
 (200، ص0420)أبو الدسار، وآخرون، رة، والتفكي.           كبي بصعوبات التعلم النمائية كالانتباه والإدراك، والذاك

  اصطلاحًئ: تعريف صعوبئت التعلم
أداء الفرد على اختبارات التحصيل الدقننة في القراءة والرساضيات أو التعبي بأنها اضطرابات التعلم تشدص عندما سكون 

الكتابي بصورة أساسية دوم متتوى الدتوقع من العمر، والتعلم الددرسي، والذكاء وتؤثر تلك الاضطرابات بشكل ملحوظ في 
 أو ماارات الكتابة.    التحصيل الأكاديمي، أو أنشطة الحياة اليومية التي تتطل  القراءة، والرساضيات،

                                                                                  (20، ص 0422)سال،                                                                                                   
 إجراييًئ:تعريف صعوبئت التعلم 

على معالجة الدعلومات واكتتاب الداارات  تلميذتؤثر على قدرة اللرموعة من الاضطرابات التي  إلى لتعلملصعوبات اتشي ا
                 .                                   كاديمية بشكل طبيعيلأا

  تعريف صعوبئت تعلم الكتئبة:
الحروف وتتابعاا، ومن ثم تناغم العضلات والحركات الدقيقة الدطلوبة أن صعوبات الكتابة ىي صعوبة في آلية تذكر تعاق  

                                         (020م، ص0404)نصر، واخرون،                                  ا لكتابة الحروف.                       تتابعيً 
 تعريف التلميذ لغة:
 خصَّو أىل العصر بالطال  الصغي في الدرحلة الدراسية الأولى.  العلم، و  : طال وتلاميذ)مفرد( تلامذة 

                                                                (22، ص0422)مراد،                                                                                            
  اصطلاحًئ: تعريف التلاميذ

بأنهو ىهو المحهور الأول والذهدف الأخهي مهن كهل عمليهات التًبيههة والتعلهيم، وىهو الهذي مهن أجلهو تنشهأ الددرسهة وبذاهز بكافههة 
 (12، ص0422)عوكي،                                                         الإمكانيات.                       

  إجراييًئ: الأسئس تعريف المرحلة 
        سكون عادة من سن التادسة إلى الثانية عشرة.  لأولى من مراحل التعليم العام، و التعليم في الدرحلة ا          

                                                                                                                                                                 
 الإجراءات المنهجية. 

   : دواتوأو  دراسةمنهج ال
 دراسة: : منهج الأولًا 
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الدناج الوصفي التحليلي، الذي سعتمد على رصد الظاىرة البحثية وبرليلاا بشكل دراسة اله في ىذة استددمت الباحث
الديداني وبرليل البيانات الدتعلقة بالدشكلة البحثية الدطروحة، بهدف الوصول إلى موضوعي وشامل، من خلال دراسة الواقع 

 فام أعمق للظاىرة واكتشاف العلاقات والأنماط بين الدتغيات، وتقدنً تصورات ومقتًحات عملية لتطوسرىا.
 
 .وبددسنة مصرات الأساسيالتعليم دارس بديين الاجتماعي أخصائمن دراسة: تكون لرتمع الو: وعيندراسة ئ: مجتمع الثئنيً 
 

 .ومدسنة مصرات دارسفي م ااجتماعيً  أخصائيًا (04من ) دراسةلتكونت عينة ا :دراسةعينة ال
 دراسة:ئ: حدود الثئلثً 

 0400-20-20إلى  0400-22-7الجان  الديداني من  الحد الزمن :
 .ووالتعليم في مدسنة مصراتالتًبية لدراقبة الاجتماعيون التابعين  يونصائخ: الأالحد البكري
 .والتًبية والتعليم في مدسنة مصراتلدراقبة  ةدارس الابتدائية التابعالد الحد المكئن :

 دراسةئ: عرض ادوات الرابعً 
  :دراسةأداة ال

ا على الإطار النظري والدراسات عدادىا اعتمادً إ، وتم دراسةية لجمع البيانات الدتعلقة بالالاستبانة كأداة رئيتتم استددام 
 قتام:أ ةوتكونت من ثلاث دراسةالتابقة ذات العلاقة بدوضوع ال

ؤىل الم الجنس، التخاص،تمثلت ف  )دراسة ة لأفراد عينة الالقسم الأول: ويكتمل على معلومئت شخاي
 (. ئع   الاجتميخصائالعلم ، عدد سنوات خصبرة الأ
دور و  ،الأسئس تواجو التلاميذ ف  المرحلة  الت  ف  صعوبئت التعلم تلأبعئد تمث ةالقسم الثئن : ويكتمل على ثلاث

 وى  كئلتئل :  والأسئليب الت  يستخدمهئ للعلاج  ،ف  علاجهئ  الاجتمئع  يخصائالأ
 

 ( فقرات. 9: ويكتمل )الأسئس الت  تواجو التلاميذ ف  المرحلة  الأول: )صعوبئت التعلم البعد
( 9(: مكون من )الأسئس لتلاميذ المرحلة علاج صعوبئت التعليم    الاجتمئع  ف يخصائ)دور الأالبعد الثئن : 

 . فقرات
لتلاميذ المرحلة    علاج صعوبئت التعليم  الاجتمئع  فيث: )الأسئليب الت  يستخدمهئ الاخصائالبعد الثئل
 ( فقرة. 9( ويكتمل )الأسئس 
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كرونباخ( لتحدسد استجابة عينة الدراسة عن فقرات الاستبانة، والجدول التالي سوضح باعتماد معامل )ألفا   ةالباحث توقام
 ذلك.
 

  :دراسةصدق وثبئت أداة ال
قياسو بالفعل، أما الثبات فاو أن سعطي  دراسةالاستبيان تقيس ما سفتًض في الالصدق بصفة عامة أن العبارة الدوجودة في 
لى لرموعة من الدتدصصين ، وقد تم لذذا الغرض عرض صحيفة الاستبيان الدعدة عالاستبيان نفس النتائج إذا أعيد تطبيقو

( لإبداء الرأي حولذا وبردسد بعض الدلاحظات حولذا، وبعد اعتمادىا تم توزسعاا على عينة الدراسة وتم قياس 5وعددىم )
 (2)الصدق والثبات عن طرسق حتاب معامل ألفا كرونباخ للصدق والثبات كما بالجدول رقم 

 
 دراسةئمل ألفئ كرونبئخ الاستبيئن ال( يبين قيمة مع1جدول رقم )
 4.174 قيمة معامل ألفا كرونباخ

 
 إلى النتائج الواردة في الجدول التابق، ستبين أن قيم معامل ألفا كرونباخ تعُد ملائمة، لشا سدل على صدق وثبات أداةاستنادًا 

 دراسةتها على برقيق أىداف الالدراسة وقدر 
. 

 :حسب الجنسدراسة تانيف عينة ال
 وصف وتحليل خصائيص العينة )البيئنئت الكخاية(:

 يبين توزيع عينة الدراسة حسب الجنس (2جدول )
 النسبة المئوية % التكرار الجنس
 %24 0 ذكر
 % 24 21 أنثى

 % 144 44 المجموع
 

 ا.اثً إنمنام كانوا %( 24ا، بينما )لبحث كانوا ذكورً %( من أفراد عينة ا 24( سوضح أن )0الجدول )
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( يبين توزيع عينة الدراسة حسب الجنس1شكل )

 
 الاجتمئع   يخصائلأحسب عدد سنوات خصبرة ادراسة تانيف عينة ال                     

 
 الاجتمئع   يخصائلأيبين التوزيع التكراري والنسب  لمتغير عدد سنوات خصبرة  (:3) جدول

 النسبة المئوية % التكرار   الاجتمئع يخصائعدد سنوات خصبرة الأ
 %27.5 7 سنوات 5أقل من 
 % 04 21 سنوات 24-5من 
 %00.5 27 سنوات فأكثر24

 % 144 44 المجموع
 

 (%04سنوات، وأن ) 5خبرتهم التدرستية أقل من  لدراسة%( من مفردات عينة ا 27.5) من الجدول التابق ستضح أن
 سنة فأكثر. 24خبرتهم %( منام  00.5وبينما ) سنوات،( 24إلى  5التدرستية )من  خبرتهمتتًاوح الدفردات  من
 

 الاجتمئع   يخصائلأ: يبين التوزيع التكراري والنسب  لمتغير عدد سنوات خصبرة 2شكل )

10% 

90% 

 الجنس

 ذكر 

 أنثى
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 حسب التخاص دراسةتانيف عينة ال                                      

 
 التكراري والنسب  لمتغير التخاص: يبين التوزيع (4جدول )

 النسبة المئوية % التكرار تخاصال
 % 25 20 خدمة اجتماعية
 % 20.5 5 علوم سلوكية
 % 27.5 25 علم اجتماع
 % 25 1 علم النفس
 % 144 44 المجموع

 
 وكذلك%( منام كان بزصصام علم اجتماع،  27.5) دراسة( ستضح أن من مفردات عينة ال0)من الجدول رقم 

%( كان  20.5%( منام كان بزصصام علم النفس، وأن )25) %( منام كان بزصصام خدمة اجتماعية، وأن25.5)
 .بزصصام علوم سلوكية

 : يبين التوزيع التكراري والنسب  لمتغير التخاص(4شكل )

17.50% 

40% 

42.50% 

 الاجتماعي لأخصائيعدد سنوات خبرة ا

 سنوات5أقل من 

 سنوات10-5من 

 سنوات فأكثر 10
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 حسب المؤىل العلم دراسة تانيف عينة ال                    

 
 التكراري والنسب  لمتغير المؤىل العلم (: يبين التوزيع 5جدول )
 النسبة المئوية % العدد المؤىل العلم 
 %14 00 ليتانس
 %24 0 دبلوم
 % 24 0 ماجتتي
 %04 2 بكالورسوس
 % 144 44 المجموع

 
%(  04العلمي ليتانس، وأن )%( منام كانت مؤىلام 14) دراسة( ستضح أن من مفردات عينة ال1من الجدول رقم )

منام كان مؤىلام العلمي  %( 24) %( منام ماجتتي، في حين أن 24منام كان مؤىلام العلمي بكالورسوس وكذلك )
 دبلوم.

 (: يبين التوزيع التكراري والنسب  لمتغير المؤىل العلم 5شكل )

خدمة % 35.5 
 اجتماعية

;  علوم سلوكية
12.50% ;13%  

; علم اجتماع
37.50% ;39%  

;  %15; علم النفس
15%  

 التخصص

 علم النفس علم اجتماع علوم سلوكية خدمة اجتماعية



Scient ific Jou rna l  of Fa cu lt y  of Edu ca t ion , Misu ra t a  Univ ersit y , Liby a   
Pu blish ed Online 

 (13/ العدد  )  (31)المجلة العلمية لكلية التربية، جامعة مصراتة / المجلد 
 ISSN: 2710-4141 Online: 

 

 27/2/1212تاريخ النشر:                             12/2/1212تاريخ القبول:                                             12/22/1212تاريخ التقديـم:
 
 
 

 

133 
 

 
 

 المعئلجة الإحائيية
 :تم بردسد درجة الدوافقة كالتالي

 2إلى  0.22أكبر من  0.22إلى 2.17من  2.11إلى 2من  الوسط
 لا اأحيانً  نعم جابةلإا

 مرتفعة متوسطة مندفضة درجة الدوافقة
 

 :ة التسئؤلاتمنئقك
 
 : (الأسئس و التلاميذ ف  المرحلة الت  تواجمحور )صعوبئت التعلم  :أولًا 

 ن )ماىي صعوبات التعلموىي تنص على أ دراسةعن طرسق عينة ال دراسةالخاص بهذا المحور في لرتمع البست دراسة التتاؤل 
وتم دراسة ىذا التتاؤل لكل فقرة من فقرات الاستبيان الخاصة بو عن طرسق التحليل  الأساسيلة التي تواجو التلاميذ في الدرح

 وكانت النتائج كالتالي:  SPSSالإحصائي الدناس  وأجرست الحتابات عن طرسق البرنامج الإحصائي 
 
 
 

60% 
10% 

10% 

20% 

 المؤهل العلمي

 ليسانس

 دبلوم

 ماجستير

 بكالوريوس
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 التحليل الاحائي  للتسئؤل الأول(: يبين نتئيج 7جدول )

 العبئرة
الانحراف  لا أحيئنئ نعم

 المعيئري
 متوسط
Mea

n 

رتبة
ال

 

p-
valu

e 

درجة 
النس العدد النسبة العدد الموافقة

النس العدد بة
 بة

صعوبة التمييز بين 
شكال الذندسية لأا

 الددتلفة.
7 27.5

% 02 50.5
 متوسطة 4.444 2 0.20 4.121 24% 20 %

صعوبة في استددام 
الدتطرة في قياس أطوال 
 الأشكال الذندسية.

20 25% 25 27.5
% 22 07.5

 متوسطة 4.444 0 2.20 4.727 %

صعوبة في نطق وكتابة 
الأعداد الدكونة من رقمين 

 وثلاثة أرقام.
 متوسطة 4.444 2 2.24 4.777 05% 24 04% 21 25% 20

صعوبة في إيجاد العلاقة بين 
وحدات وحدات الزمن 
 الطول.

22 07.5
% 25 27.5

 متوسطة 4.444 0 2.17 4.702 25% 1 %

صعوبة كتابة الحروف 
07.5 22 والكلمات بشكل صحيح.

% 22 05% 2 7.5
 مندفضة 4.444 5 2.14 4.120 %

صعوبة في حل بعض 
57.5 02 الدتائل اللفظية.

% 22 07.5
 مندفضة 4.444 1 2.57 4.707 25% 1 %

بالتاجئة صعوبات خاصة 
والتعبي الكتابي، وفام 
الكلمات والجمل عند 

 قراءتها.

00 55% 25 27.5
% 2 7.5

 مندفضة 4.444 7 2.50 4.104 %
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صعوبات الانتباه وفرط 
10.5 05 الحركة.

% 20 24% 2 7.5
 مندفضة 4.444 2 2.05 4.122 %

 مندفضة 4.444 2 2.25 4.572 %5 0 %05 24 %74 02 العجز عن القراءة الترسعة.
 متوسطة   2.12 4.222       الدرجة الكلية

 
، وىو ما سشي إلى أن (1.68) الدتوسط العام لجميع العبارات الدتعلقة بصعوبات التعلم بلغن نتائج الجدول التابق أظارت أ

للعبارة الخاصة أعلى متوسط كان ، ة تقع في متتوى متوسطالأساسيدرجة الصعوبات التي سواجااا التلاميذ في الدرحلة 
، لشا سدل على أن ىذه الصعوبة تعُد من أبرز التحدسات التي برتاج (2.12) بصعوبة التمييز بين الأشكال الذندسية الددتلفة

أما الدتوسطات الأدنى فكانت مرتبطة بالداارات القرائية ، إلى اىتمام أكبر من جان  الأخصائيين الاجتماعيين والدعلمين
(، سليو صعوبات الانتباه وفرط الحركة 2.25ء العجز عن القراءة الترسعة في الدرتبة الأخية بدتوسط )والانتباه، حيث جا

(. وىذا سعكس اتفاقًا قوساً على أن ضعف 2.50(، ثم صعوبات التاجئة والتعبي الكتابي وفام الكلمات والجمل )2.05)
 .يل الدراسي للتلاميذالقراءة والانتباه يمثلان العقبة الأكثر تأثياً على التحص

أنواع  وىي تنص على أن )ماىيدراسة عن طرسق عينة ال دراسةالخاص بهذا المحور في لرتمع الوبست دراسة التتاؤل الثاني 
( وتم دراسة ىذا التتاؤل لكل فقرات الاستبيان الخاصة بو عن الأساسيالتلاميذ في الدرحلة  التي سعاني منااصعوبات التعلم 

على نوع الصعوبة فكانت بعضاا تتعلق بصعوبة  ، وقد صنفت لرموعة الفقرات بناءً SPSSطرسق البرنامج الإحصائي 
أجرست الحتابات ا صعوبة عامة )مرتبطة بالانتباه(، و خر بصعوبة الكتابة وأسضً لآالقراءة والبعض بصعوبة الرساضيات والبعض ا

 وكانت النتائج كالتالي: 
 ()متوسط صعوبئت التعلم حائي  للتسئؤل الثئن لإ: يبين نتئيج التحليل ا(8جدول )

 (MEANالمتوسط ) نوع الاعوبة
 2.25 صعوبات القراءة
 2.51 صعوبات الكتابة
 2.20 صعوبات الرساضيات

 2.05 صعوبات عامة )مرتبطة بالانتباه(
 

ا من الصعوبات الأخرى حيث كان متوسط ىذه الصعوبات النتائج أن صعوبات القراءة كانت أكثر شيوعً أظارت 
 ،(2.51ثم صعوبات الكتابة بدتوسط )(، 2.05، وسلياا صعوبات العامة بدتوسط )( وىو أقل من باقي الدتوسطات2.25)

(، وىذه النتائج تشي إلى أن القراءة 2.20متوسطاا )وقد تبين أن صعوبات الرساضيات أقل شيوعا بين التلاميذ وكان قيمة 
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يوعًا من حيث الصعوبات ، بينما الرساضيات ىي الأقل شالأساسيى التلاميذ في الدرحلة ا علىي الصعوبة الأكثر تأثيً 
 .تعلمال

 (س الأسئديم  لتلاميذ المرحلة دور الاخصتائص  الاجتمئع  ف  علاج صعوبئت التعليم الأكئئ: محور )ثئنيً 
ي ئوىي تنص على أن )ما دور الاخصا دراسةعن طرسق عينة ال دراسةالخاص بهذا المحور في لرتمع البست دراسة التتاؤل 

؟( وتم دراسة ىذا التتاؤل لكل فقرة من فقرات الاستبيان الأساسيلتلاميذ الدرحلة في علاج صعوبات التعلم  الاجتماعي
وكانت النتائج   SPSSالخاصة بو عن طرسق التحليل الإحصائي الدناس  وأجرست الحتابات عن طرسق البرنامج الإحصائي 

 كالتالي: 
 
 
 
 

 حائي  للتسئؤل الثئلثلإ(: يبين نتئيج التحليل ا9جدول )

 العبئرة
الانحراف  لا ئأحيئنً  نعم

 متوسط المعيئري
Mean بة

الرت
 

p-
valu

e 

درجة 
 النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد الموافقة

 العبئرة
الانحراف  لا ئأحيئنً  نعم

 متوسط المعيئري
Mean بة

الرت
 

p-
valu

e 

درجة 
 النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد الموافقة

 يينللأخصائقامة دورات تدرسبية إ
الاجتماعيين الدواكبة طرق العلاج 

 الجدسدة.
23 57.5

% 2 00.5
 مندفضة 4.444 2 2.10 4.241 04% 2 %

ي الاجتماعي ئخصاسقوم الأ
بتوظيف الدوارد والداارات، من 
أجل برتين متتوى الخدمات 
التي تقدماا الدؤستة لتلاميذ 

 صعوبات التعلم.

07 17.5
% 2 00.5

 مندفضة 4.444 0 2.00 4.175 24% 0 %

 مندفضة 4.444 2 2.04 4.742 %5 5 %25 70.51 02التعاون مع الفرسق الدتدصص 
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لاستكمال الخطة العلاجية 
الدوضوعة ومتابعة التزام التلاميذ 

 بها.

% 

مواجاة صعوبات التعلم التي تؤثر 
على أداء التلميذ بأسلوب تربوي، 
لشا ستاعدىم على التكيف مع 

 الجو الددرسي.

05 10.5
 مندفضة 4.444 0 2.04 4.505 0.5% 2 25% 20 %

حل الصعوبات الدرتبطة بالتلاميذ 
بعد بردسد أسالي  التدخل 

 الدناسبة.
02 70.5

 مندفضة 4.444 5 2.24 4.521 0.5% 2 05% 24 %

 العبارة
الانحراف  لا ئأحيئنً  نعم

 المعيئري
 المتوسط
Mean بة

الرت
 

p-
valu

e 

درجة 
 النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد الموافقة

دارة الددرسة فيما إالتعاون مع 
يخص التلاميذ الذسن سعانون من 

 صعوبات التعلم.
22 77.5

 مندفضة 4.444 1 2.24 4.147 7.5% 2 25% 1 %

ي الاجتماعي ئخصاالأسقوم 
بالتواصل مع أسر تلاميذ 
صعوبات التعلم لتحقيق 
الأىداف العلاجية التي تم 

 بردسدىا.

25 27.5
 مندفضة 4.444 7 2.25 4.001 0.5% 2 24% 0 %

ي علاقة إيجابية واضحة بين توف
ي الاجتماعي والتلميذ.ئخصالأا  27 20.5

 مندفضة 4.444 2 2.24 4.272 0.5% 2 5% 0 %

 مندفضة   2.22 4.071       الدرجة الكلية

 
 ( وىذا سعني أن 2.22) توسطاامتعلقة بصعوبات التعلم الدنتائج الجدول التابق أظارت أن الدتوسط العام لجميع الأسئلة 
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لشا سشي إلى أن ىذه القضية  ،( 2.10الاجتماعيين ) يينللأخصائلخاصة بإقامة دورات تدرسبية أعلى متوسط كان للعبارة ا "
(، ثم التعاون مع الفرسق الدتدصص ومواجاة صعوبات التعلم 2.00برتاج إلى اىتمام أكبر. سلياا توظيف الدوارد والداارات )

(، وىو 2.24(. أما أدنى متوسط فقد كان للعبارة الدتعلقة بتوفي علاقة إيجابية بين الأخصائي الاجتماعي والتلميذ )2.04)
 ".سعكس اتفاقًا قوساً على أهميتااما 
 (الأسئس لاميذ المرحلة لت  علاج صعوبئت التعلم   الاجتمئع  فيخصائلأالأسئليب الت  يستخدمهئ ائ: محور )ثئلثً 

الأسالي  التي وىي تنص على أن )ما ىي  دراسةنة العن طرسق عي دراسةالخاص بهذا المحور في لرتمع البست دراسة التتاؤل 
؟( وتم دراسة ىذا التتاؤل لكل فقرة الأساسيلتلاميذ الدرحلة  علاج صعوبات التعلم ي الاجتماعي فيئخصالأستتددماا ا

من فقرات الاستبيان الخاصة بو عن طرسق التحليل الإحصائي الدناس  وأجرست الحتابات عن طرسق البرنامج الإحصائي 
SPSS :وكانت النتائج كالتالي 

 
 

 حائي  للتسئؤل الرابعلإالتحليل ا(: يبين نتئيج 14جدول )

 العبئرة
الانحراف  لا ئأحيئنً  نعم

 المعيئري
 متوسط

Mean بة
الرت

 

p-
value 

درجة 
 النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد الموافقة

تقدنً تدرسبات 
نشطة لتحتين وأ

 تعلمالداارات ال
 متوسطة 4.444 2 2.75 4.771 04% 2 25% 20 05% 22

استددام تقنيات 
لتعدسل التلوكيات 
التلبية وتعزسز 
التلوكيات 
 الإيجابية.

 مندفضة 4.444 0 2.14 4.742 20.5% 5 25% 20 50.5% 21

استددام أسالي  
التعلم النشط مثل 
الدناقشات 
الجماعية، 

والأنشطة العملية، 
والألعاب التعليمية 
 لتعزسز الفام.

 مندفضة 4.444 2 2.57 4.175 24% 0 27.5% 25 50.5% 02
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دمج أسالي  
التعلم الددتلفة 
التمعية والبصرسة، 
والحركية لتلبية 
أسالي  التعلم 
الدتنوعة لدى 
 التلاميذ.

 مندفضة 4.444 0 2.50 4.522 5% 0 00.5% 27 50.5% 02

الدتاعدة على إدارة 
الدشاعر والتغل  
على القلق 

والاكتئاب الدرتبطة 
 بصعوبات التعلم.

 مندفضة 4.444 5 2.05 4.720 20.5% 5 04% 2 17.5% 27

وضع خطة تعليمية 
لسصصة لتلبية 
احتياجات التلميذ 
 وتعزسز نقاط قوتو.

 مندفضة 4.444 1 2.04 4.524 5% 0 24% 20 15% 26

شراك الأسرة في إ
خطة العلاج 
وتزوسدىم 
بالتوجياات 
 اللازمة.

 مندفضة 4.444 7 2.04 4.524 5% 0 24% 20 15% 01

الدكافآت  تقدنً
والتشجيع لتعزسز 
التلوكيات الإيجابية 
وبرفيز الطلاب 
 على الدشاركة.

 مندفضة 4.444 2 2.27 4.504 0.5% 2 20.5% 22 15% 01

التقييم والتشديص 
الشامل للتلميذ 
لتحدسد نقاط القوة 
 والضعف.

 مندفضة 4.444 2 2.04 4.045 4% 4 04% 2 24% 20

 مندفضة   2.07 4.250       الدرجة الكلية
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، لشا (1.75) تعلمأنشطة لتحتين الداارات الستضح من الجدول أن أعلى متوسط كان للعبارة الخاصة به تقدنً تدرسبات و "
سشي إلى أن ىذه القضية برتاج إلى اىتمام أكبر. سلياا استددام تقنيات لتعدسل التلوكيات التلبية وتعزسز التلوكيات 

(. أما أدنى متوسط فقد كان للعبارة الدتعلقة 2.57(، ثم استددام أسالي  التعلم النشط بدتوسط )2.14الإيجابية بدتوسط )
، وىو ما سعكس اتفاقًا قوساً بين أفراد العينة (1.20)لميذ لتحدسد نقاط القوة والضعف به التقييم والتشديص الشامل للت

 ".على أهميتاا كأساس لأي تدخل لاحق

 العئمة للدراسة: النتئيج
 والحلول المقترحةدراسة منئقكة النتئيج ال

 :لمجموعة من النتئيج أىمهئدراسة ال تمن خصلال البيئنئت وتفسيرىئ توصل
يذ وىي العجز عن بشكل واضح، وكانت أكثر صعوبة سعانون مناا التلامون من صعوبات التعلم غالبية التلاميذ سعان. أن 2

 .القراءة الترسعة
 .الأساسيالتلاميذ في الدرحلة  ا على. أن النتائج أشارت إلى أن القراءة ىي الصعوبة الأكثر تأثيً 0
 .الأساسية مشكلات صعوبات التعلم لدى تلاميذ الدرحلة معالج ا فيا لزورسً ي الاجتماعي سلع  دورً ئخصا. الأ2
بانتظام  الأساسيلتلاميذ الدرحلة  علمالاختصاصيين الاجتماعيين ستتددمون أسالي  علاج صعوبات الت . أن معظم0

 وبدرجة كبية.
 دراسةال وتوصيئتو والمقترحئت

  التوصيئت:
 التئلية:بنئءً على ىذه النتئيج، يمكن تقديم التوصيئت 

 .رامج تدخل مبكر لدعالجة صعوبات القراءة الترسعة منذ التنوات الأولى.ب2

 .تدرس  الدعلمين على استًاتيجيات تدرسس القراءة الدوجاة للأطفال ذوي الصعوبات.0

 .الاجتماعي في متابعة التلاميذ وتقدنً الدعم النفتي والتعليمي الاختصاصيتعزسز دور .2

 .الاجتماعيون وتطوسرىا وفق الدتتجدات العلمية يونالأخصائالتي ستتددماا تقييم دوري للأسالي  العلاجية   .0

 .استددام التكنولوجيا التعليمية لدعم تعلم القراءة وبرتين الترعة والدقة.5

 .الاجتماعيين لضمان دعم متكامل للتلاميذ يينوالأخصائالتعاون بين الدعلمين تعزسز .1
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 :المقترحئت

 .إجراء دراسات لشاثلة على عينات أكبر وفي مراحل تعليمية لستلفة.3

 .تنوسع أدوات جمع البيانات )استبيانات، مقابلات( للحصول على نتائج أكثر شمولية  .0

 .الاجتماعي على برتن التلاميذ يالأخصائالعلاجية التي ستتددماا  دراسة أثر الأسالي   .2

 .الاجتماعيين في معالجة صعوبات التعلميين والأخصائلتعاون بين الدعلمين بحث أثر ا  .0

 .الاجتماعيين لزسادة فعاليتام في مواجاة صعوبات التعلم للأخصائيينبية متدصصة تطوسر برامج تدرس.5

 
 قئيمة المراجع
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  ،2دار صادر بيوت، ط: معجم لتان العرب، ،(2024 )ابن منظور 

 
 الكتب
 ،مكتبة الألصلو -، الددطط التعليمي دوره في ربط البحث بصنع التياسة التعليمية، الناشر0422إبراىيم التيدة لزمود، سعد

 .الدصرسة

 
  ،الكوست.0ط مكتبة الكوست الوطنية، ،مصطلحات صعوبات التعلم ومفرداتها(، قاموس 0420، )وآخرونأبو الدسار ، 
 ( ،وقفة مع الخدمة الاجتماعية، دار صفاء للنشر والتوزسع 0424عبيد ماجدة بهاء الدسن التيد، جودت حزمة )–  .عمان 
 

 الرسئيل العلمية 

 
  ،الاختصاصي الاجتماعي في ودور(، ضعف التحصيل الدراسي لدى تلاميذ الدرحلة الابتدائية في ليبيا 0422، )معيتيقةمراد 

غي  القنيطرة، الدغرب، رسالة ماجتتيالإنتانية  والعلومنموذجًا، جامعة ابن طفيل كلية الآداب  ومصراتالتعامل معو مدسنة 
 منشورة.

 المجلات العلمية  
  (، دليل الدمارسة الدانية للددمة الاجتماعية الددرسية، ليبيا، لرلة الجامعة الليبية للعلوم 0442) كريمة، ،علي لي،التكالي، ع
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 الإنتانية والتطبيقية، الإصدار الخامس، الجامعة الأسمرسة هههههه كلية الآداب. 
  0ع، 2(، صعوبات التعلم ههههه رؤسة نظرسة، ج 0422) حمد،الجموعي، أ. 

 

 القاىرة، لرلة دراسات في الخدمة  م( رؤسة متتقبلية لدمارسة الخدمة الاجتماعية العملية،2221) براىيم،دستوقي، إ
 ، جامعة حلوان، كلية الخدمة الاجتماعية.2الاجتماعية والعلوم الإنتانية، ع 

 ( ،دور الدمارس العام للددمة الاجتماعية في التدفيف من مشكلات الاجتماعية 0402عبد الحافظ، ايمان عبد الرزاق ،
 الثاني والعشرون المجلد الثاني. للتلاميذ ذوي صعوبات التعلم بددارس الدمج، المجلة العلمية للددمة الاجتماعية العدد

  20في عملية التحصيل الدراسي للأبناء، ع  وأثرىا(، الأسرة 0422، )مالعوكي، أ. 
  

 
 


