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 :الملخص

 دد  لأةشدد و فيءهم حفددا رتهدف  ذددال رافةرإددإ قا قالددء  را ددع  ير ددد ريةددءهمي راففا ددإ ف     ددء ي    
إ ريده   ت رافةرإدفرإد دفم ريةدءهمي،ى زيادة رادعير  ذدال  من را  ءع، فتهف  رافةرإدإ ذدااإ ق 

يةددددءهمي ر ددددء     مددددن    راه ددددءا ، ذددددء راددددع ال  را ي   دددد ، قا دعادددد ت رافةرإددددإ قا   عيرددددإ مددددن 
إ  ف د  ء ي ل، فذداارلأةش ف إ ذ   ف ل راطرراق راتي دف ف ي يءهمإ رلأةشد و ير دد ريدفى راطعهمد

، ذء  من ا عا ءتر. ف فات رافةرإإ بمج عيرإ من س عاإ فهمسراعاع  قا رية عمإ برا  كن من ر
  اففا إ يدعففةءهمي ر   ء  دهظ م فمؤتمررت فنففرت ففةشإ راة ل م دصصإ ي  ء  رلأةش و فري

 دإ ريةدءهمي ين بأ فمسؤفلي مؤإسءت حفا رلأةش و، قضءفإ قا نشر راعير  افى ريسؤفاين ريعفف
 ء  حفا فيءهمإ رلأةش و فقتاح  .  رلأةش ف إ فدفةذء رلأإءإ  ي

ريةدددددءهمي  - خلاق دددددءت ري هدددددإ رلأةشددددد ف إ –رلخفمدددددإ رلأةشددددد ف إ  –رلأةشددددد و  الكلماااااات المفتاحياااااة:
 رلأةش ف إ.
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The Importance of Applying International Standards in 

Preserving and Protecting Archives                                                                 

Fathi Omar Abu Saa- Libyan Academy for Postgraduate. 

Fathiabusaa78@gmail.com 

Abstrac 

This study aims to shed light on international standards and their 

importance in preserving archives and protecting them from loss. The 

study also aims to increas awareness of these standards and identify the 

organizations that established them, given the great need for standards 

in the procedures for preserving and protecting archives, and keeping 

pace with the global trend towards protecting archives for long-term 

periods and making them available to future generations. The study 

used the analytical documentary approach, as the study reached a set of 

results, the most important of which were: that archival standards are 

the best methods that help protect archives in the long term, as well as 

the best in enabling easy and convenient access to information. 

The application of standards in archive preservation places instills 

confidence among employees and beneficiaries in providing good 

archival services. The study recommended a set of recommendations, 

the most important of which were: organizing conferences, seminars 

and a specialized workshop in the field of archives and international 

standards for employees and officials of archive preservation 

institutions, in addition to spreading awareness among employee 

officials of the importance of archival standards and their essential role 

in the field of preserving, protecting and making archives available, 

especially on the occasion of World Archives Day. 

Keywords: Standards – Archives - Archival service - Importance of 

archival standards 
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 مقدمة: -1

 ثمجددر را ددءةهم ، فء  مهدف ددُةَدف  ريؤإسددءت رلأةشد ف إ  ف  مؤإسددءت رية عمددءت رادتي يررف ددء ر نسدد    
 ء، فف ددددترنبثلددددت مه ددددء مؤإسددددءت فمررفددددق رية عمددددءت ير ددددد رخدددد لا   شددددكء ء فدةددددفد مسدددد  ءته

 رراثلدءي   داف  درةي ريؤإسءت رلأةش ف إ ير د مر راةصعة مكء  لحفا راتررث رابشري را دءةي  فر
إ ي رافءير دددد د ةدددده ذددددال ريؤإسددددءت ا  إدددد  ء ي ذددددار راةصددددرا دفة مؤإسددددإ رية عمددددءت رلأفا ددددإ

همددو ذدء ير ددد فرا ةر  مح ط دء فاد ف فلددا  مدءذن  إدد لبء  رلأةادفة رلأةشدد ف إ فحفظ دء  فق ددء نشدرذء
 فراففلي.ريس عى رلمح د 

ت ءهمإ ريل ه ءفا في لحفاك  ن  ن   َّ ير   إ رلحفا د م بشكل إ  م    بف من فجعد مةءهمي    
 دء مدن، ادء لة آء بشدكل رلأةش ف إ افتررت طعهم إ ريفى، فدعفي فرف  رلحفا ريلاادم  دء، فقتاح  د
رث فءظ ير د راتر ءإءت رلح ذثر قفءدة  لأ َّ ريةءهمي ذ  راتي دفيرم فدةزز دفة رلأةش فين فد با إ 

طعةرت راةصر دمعرذبإ لخفمءت رلأةش ف إ ف ر نسءني، فتحسن من ذفء ة راة ل رلأةش ف  ي دفة ل ر
 دددل همي لةدددل راةبايةدددء ي نشدددر راع ادددق فقتاح  دددء فد سدددي إدددبل ر فدددءدة مه دددء، ذ دددء    يردددف  ر ا دددزر 

 رلأةش ف  يرشعرا ءً فغي ملاام اف سفإ رلحفا راس  م.                 

 مشكلة الدراسة:  -2

  ء ي ملدددفمف سددد علي رلأةشددد و خدددع  غ ءةذدددء  ي ضدددع  را يدددفيات راكثدددية رادددتي بات ير دددد م    
  همس   عر  اطب ة  رير   ءت حفا فيءهمإ مء افهم م من  ةافة  ةش ف إ افتررت طعهم إ رلأمف، فمن 
ي  ءهمي راففا دإبد  ريةد ير ء م باابيث ير ء همففهم م ي ريعضعع فهمسترشفف  بد ، ف ف  مدء همطرقدع  با

إ فاد ءغ  ء إ رافةرإدتهفدل، رلأمر رااي همة بر مشك  ء  حفا فيءهمإ رلأةش و من رلأخطءة راتي 
 رلأةش و؟ي راسؤر  رلآتي  مء دفة ريةءهمي راففا إ ي حفا فيءهمإ 
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  الدراسة:أهمية  -3

دسددد  ف رافةرإدددإ      دددء مدددن    دددإ دطب دددق ريةدددءهمي  ف ر ا دددزر  ب طب ل دددء ي  دددء  حفدددا راع ادددق     
راطعهمدددل بشدددكل قءبدددل الاإددد دفر  بأقدددل ج دددف ف همسدددر  فرلأةشددد و رادددتي د  ددد ن حفظددد  ير دددد ريدددفى

افددت ر ن بددءل قا ريةددءهمي راففا ددإ، ف     ددء ي حفددا فيءهمددإ راطددر ، ذ ددء دك ددن    ددإ رافةرإددإ قا 
 رلأةش و ا يل ق جعدة رلأدر  فرلخفمءت فرا عج  نحع راةءي إ بادبءع ريةءهمي راففا إ.

   الدراسةتساؤلات  -4

 مء ريلصعد بايةءهمي راففا إ لحفا فيءهمإ ريل ه ءت رلأةش ف إ؟ -

 مء  ذم رلج ءت ريهش إ ا  ةءهمي راففا إ رلأةش ف إ؟  - 

 مء    إ رلأةش ف إ ا  ةءهمي راففا إ ي حفا فيءهمإ رلأةش و؟ - 

  الدراسة:أهداف  -5

  رلآد إ دسةد ذال رافةرإإ قا تحل ق جم إ من رلأذفر       

 را ةرهمو بايةءهمي راففا إ رلخءاإ بالحفا فرلح ءهمإ رلأةش و. -

 را ةر  بأذم رلج ءت ريهش إ ا  ةءهمي راففا إ.  -

 زيادة راعير  بايةءهمي راففا إ فدعض ح      ء فدفةذء ي حفا راع اق فرلأةش و. -

 راففا إ.تحل ق جعدة رلأدر  ي ريؤإسءت رلأةش ف إ، فرا عج  نحع راةءي إ بادبءع فدطب ق ريةءهمي  -
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 منهج الدراسة: -6

د رإددد لرر  ة  دددف ير دددرإدددد دفمت رافةرإدددإ ريددده   رادددع ال  را ي   ددد  ا يل دددق  ذددددفرف ء، ح دددث هم    
 ش و.إ رلأة  حفا فيءهمرلآدب ريهشعة ري ة ق بمةءهمي رلأةش ف إ راففا إ ف     ء ي

 حدود الدراسة: -7

 ءهم  . في حفا رلأةش ويعضعير إ  د هءف  رافةرإإ    إ ريةءهمي راففا إ ي ررلحففد  -

 .2024رافةرإإ ي يرء   رلحففد رازمه إ  رجُرهمت -

 مصطلحات الدراسة: -8

 رلأةش و  -1

ة دددل، ن اادددإ رامدددذدددعل راع ادددق رادددتي نشدددةت   هدددء  ادهمدددإ  ي ير دددل مدددن رلأير دددء ، فذءندددت جدددز  ر    
لأير ء  رصر ير د فحُفظت افى رلأشدءص ريسؤفاين يرن د إ رلأير ء  ا رجعع قا  ء، فذ    دل 

  ر اعإددد )رلحكعم دددإ، بدددل قدددف دكدددع  ف ادددق لج ة دددءت،  ف  شددددءص،  ف ذ  دددءت غدددي حكعم دددإل. 
 .(68ص 1979مءاإ،

 مؤإسإ رلأةش و   -2

ةادددددفة اددددق فرلأهملُصددددف بايؤإسددددءت رلأةشدددد ف إ د ددددإ ريؤإسددددءت راددددتي دلددددع  ير ددددد    دددد  راع      
 .(87ص ،2018، رلأةش ف إ، فراة ل ير د حفظ ء فدهظ   ء فدس ي إبل ر فءدة مه ء. )شةبء 
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 حفا رلأةش و  -3

راتي دعض  تحت ير فد  بطرهملإ د  ن  ذع   عع ر جرر رت راتي همطبل ء رلأةش ف  ير د راع اق   
فاددع ء ايج ددء  رلحءا ددإ فريسدد لب  إ، فذددع ذددل راة   ددءت فر جددرر رت فري ءةإددءت راددتي دسدد  ف  
راع  لإ من دخع ء قا مص يإ رلأةش و  بغ إ يءهم  ء من شتى رلأخطءة راتي تحف  ذدء. )شدةبء ، 

 (98، ص2018

 ريةءهمي  -3

ذ  يربءةة يرن   عيرإ من ريعرافءت فرالعريرف فري ءةإءت، قء  بعضة ء خبرر  ي رلمجء  ذف      
تحل ددددق رلجددددعدة، فتمددددت مررجة  ددددء فرير  ءدذددددء مددددن ج ددددإ ارت رخ صددددءص مةددددتر  ذددددء مددددن جءندددده 

 (106، ص 2022ري دصصين فنشرذء ا ة  م رافءافة مه ء. )حسين، 

  الدراسات السابقة -9

(.    إ ريةءهمي ي رلح ءهمإ رلأةش ف إ ا تررث راثلءي  راتررث 2023مرفة يرصء  ) درةإإ مح ف، -1
راسد   بصدري  عاجًدء. تهدف  رافةرإدإ قا يءهمدإ رادتررث راثلدءي ، قا درذدزت  ذدفر  رافةرإدإ ير ددد 

سددد    لا ددإ محددءفة م  ث ددإ ي  ريةدددءهمي راففا ددإ ف     ددء رلأةشدد ف إ ي درةإدددإ ف اددق راددتررث راثلددءي را
بصدددري   ندددعرع ريعرادددفءت رال ءإددد إ رلخءادددإ بصدددع  راع ادددق راسددد   بصدددرهمإ بطرهملدددإ دكفدددل يءهم  دددء 
را  ءع فر نف ة فم ط بءت تخزهمه ء ي ب  إ حفا إ   إ  را شرهمةءت رلحكعم إ فر دفءق ءت رلخءاإ 

ير   ددإ  بدهظم ر تاحدإ فراهشدر ا  ددإ راع ادق، فرإد دفمت رافةرإدإ ي ااددإ ريده   راعادف  ا سد  ل
راعاع  قا  فاء  ريعرد رلأةش ف إ ريس عيرإ فريرا إ، فرا ةر  ير د فدرف  نشدةتهء، فضد ء  آا دإ 
ير   ء ي رلأةش فءت ير د ريفى رابة ف، قا دعاد ت رافةرإدإ قا   عيردإ مدن راه دءا ،  مدن    دء  

إ آمهدد  فشددرير إ قدلددء  م ددءةرت رلحفددا فراصددع  اع اددق راددتررث راثلددءي راسدد   بصددري فقتاح دد  بطرهملدد
د  ن يءهم   من راس ه فراسرقإ، ف فات رافةرإإ بمج عيرإ من را عاد ءت ذدء  مدن    دء دعير دإ 
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راةءم ين ي رلأةش فءت بأ  إ دطب ق مةءهمي رلح ءهمإ رلأةش ف إ ذةدرة رب كءةهمإ حفهمثإ ي اع  راتررث 
 راثلءي ر ش. 

فدددا مةدددءهمي حفدددا طب دددق مةدددءهمي ح(. د2017) يربدددف راكدددرممسدددبإ  حكددد م راة فدددءي  درةإدددإ  -2
ءجسد ي. م، ةإدءاإ  ISAD (Gف) iso 11799فمةءلجإ ر ةش و بمرذز  ةشد و ف همدإ رادعردي 

مددفى دطب ددق  جددء ت ذددال رافةرإددإ ا كشددو ير ددديربددف رلح  ددف م ددري، رلجزراددر.  2جءمةددإ قسددهط هإ 
 ي دء ير دد افمدء  iso 11799   ف ISADG  ريةدءهمي بمرذدز  ةشد و راع همدإ فخءادإ مة دءةي

د اادددإ، فرير  دددء رلخفمدددإ رلأةشددد ف إ، فراعقدددع  ير دددد  بدددرز ريشدددءذل فرا دددغعطءت رادددتي دةدددتر   دددء 
، نظدددري ا فصددد ينقمة  دددفل ي اادددإ ير دددد  إددد عب ريلاحظدددإ فريلءب دددإ ريلههدددإ، فقُس ددد ت رافةرإدددإ 

إ فراب  دإ  فهمدإ راعةق دل   دإ را دهءفات ف    ريةءهمي راة   إ يرءمإ فمةءهمي حفدا فمةءلجدإ رلأةشد و ي راب
ردي همف لددر همددإ راددع ر اكترفن ددإ، فرافصددل ري ددفرني ح ددث دعادد ت مددن خلاادد  قا ق  مرذددز  ةشدد و ف 

رإددإ   عيرددإ حددت رافة ا كدءدة رابشددري ريؤذددل، قضددءفإ قا اادإ نلددفي را كددعهمن ي ذددار رلمجدء ، فرقتر 
 ار ريرذز.ذهمي ي ريةءمن ر قتررحءت راتي دةءلج بةض ريشءذل محءفا  ي ااإ دشج   رير  ءد 

 علاقة الدراسات السابقة بالدراسة الحالية:

ءب  م    فدشرخ لا بةف ر ط لاع ير د رافةرإءت راسءبلإ دبينَّ   َّ اكل مه ء  فج 

ةءهمي  إ دطب ق ريعع   معض رافةرإإ رلحءا إ، فيمكن قلءزذء ق   رافةرإءت راسءبلإ جم ة ء دهءفات

اه ءا  م  ر بةض  إ يرلأةش و ي ريؤإسءت، فدطءبلءت رافةرإإ رلحءا راففا إ ي حفا فيءهمإ

ةرإءت م   إ رافرر  دريهءذ  ريس دفمإ ي قجي  رافةرإءت راسءبلإ،  مء من  فج  ر خ لا 

 إءت.افةر لا  ي فتررت قجرر  ردف  ي رافةرإإ رلحءا إ، فذااإ  خه   ريس ري
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 مفاهيم أساسية حول الأرشيف: -1

 المفهوم اللغوي: -

( ثم  ARCH)ذ  دإدشي بةدض رلآةر  قا     ادل ذ  دإ  ةشد و مشد ق مدن را ع ن دإ          
رن ل ت قا رالاد ه إ فرا غءت رلأفةفب إ، فرإ ة  ت ذ صط ح ي را غإ راةرب إ، ثم رش لت مه ء ف  ء 

رلآةر  بأ  اك  دددإ بةدددف رلأفةدددء  راثلا دددإ   ةشدددفإ، همؤةشدددو،  ةشددد و، في جءنددده آخدددر دلدددع  بةدددض 
 ةشددد و جدددافة يررب دددإ قفيمدددإ، د  لددد   خعتهدددء مدددن را غدددءت رلأذءدهمدددإ، رابءب  دددإ، رلأشدددعةهمإ، راسدددريان إ 

  (34،ص2009،)بعدفهمرةف خرى.

 ي مبد  ر درةة،  (ARKEION) فذ  دإ  ةشد و مشد لإ مدن راك  دإ را ع ن دإ لرةخ دع ل     
كعم ددإ فريؤإسددءت، فمددن ذددار ريةدد  دطددعةت فرإدد دف  ذددار را فددا ي دسدد  إ مسدد هفرت ر درةة رلح

مةدددءني  خدددرى ذثدددية ارت اددد إ بايةددد  رلأاددد  ، فقدددف رشددد لت مدددن ذدددال راك  دددإ ذ   دددين  رلأفا  
راثءن دددإ  لرخ دددعول بمةددد  ريكدددء  رلأف   ف رالدددعة  ف رلحكعمدددإ. لرةخدددءهمعول فدةددديم رالدددفم  ف راة  دددق. 

 (11ص، 1987)مح ف،

 المفهوم الاصطلاحي: -

ذددع ريكددء  رادداي تُحفددا ف دد  رلأةشدد و بأندد ل «   ذسددفعةد  XFORD » ةددر   مةجددم همُ        
راع ادددق راةءمدددإ فريسددد هفرت را ءةي دددإ، فدُط دددق راك  دددإ نفسددد ء ير دددد ريدددعرد راع ال دددإ، فير دددد راع  لدددإ 
را ءةي دددددددددإ رلمحفعفدددددددددإ، ذ دددددددددء دط دددددددددق ير دددددددددد ر   دددددددددإ  ف ر درةة رالءا دددددددددإ بة   دددددددددءت رلأشدددددددددرر  ير دددددددددد 

فذ دددء همةدددر  ر    دددزي ذددد لاةي جدددين ذسدددع  رلأةشددد و بأنددد   ( 2020ذهدددفي،رلأةشددد و.)مح ف  
راع اق راتي  نُش ت   هء  ادهمإ ير ل من رلأير ء  فذءنت جدزً ر مهد ، ادااإ حُفظدت ا رجدعع قا  دء، 
فذ    دل صر ير د رلأير دء  رلحكعم دإ  بدل قدف دكدع  ف ادق جمة دءت  ف  شددءص  ف ذ  دءت غدي 

  (36،ص2017حكعم إ.) ب ةبءو  ب ةبءو،
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 :ماهية علم الأرشيف  -2

ه  دد م بالأإددءا ، ذ ددء همهمة ددبر ير ددم رلأةشدد و ذغدديل مددن راة ددع  راددتي دلددع  بفةرإددإ راهظددريات فدله ه ددء
 د   فرةإدين ي جممه دء ا رافه إ ا ع اق من راهءح إ ريءدهمإ، ففضة ء ي شكل مءدي هم د ح ر إد فءدة

 . ء ت ريةرفإ ر نسءن إ

يحدددفد راطددددر  ف د  فدددإ، فهم ددد م  هم دددءً بفةرإدددإ نشدددةد  فدطدددعةل ير ددددد مدددر راةصدددعة را ءةي دددإ ري         
ةشدددد ف إ ةءت رلأفرلأإددددءا ه اة   ددددءت را زفهمددددف، فراترد دددده، فرلحفددددا، فهمشدددد ل ذددددااإ دةرإددددإ را شددددرهم

 رالازمإ لح ءهمإ ريررذز رلأةش ف إ فمعردذء. 

 ددددا لحصدددر دإ رادددتي رلخءادددإ با جدددرر رت رافه ددد ق  ير دددم رلأةشددد و يددد في بااهظدددريات راة   دددإ       
افه دإ ر جدرر رت ر  دء همشد لراع اق فجمة ء فرلمحءفظإ ير   دء، فدرد ب دء فدهظ   دء  الاإد فءدة مه دء، ذ

فة. يرفيمدإ رافءادق راع اد رلخءاإ باا ل  م  ا  ةر  ير د راع اق ارت رافءافة ريس  رة، فراد د في مدن
 (16ص، 2019،ليربف رلج  )

 خ الأرشيف في ليبيا:تاري -3

درذت راكثي من ريدطعطءت فراع اق ر درةهمإ ري ة لإ  1911يرهفمء رنسيبت درذ ء من  ا ب ء إهإ 
بع همإ طررب ف فم يلءتهء، فيرهفمء جء  ر همطءا ع   ح لا  ا ب ء، قءمعر  دلا  راكثي من راع اق، 

ادق ي م دءل رابيدر ي فبةف دخع  رلجهعد ق ةإ راسرريا رلح درر ،  خدا ذدؤ   رلجهدعد ي ةمد  ذدال راع 
يرربات  رذء رلخ ع ، فيرهف فاع  ريس شدر  ر همطدءلي  فف دي قدرف يم ط ده مدن راسد طءت ر همطءا دإ 
 هملددء  ير   ددءت قدددلا  راع اددق، فعرفلددت د ددإ راسدد طءت ير ددد ااددإ، فجمةددت مددء بلدد  مددن د ددإ 

ة راع اق تحت   ح ث افة قررة  نشء  در 1928راع اق ي مكء   سم   مخز  راع اق حتي إهإ 
   1952  بالجرهمفة رارسم إ ر همطءا إ، في إهإ 1928اسهإ  26فنشر ي بااةفد ةقم  6076ةقم

سُم ددت بددفرة رلمحفعفددءت را ءةي ددإ، فراددتي  اددبيت دددؤدي دفةرً فةددءً  ي خفمددإ رابددءحثين فرافرةإددين، 



 (337-317)ص صأبوصاع خليفة عمر فتحي أهمية تطبيق المعايير الدولية في حفظ وحماية الأرشيف
 

326 

مددرت ير ددد ا ب ء.)راشددرهمو   فدزخدر درة رلمحفعفددءت را ءةي ددإ بع اددق ق  ددإ ف دةة د ة دق باافددتررت راددتي
 ( 121،ص1998راطعهمر،

 أهمية الأرشيف: -4

  يآتي دك ن    إ راع اق رلأةش ف إ ف  ء 

دف ددف ر درةرت فر   ددءت باير بءةذددء مصددفة ا  ة عمددءت فراددتي د ددطر ا رجددعع   دائمااةأهميااة لاعلاميااة 
، فتح ءج دددء ر درةة ف ددد  قا  مة عمدددءت ةسم دددإ فادددي ي  مع لدددإ   دلبدددل را زفهمدددر مدددرة،قا  دددء ي ذدددل 

 .فدطعهمر مردفدذءا يسين نفس ء 

دة ددبر ذشد ءدة ق بددءت لحددق مدن رلحلددع   ف رادففءع يرهدد ، فذدد  ن  جدإ طب ةددإ فح   ددإ   قانونيااةأهمياة  
تاةي ( خلا  مررحل   لءي، )قدرةي،ي ءةإإ ر درةرت فريؤإسءت ريد  فإ اهشءط م ةفد فم هعع 

 مة هإ.

فراددتي دبدد  ير   ددء رافةرإددءت رلجءمة ددإ رلأذءديم ددإ  لأوددء مة عمددءت مع لددإ   تح  ددل   علميااةأهميااة  
راشإ، فق  ذء   ء ء رلأذثر رإ ة ءً  ذع رلمجء  را ءةي  فر درةي فإ  باق  رافرفع راة   إ تح ءج 

رير ، ا  ة عمءت ريعجعدة بمصءلح رلأةش و ذفةرإإ حرذإ راسكء ، راة رر ، راهشءط راصهءير  فرازة 
 فرلح ءة ر ج  ءير إ فر ق صءدهمإ فراس ءإ إ.

دس م ي نشر رادعير  ادفى راهدءو بأ  دإ رلأةشد و فرلحفدءظ ير  د ، فده د  فد  م ةف    ثقافيةأهمية  
ر ن  دء  قا رادعطن، ادار همهصددح  قءمدإ ريةدءة  ريد  فددإ مدن حدين لآخددر ا  ةرهمدو بدففة رلأةشدد و  

، قضدددءفإ قا دددربط م بايءضدد ةشدد و مددن مة عمدددءت ق  ددإ ا  كددين ريددعرطن مددن مةرفددإ مدددء يح ددعي رلأ
 (43ص، 2013مءط ،)رلأةش و. قنشء  مطبعيرءت دةر  بمي عى مء تم ك  دفة 

 فيمكن د د في    إ رلأةش و ي رلآتي 
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ء، ف ددن   رلأةشدد و ذددع شددءذف همهطددق بكددل مددء دلددع  بدد  ريصددءلح ر درةهمددإ ير ددد رخدد لا   نشددط  ق -
 زرتهء ف ءح  ء فقخفءقءتهء فمءض  ء. خلاا  يمكن دل  م فةاف مهج

ادددتي دسددد ل  كدددن ر ير  دددءد ير دددد راع ادددق رلأةشددد ف إ ي ر دددءز راةفهمدددف مدددن رافةرإدددءت فرابيدددعث ريم -
 مءدتهء رلأفا إ من ر ةش و. 

 محتويات الارشيف: -5

، همددد م م ةدددفدة هم دددةاو رلأةشددد و مدددن   عيردددءت مدددن ريدددعرد رلأةشددد ف إ ارت مسددد عيات ف شدددكء      
  ير دد ا راةدءق   ة ء ي فحفرت ارت مغزى ابة  ء رابةض، فد فةج د إ رلأشكء  من رلخءص 

 م ددددإ، راعدهمةددددإإ ري كءراع  لددددإ ريفددددردة، ري ددددو، راسددددجل، راس سدددد إ، راعحددددفة رلأةشدددد ف  راهيددددع رلآتي 
 ش ف إ.رلأة 

 الخدمة الأرشيفية -6

بءشددرة م  دددفرف ء م عإددإ همد يرر فدت رلج ة ددإ رلأمرهمك دإ رلخفمددإ رلأةشد ف إ بأوددء  لمه عجددءت غدي م      
ددبددين ريهدد   فريسدد ة ل، فرلخددفمءت همصددةه تحفهمددفذء ي غءادده رلأح ددء   ف مةرف  ء دظ ددر ي  ددء، لأو 

يسددد ف ف شدددءةذإ رمه ي ادهم  دددء ضدددرفةة نفدددف راعقدددت راددداي همددد م  شدددرر،ذء  ف رإددد  لاذ ء، ذ دددء هم ط ددد
 بطرهملإ فةءاإل.

ذدددددز  دلدددددفم ء مرر  مدددددء ي  دددددء  ريك بدددددءت فرية عمدددددءت ف ددددد  ذءفدددددإ ر جدددددرر رت فراعفدددددءاو رادددددتي     
شددددددطإ رية عمددددددءت فرلأةشدددددد و مددددددن  جددددددل رإدددددد دفر  مصددددددءدةذء  حسددددددن رإدددددد دفر ، ف دددددد  ذددددددل  رلأن

سددد ف ف قا عادددع  ريفر مكءن دددءت ريءدهمدددإ فرابشدددرهمإ رادددتي دسددددرذء مدددن  جدددل ددددعفي رلجدددع ريهءإددده ا
 (.26ص، 2021طءذر  ربعةب ةإ،)راطر . ع مصءدة رية عمءت بأإر 
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 الأرشيفية أهمية الخدمات -8

د  ثدددددل    دددددإ رلخدددددفمءت رلأةشددددد ف إ ي ددددددعفي مخ  دددددو مصدددددءدة رية عمدددددءت دهءإددددده رح  ءجدددددءت     
ريس ف فهمن، فر حءطإ راسرهمةإ بمصءدة رية عمءت، فم ءبةإ رح  ءجءت ريس ف فهمن راتي د غي حسه 

 ( 16ص، 2012برغم،)رية عمءت. فرف  رلحءجإ قا 

 المعايير الدولية واهميتها الارشيفية -9

ففلًء يدء فةد ي مةجدم ريةدءني رلجدءم  فدإ   رية دءة همةديم ل دعاج م يلدق  ف م صدعة يدء  المعايير: لغة: 
 (2021ريةءني رلجءم ، )مةجمراش  . همهبغ     همكع  ير    

 ندد   لذددف  مرغددعب فمط ددعب تحل لدد ،  ف  ددا هم ةإددف   همةُددر   رية ددءة راددطلاحًء ير ددد صااطلاح ار
بااةر  فيرن طرهمق رالبع  راةء   ف من خلا  ر   دءت راة   دإ  ف ري ه دإ  ف رلحكعم دإ  ف راسد طءت 
را شددددرهمة إ، فهم ددددف  فضدددد  رية ددددءة قا دكددددعهمن قءيرددددفة  إءإدددد إ ا ة ددددل همسترشددددف ذددددء   عيرددددإ مددددن 

 رلأشدءص ي نطء  ففرف   ير ء مل.

ف  لددإ دكددع  ي م هددءف  رلج  دد ، ل ( ريةددءهمي ير ددد  وددء ISOريهظ ددإ راةءي ددإ ا  لهددين )فيرر فددت     
مةف ة من طر    عيرإ  شدءص رنطلاقءً من ن ءا  ير   إ  ف دكهعاعج إ مصءد  ير   دء مدن طدر  

 ذ  إ مةتر  ذء فطهً ء  ف قق   ً ء  ف دفاً ءل.

( ريةددءهمي ير ددد  وددء  ALAك بددءت رلأمرهمك ددإ)فهمةددر   قددءمعو ريك بددءت فرية عمددءت لج ة ددإ ري     
لريلددءهم ف راددتي يمكددن ذددء دل دد م  ف ق ددءو خددفمءت ريك بددءت فبرر  ددء، فدعضدد  ذددال ريةددءهمي بعرإددطإ 
ر   ددءت ري ه ددإ  ف رلج ددءت ريةددتر  ذددء، فراعذددء ت رلحكعم ددإ، فذددال ريلددءهم ف دةكددف مددء يمكددن    

  ف راة   ددءت  ف ر جددرر رت راه عاج ددإ، فذدد  يرددءدة قمددء همط ددق ير  دد  بالحددف رلأدل  ف راشدد   ريثددءلي
 (26ص، 2021)طءذر  بعةب ةإ، ملءهم ف ذ  إ  ف دل  م نعير ل
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 المعايير: شرفة علىالمنظمات الدولية الم

 لمنظمة الدولية للمعايير للتوحيد القياسي )ايزو( :ا -1

ع يُرلف قبل يرء  مدن رج  ء  يرله 1947 نُش ت ريهظ إ راففا إ ا  عح ف رال ءإ  )رهمزف( إهإ      
اصددهءير إ، مثددل  ردفاددإ، ذددف  دعح ددف ريةددءهمي ا  ه جددءت  25اإ سدد ء ي اهددف ، ضددم اث ددين يرددن 

ءلم. راةدددددددد عى رلأفةر  فرلأدفرت راك رباا ددددددددإ فغيذددددددددء ارفدددددددد  جعدتهددددددددء فدسدددددددد  ل دبءد ددددددددء ير ددددددددد مسدددددددد
اددفءت ، فدصددفة مهظ ددإ رلأهمددزف يرددفة معري جه ددو إعهمسددرر (، فملرذددء114ص، 2022حسددين،)

 شد ف إ بصدعةذءرد رلأة بشة  فض  إ ءإإ يرءمإ ا ةهءهمإ بالأةش و فرلحفءظ ير   ، فضد ء  ديمعمدإ ريدع 
 را ل  فهمإ فرلحفهمثإ افتررت طعهم إ رلأمف. 

 (:icaلي للأرشيف )المجلس الدو  -2

  ين ي راةددءلملأةشدد فر  قا ذددع مهظ ددإ غددي حكعم ددإ دفا ددإ غددي ةي ددإ تهدد م بالأةشدد فءت، فد عجدد     
بااةءاد إ  فهمعجدف ملدرل 1948 جم ، فذع مهظ إ مسد ل إ يردن  ي إد طإ إ ءإد إ اإدف ي إدهإ 

فرلأةشد فءت،  فهم ف  قا دطعهمر را صر  ي راع اق (97ص، 2024ربعاءع،)باةهمف، رافرنس إ 
ال ري ه دإ ريسدء  فذااإ حفا راتررث رلأةش ف  من خلا  دبءد  را جءةب فرلأيءث فرلأفكءة حدع 

ل راب فر ، ذفءت ي  ي دهظ م ريؤإسءت رلأةش ف إ، فهم ف   همً ء قا دشج   فديرم فدطعة رلأةش 
( فذدد   ذددم 21ص، 2017فذددااإ ققءمددإ راةلاقددءت بددين رلأةشدد ف ين ي راةددءلم. )راة فددءفي، م سددإ،

ةشدد ف  رلأ رث، ح ددث دة ددل ير ددد حفددا فيءهمددإ راددتر ي  ددء  رلأةشدد و ذ  ددإ ير ددد ريسدد عي راددففلي
 ر نسءني.

د دد  قةشددءدرت  إءإدد إ ا جددعدة، ف دد  ءع رلأةشدد و، ف دد  فدك سدد  ريةددءهمي    ددإ بااغددإ ي قطدد    
  لأوددء حجددر رازرفهمددإ ي رلح ءهمددإ ف إددءو بااددتررث ر نسددءنيرلأإددءو راةددء  لأي  ةشدد ف  همرريردد  فهم دد م 
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راطرراددق راددتي دف ددف ي يءهمددإ را جددءنف بددين راع اددق ا يل ددق راكفددء ة رلجددعدة ي رلأدر ، ف دد   ف ددل 
 راع اق فرلأةش و ير د ريفي راطعهمل، ف ف   م ي را  كن ا عاع  قا رية عمإ بس عاإ فهمسر.

فدةُددددف  ريةددددءهمي رلأةشدددد ف إ فريعراددددفءت رال ءإدددد إ راففا ددددإ  حددددف ريصددددءدة ري  ددددإ ي رلحفددددءظ ير ددددد    
جةددل دطب ددق ريةددءهمي راففا ددإ فريلددءهم ف ريل ه ددءت رلأةشدد ف إ بمد  ددو  نعرير ددء ففددرف  حفظ ددء، اددء 

  ( 15،ص2023مح ف، )ر ةش ف . رلأةش ف إ  مررً قازرمً ء ا يفءظ فراصع  فقتاحإ راتررث 

 لايجابيات تطبيق المعايير الدولية: -10 

 :قلءب ءت ذثية مه ء مءهم   ي ر   ءت فريؤإسءت فهمري رابءحث ا طب ق ريةءهمي

 راثلإ بين ريعففين فريس ف فهمن ي دلفم خفمءت  ةش ف إ ج فة.  -

  ق ريفردة درخل رلأةافة راكبية.راسريرإ فرافقإ ي رابيث فر إترجءع ف  ء يفي راع ا -

 امين ريؤإسإ فدير  ء يعرج إ را  فهمفرت فريدءطر رلخءةج إ. -

ير د دفةهمه   د عقو فج إ نظر رابءحثمن  ق  فءير  إ دطب ق ريةءهمي راففا إ فراعطه إ      

ب هظ م تي يا،  فذار فق  إ رلأةش و مفى  حسءإ م بأ  إ رلحفا، ف )ر ةشفين(فدكعهمن ريعففين

دفةرت دفةهمب إ فدكعهمه إ دس  ف  ريعففين حفا راع اق فرلأةش و، ي ث هم م ي ذل مرة مةءلجإ 

 رلحفا راعقءا ،  قجرر رت را فخل راسرهم ،ق  إ من ق ءيا رلحفا  رلأخطءة فراكعرةث ري فدة، 

فرا فةهمه ذع لج ف نظءم  م كءمل مس  ر هم ف  قا ق رر  فده  إ  راترم م،...رلحفا راةلاج ، 

ةجه  )رلمحجعب  ل.مةرفإ رافرد فم ءةد  فإ عذ  لأدر  ير    بفةجإ يرءا إ من راكفء ة فرافءير  إ
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 ر بأن   لدكعهمن قضءي همس ف ف مه  ريعفو، را كعهمن ريس همةر  رابءحث ف   (340،ص2023 بعاءع،

  .ا   كن من را ةق م م  را طعة راصهءير  فراثليم فراة    رلحفهمثل

ةتهء ذ  ءت تي  افرا  إةش ف هإ رلأريفهمرى رابءحث ضرفةة را زر  رلأةش ف  بمةءهمي  خلاق ءت      

 ه إ  ف إ م ةش مه ء جمة ءت ، ةش ف إ مخ  فإ حع  راةءلم حكعم إ فغي حكعم إ فمهظ ءت

، فف  يةش وافلي ذال ريهظ ءت رلمج ف راف  ذم ف ةش فءت فطه إ فمهظ ءت دفا إ، فمن بين

 إءمإ راةلج ة ر  رية ءة رلأخلاق  ا  ج ف راففلي ايةش و، ح ث  ير  فد افة 1996إهإ 

كين ا ي بهةليي  ج  ءير ء راثءاث يرشر ر (رية ءة رلأخلاق ) راففلي ايةش و ا  ج ف

ب  ش و بأة فلي اية فذار رية ءة م ء  ير   ريعق  رارسم  ا  ج ف راف(ICA:2025) ، بااصين

 .يةش ورا فيرشرف  اغإ، فرا غإ راةرب إ ذ  راثلا إ حسه درد ه معق  رلمج ف راففلي

إ راعرجه  لأخلاقري ءةإءت ئ تحفد  ذم ردءفبةف ملفمإ رية ءة يأتي متن رية ءة ي يرشرة مب      

            دف  ءدئريبرهم   ذال  رلأةش ف إ، فف  ء ءت فريؤإسءت  ردبءير ء من رلأةش ف ين فر 

 :(ICA:2025)  راشر 

فا ل مع ع  ذررةذء  ء  رإ  فباا ءلي ض  رلأةش ف ين يءهمإ دكءمل ريعرد رلأةش ف إ، ير دله  -1

 يرن ريءض .
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دلعم ريعرد رلأةش ف إ، فرن لءا ء فا ءن  ء ي إ ءق ء را ءةي  فرالءنعني  رلأةش  ف ين ير دله  -2

ر بلء  ير د فحفة ريصفة، فرلحفءظ ير د راةلاقءت رلأا  إ ا ع اق  ير دفر درةي، فباا ءلي 

 فق بءتهء. 

فحفظ ء  اي  ء   هء  مةءلج  ء  ةش ف ء ف رلأةش  ف ين يءهمإ مع عق إ راع اق  ير دله  -3

 ف إ دفم ء.

 رلأةش  ف ين ض ء  فضع  ريعرد رلأةش ف إ، فقتاح  ء بشكل مس  ر. ير دله  -4

رلأةش  ف ين    همل ففر فهمع لعر دصرفءتهم  ءل ريعرد رلأةش ف إ، ف   همكعنعر قءدةهمن  ير دله  -5

 ير د دبرهمر ذال را صرفءت فق بءت اي  ء.

فة عرد رلأةش ف إ، بأذبر قفة اكن، فدلفم خفمإ محءهمرلأةش  ف ين دةزهمز قتاحإ ري ير دله  -6

 لج    يس ف فهمن.

رلأةش  ف ين رحترر  ذل من ا  رلحق ي ر تاحإ، فرلمحءفظإ ير د رلخصعا إ، فير   م  ير دله  -7

 را صر  ي حففد را شرهمةءت ارت راص إ، ا يل ق را عرز  بين رلأمرهمن.

رلخءاإ ري هعحإ  م من  جل ريص يإ راةءمإ، فير   م رلأةش  ف ين رإ دفر  راثلإ  ير دله  -8

 هه رإ دفر  مهءاب م  ف معرقة م راعف ف إ ا يل ق مهفةإ غي يرءداإ  ف غي قءنعن إ لأنفس م  ف 

 يخرهمن.ا
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ةرف  م س  ر يا يفهمث ريه ج  فريررلأةش  ف ين راسة  ا    ز ري يم من خلا   ير دله  -9

 ا   يء  م م  رلأخرهمن.رلأةش ف إ، فمشءةذإ ن ء

، فااإ من ظإ ير   ال  راةءي  فرلمحءفرلأةش  ف ين دةزهمز رإ دفر  راتررث راع  ير دله  -10

 خلا  راة ل بشكل دةءفني م   ير ء  م ه  م فري ن رلأخرى.

كه ء لم  ف اةش و رافه إ اي ةءهميمن ريرلأخلاق إ إءبلإ ي راعجعد  ق  ريةءهميفيمكن رالع       

 لايرهءهم  ء من را اق فيع ا راث دسءيرف ريةءهمي رلأخلاق إ ي حفرلأذ  ء  فراعير  راكءي ذء، ح 

  إ.ةشفرت رلأجرر ر ير د راشفءف إ ي ذلريةءهمي رلأخلاق إ فرا  و فض ءع، فتحث  فرا زفهمر

 النتائج:

 ةرإإ يمكن د د في راه ءا  رلآد إ من خلا  مء تم را طر  قا   ي ذال راف

ي  ةشد ف  لأيةءهمي رلأةش ف إ فمعافءتهء د د  قةشدءدرت  إءإد إ ا جدعدة، ف د  رلأإدءو راةدء  ر -
 هم  م بااتررث ر نسءني.

فى راطعهمدددل، شددد و ير دددد ريدددق َّ ريةدددءهمي رلأةشددد ف إ ذددد   ف دددل راطررادددق رادددتي دف دددف ي يءهمدددإ رلأة  -
 رية عمإ بس عاإ فهمسر. ف ف   م ي را  كن ا عاع  قا

   رلمحءفظإ ير   . و فيءهم   ف تاحإ رلأةش ق َّ دطب ق ريةءهمي راففا إ فريلءهم ف رلأةش ف إ  مررً قازرمً ء  -

دطب ق ريةءهمي ي  مءذن حفا رلأةش و دزةع راثلإ بين ريعففين فريس ف فهمن ي دلدفم خدفمءت  -
  ةش ف إ ج فة. 
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ف إ د  ن إلامإ راع اق رلمحفعفإ ي ريصءلح رلأةش ف إ افتررت زمه إ طعهم إ دطب ق ريةءهمي رلأةش  -
  .ريفى

 دةُف  ريةءهمي رلأةش ف إ  درة دعج   إ لحفا ف ةشفإ راع اق. -

 التوصيات:

   عيرإ من را عا ءت، فذ   اهء ا ءغإمن خلا  ذال راه ءا  يمكن 

 راففا ددددإ يددددعفف ء  رلأةشدددد و فريةددددءهمي دهظدددد م مددددؤتمررت فنددددففرت ففة  ير ددددل م دصصددددإ ي  دددد -
 فيسؤفلي مؤإسءت حفا رلأةش و. 

نشددر راددعير  اددفى ريسددؤفاين ريددعففين بأ  ددإ ريةددءهمي رلأةشدد ف إ فدفةذددء رلأإءإدد  ي  ددء  حفددا  -
 فيءهمإ رلأةش و فقتاح  ، فخءاإ ي مهءإبإ را ع  راةءي  ايةش و.

  ء  رلأةش و بأمءذن حفا راع اق فرلأةش و. دعف و ريعففين ريؤذ ين فري دصصين ي -

دعفي م زرن إ ذءف دإ بأمدءذن حفدا راع ادق فرلأةشد و د د ح  دم م ءبةدإ ذدل مدء ذدع جفهمدف ي  دء   -
 رلأةش و، فخءاإ مء د ة ق بشرر  حلع  ريةءهمي راففا إ ي  ء  رلأةش و.

 ةش و  فررد ملرةرت ا  ةءهمي راففا إ.رذ  ء  رلأقسء  راة   إ ريةه إ ب فةهمف ير ع  راع اق فرلأ -

 قائمة المراجع:

 رلأخطددءة مددن فرلأةشدد و ا ع اددق راعقددءا  رلحفددا (.2024 بعاددءع، ف يدد  ير ر)همعن ددع -1
 .105-79،ص ص17راةفد 9 إفر يرلا ، راسه رافهع  ذ  إ فراكعرةث.   إ
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ةددد ،.  اددهءف ، قدر(. رلأةشدد و تاةي دد ، 1979عإدد ، إددءلم يربددعد  مءاددإ، مح ددف محجددعب)رلأا -2
 درة رلحرهمإ اطبءيرإ بغفرد.

طعطددددءت (. تاةهمدددد  ريك بدددءت فراع اددددق فريد1998اشدددرهمو، يربددددفأ  مح ددددف  مح دددف راطددددعهمر )ر -3
 را  ب إ. بيفت  درة ري  ل  ا طبءيرإ فراهشر، ابهء .

ةدددءهمي حفدددا فمةءلجدددإ ( دطب دددق مةدددءهمي حفدددا م2017حكددد م   مسدددبإ يربدددفراكرم )  راة فدددءي -4
إ قسهط هإ ، ةإءاإ مءجس ي. جءمة ISAD(G ف)  iso 11799ر ةش و بمرذز  ةش و ف همإ 

 يربف رلح  ف م ري، رلجزرار.  2

(. 2018برر )دهمس رالءاف، خءاف مصطف   رلمحجعب، إ   ء  يربفأ  ربعاءع، ف ي  ير  -5
 إ رافهع   إ ذ  دإ. ضء راعف ف  فيرلاق   بالأدر  راعف ف  افي معفف  مك بءت جءمةإ مصرررار 

 .142-120ص ص (.6) -اسهإ راثءاثإر-فر يرلا  جءمةإ مصرردإ

يك بءت را فةهمه ي ر. (2023  ء   ةجه، رمح ف   بعاءع، ف ي  ير ر)رلمحجعب، إ  -6
 رازهم عنإ،مةإ  إ جءتن،  زا  بالجءمةإ رلأسمرهمإمعفف  ريك بإ ريرذزهمإ رلجءمة إ  من فج إ نظر 

 .357-331 ص، ص 46ع

صدد يإ  ددق  دةرإددإ م فرن ددإ بم(. لرلخددفمءت ر ةشدد ف إ بددين ريف ددع  فرا طب2012) ذجدديلبدرغم،  -7
 زرار. إ، رلج ةش و ف همإ قسهط هإل. ةإءاإ مءجس ي، جءمةإ قسهط هإ  قسم دله ءت  ةش ف

 فاءةإإ را كعهمن بين ش ور ة  م فر  ي رابشري ريء  ة و دث ين (.2009بعدفهمرة، طءذر) -8
إءاإ ة . (دهإبا-إط و-هإقسهط) رلجزراري راع ا إبااشر  ر ةش و بمررذز م فرن إ دةرإإ  ري هإ

 رلجزرار. – قسهط هإ– مه عةي مءجس ي، جءمةإ
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(. دسدد ي فمةءلجدإ رلأةشدد و راسد ة  رابصددري 2017) ب ةبدءو، قددءد رلحسدن  ب ةبددءو، زفب دفة -9
 -ةإءاإ مءجس ي، جءمةإ يربف رلح  ف بن بادهمف - عاجء –ريؤإسإ راعطه إ رلج عهمإ ا   فزة بعذرر 

 رلجزرار.  -مس غءنم

 رادع ا  (. رلأإءا ه رلحفهمثدإ ا سد ي رلأةشد و 2020)يرفء  بن جم ل، ةم سء   ريةءدي  -10
قءيإ،  1945مءي  8نحع قيرفرد خطإ  عاج إ ارق هإ  ةش و ف همإ قءيإ، ةإءاإ مءجس ي، جءمةإ 

 رلجزرار. 

(. ريةدءهمي راففا دإ ي  دء  ردرةة راع ادق فرارق هدإ فر فدءدة مه دء 2022حسين، مح ف )همعا دع. -11
 ادق فرية عمدءت، ك بءت فراع ي رجرر  ير   ءت را يع  رارق   ايةافة راع ال إ، رلمج إ راة   إ ا  

 .148-105، ص ص1، جز 11، ع4م 

(. مددددفخل قا ير ددددم ر ةشدددد و ريءذ ددددإ، ريفددددءذ م، ريبددددءدئ، ريةءلجددددإ، 2018شددددةبء ، جمددددء ) -12
 ريؤإسءت ر ةش ف إ فر ةش و فر اكترفني، جءمةإ راةربي را بس ، رلجزرار. 

سددددء إ ريةدددددءهمي راففا دددددإ ي جدددددعدة (. م2021طددددءذر، ف ددددد  إ بدددددن طددددءذر  بعةب ةدددددإ، ذ دددددء ) -13
  .34- 23ص ص،1،راةفد 13ير م ريك بءت، رلمج ف ري ءةإءت فرلخفمءت رلأةش ف إ،   إ 

(. رلأةشدد و را  دد  بددين را شددرهم  فرا طب ددق  درةإددإ دطب ل ددإ 2019يربددفرلج  ل، ريددف يربددفأ) -14
 مءجس ي، ر ذءديم إ را  ب إ، طررب ف.ير   ريرذز را    ا  يفعفءت فرافةرإءت را ءةي إ، ةإءاإ 

(. ر ةش و راب في ي رلجزرار  دةرإإ م فرن إ اب فيات ف همإ رلجزرار، 2013مءط ، يرءاشإ) -15
 ، رلجزرار. 2ةإءاإ مءجس ي، جءمةإ رلجزرار

(. ملفمددإ ي تاةهمدد  رلأةشدد و ففجفرندد . رالددءذرة  درة راثلءفددإ 1987مح ددف، قبددررذ م راسدد ف ) -16
 فرا عزهم .ا هشر 
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(. مدددفى مطءبلدددإ 2020 دددف، ذدددء  ف يددد  خ  فدددإ  ذهدددفي،  إدددءمإ محسدددن مح دددعد ) همعن دددعمح -17
حءاددإ. رلمج ددإ  دةرإددإ iso 15489ر ةشدد و ر اكددترفني بمشدد دإ ر زذددر راشددرهمو ايةشدد و ية ددءة

  .166-137، ص ص47، ع 24فرا ع  ق فرية عمءت ، وراةرب إ ايةش و 

   ف إ ا دددتررث راثلدددءي(.    دددإ ريةدددءهمي ي رلح ءهمدددإ رلأةشددد2023مح دددف، مدددرفة يرصدددء  )همعن دددع.  -18
ص ، 53.،ع27و. رادددتررث راسددد   بصدددري  عاجدددء، رلمج دددإ راةرب دددإ ايةشددد و فرا ع  دددق فرية عمدددءت

 .36-10ص

إ.     د هإ  دةرإدإ تح(.رجرر رت دطب دق رارق هدإ ي رلجزرادر ف همدإ قسدهط2017مةءش ، إءم إ) -19
 م ري، رلجزرار. فيربف رلح   2ةإءاإ مءجس ي، جءمةإ قسهط هإ

20- ICA code of ethic. Retrieved 3/4/2025 from :                   
                                                                            

                               ethics-code-https://www.ica.org/en/ica 
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