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مدي تقييم مسارات التكامل والتنافس بين أدوات الإعلام الرقمي ووسائل 
 الإعلام التقليدية 

 دراسة تقييمية على عينة من الأكاديميين بكلية الإعلام جامعة بنغازي
.امعة بنغازي بج -كلية الإعلام  –محمد الهادي الماطوني .  

MDMATONI@GMAIL.COM 
    13/10/2024تاريخ النشر:            2024 /15/9تاريخ التقييم:                      2024 /20/8تاريخ الارسال:

 الملخص:
ن نسب إ كما تلقيناكتسبت وسائل الإعلام التقليدية أهمية قصوى عند ظهورها من قبل الم  

والتي   رة المعلوماترف بثو ا يعمتابعتها ازدادت يوم بعد يوم، إلا أن الثورة الاتصالية الحديثة أو م
ما  ه إلىور يتجلجمهكانت نتيجة لتكنولوجيا الاتصال غيرت هذه المتابعة والاهتمام وجعلت ا

 يعرف بالإعلام الرقمي.  
 وتطور الأمم لبلدانوة اقفقد أصبحت تكنولوجيا الاتصال والمعلومات من الأعمدة الرئيسية لقياس 
ي بين أقطار لإعلامفق ابعد ان دخل العالم عصر المعلوماتية بصورة مكثفة، وازداد انسياب التد

بفضل هذا  العصر هذا قبل حتي اصبح العالم بصورة غير مسبوقة وبطرق جديدة لم تكن معروفة من
 ور معه مواردور تتطل تطالتطور التقني يعيش في بقعة محدودة تحت عوامل الزمان والمكان معا فك

نحسار، أخذه في الا علاميةالإ المعلومات يبشر بان العالم يتغير تغيرا سريعا وان الوسائل التقليدية
افس بدأت ك التنلذل قليدي ومع استشعار الأخيرظهر الإعلام الرقمي كمنافس قوى للإعلام الت

ي لإعلام الرقماقدمها يلتي االعديد من وسائله في محاولة التوازن والتكامل مع الأدوات والتقنيات 
  سائل. الو  واستخدام عنصر التفاعلية وإدماجه في الرسائل التي تنشرها وتبثها تلك

ى ماهية العلاقة التي أصبحت متواجدة بين وفي هذه الدراسة حاول الباحث أن يلقي الضوء عل
الإعلام الرقمي والإعلام التقليدي من خلال المقارنة بينها من حيث مسارات التكامل والتنافس 
المختلفة التلقي والتحديات والسلبيات والإيجابيات ، وكيفية توظيف التقنيات التي تواكب العصر 

( اكاديمي لتقييم مدي التكامل 15بلة على )في ذلك، فقد قام الباحث بتوزيع استمارة مقا
والتنافس الذي أصبحت تحدثه تلك المسارات مع الوسائل الإعلامية التقليدية كالصحافة والإذاعة 

طبيعة العلاقة الموصوفة التي والتلفزيون وأدوات الإعلام الرقمي، وقد هدفت الدراسة الى معرفة 
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أدوات الإعلام الرقمي ووسائل الأعلام التقليدي كما توضح مسارات حركة التكامل والتنافس بين 
 وكانت النتائج كالتالي يقيمها الاكاديميون في مجال الإعلام عينة الدراسة،

ن شبكة على أ احقةسبان اغلب الاكاديميين يؤكدون وبأغلبية  بينت النتائج العامة للدراسة -
تم يياق التقني  من السضمن  والتي تدخل  الإنترنت  والشبكات الإلكترونية  والمدونات  والمنتديات

الرد  ة علي أن حقية كبير غلبالاعتماد عليها من قبل  أدوات الإعلام الرقمي ،  كما انهم اتفقوا وبأ
اه لية لقياس اتجآ نشورة الم والمشاركة التفاعلية  ونقد المضامين الإعلامية و التعليق على المواد

 فيتلقي موجودة لي والتواصتروني و حرية التعبير في  السياق الالجمهور و إجراء سبر الآراءالالك
ين  بين والمراسلالمندو و ادر الإعلام الرقمي اكثر من الإعلام التقليدي ماعدا  نقطة الاتصال بالمص

 اكثر .  والتي يعتمد عليها  في الإعلام التقليدي
لرقمي  اأن الإعلام  ون عليؤكدرتفعة  يأن اغلب الاكاديميين وبأغلبية م بينت النتائج العامة للدراسة -

ك في إرسال وكذل  خبارالية التسويق  ويعد  مصدر لاستقاء الأداعم لنشر الأخبار و  واسرع في 
 ديات القيود ان تحا الىأشارو واستقبال  المضامين الإعلامية وهي كلها تخص السياق الوظيفي كما 

الجة الفنية ت المعدياتحالإعلام الرقمي بينما  والرقابة موجودة في الأعلام التقليدي اكثر من
ف نية والاحترات المهدياهنية والأخلاقية للقائم بالاتصال وتحالمتخصصة للموضوعات و تحديات الم

   ه المعرفيةساسياتمي وأمصدرية الأخبار وتحديات مراعاة أخلاقيات وأطر العمل الإعلاو تحديات 
 ت .درجة كبيرة  وهي تخص سياق التحدياتوجد اكثر بالإعلام  الرقمي وبكلها 

مون و ثراء المض لأخبارتجدد اكتنوع مصادر الخبر و   بان الإيجابيات   بينت النتائج العامة للدراسة -
 ي علام التقليدن  الإعقمي الإعلامي والأنية  والسبق الصحفي موجودة  كلها  اكثر في الإعلام الر 

 الطرح وثوق فيغير مو وكذلك بالنسبة للسلبيات كفوضوية المحتوى وانتهاك الملكية الفكرية ، 
 فيالجة موجودة  المعفيعية وشخصنة المواضيع أيضا موجودة في الإعلام الرقمي ماعدا انعدام الموضو 

 امل بانوبالك يينالإعلام التقليدي اكثر أما يخص سياق التشريعات قفد اكد اغلب الاكاديم
ها في أدوات كثر مندية ا توجد اكثر في وسائل الإعلام التقليالقوانين الضابطة للعمل الإعلامي 

 الإعلام الرقمي .
بان العلاقة الموصوفة في التكامل  تكون  في تدعيم الرسالة الإعلامية  كالاتي:اما التقييم العام فكان   -

التي يقدمها كل منهما، حيث يستفيدان من خصائص بعضهما والجوانب الإيجابية المتوفرة فيهما 
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وفى تقنية الاتصال الرقمي وخصوصا في المواقع الرقمية التي تفتحها المحطات الإذاعية والقنوات 
.. كما أن أدوات ك تناول ما يعرض في أدوات الإعلام الرقمي في التلفزيون والإذاعةوكذلالتلفزيونية 

الأعلام الرقمي تعتبر داعم لوسائل الإعلام التقليدية في نشر نفسها والوصول الى مساحات ابعد 
وفى التطوير من أساليبها المهنية وفى تقديم خدمات بشكل أفضل مما كانت عليه كما أنها علاقة 

 لية خاصة في إرسال واستقبال الأخبار والمعلومات بين الإعلام الرقمي والإعلام التقليدي.  تكام
  التعبير عنفيكبير   بشكلأما ما يخص التنافس فيمكن تقييم العلاقة  بان الإعلام الرقمي غالب و  -

ليه فرض عالذي تو يدي الآراء والمعلومات وفى سرعة نقل الخبر غير ما يحدث في الإعلام التقل
  كل قوي ومؤثرداد بشة  تز كما  أن المنافسالعديد من القيود والرقابة وتكون فيه العملية أبطأ،  

 تستحدث دة التيلجديافأدواته  لصالح  الإعلام الرقمي  في كسب القطاع  الأكبر من الجمهور، 
ناسب  ميراه  ل مامن حين لأخر وتفتح أفاق متنوعه لهذا  المتلقي  والذي بدوره يستقبل ك

 فيتنافس ن الوخصوصا مع تطور الهاتف الذكي  تجعل  المنافسة  تذهب اليه ، أيضا يكو 
 التشريعات والقوانين  الحاكمة في الإعلام التقليدي . 

ا ذاعة والسينمغي الإ يللمكذلك يمكن القول بانه لا يمكن لوسيلة أن تلغي أخري فمثلا التلفزيون  -
 سائل الإعلامتخفي و لغي و تكما أدوات الإعلام الرقمي والتي لم   وكذلك الإذاعة لم تلغي الصحافة،

كن القول وبالتالي يمة لموثوقة واالتقليدي وخاصة عند المتلقي المدرك والمفسر والمحلل للمضامين الهادف
ا بحسب تطورهم الرقميو يدي بان التكاملية نسبية والتنافسية نسبية تختلف فيما بين الإعلام التقل

 لجمهور وكذلك خصائصهما.وجذبهما ل
 م الرقميأدوات الإعلا -قة مسارات العلا-الإعلام الرقمي  المفتاحية:الكلمات 

 يجامعة بنغاز  -كلية الإعلام   - تقييم - فسالتكامل والتنا -وسائل الاعلام التقليدية 

The Evaluation of Integration and Competition Between Digital 

Media Tools and Traditional Media Channels: An Assessment Study 

on a Sample of Academics at the Faculty of Media, University of 

Benghazi 

Mohamed Elhadi. M. Elmatuni: -University of Benghazi 
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Traditional media experienced significant growth upon its emergence, 

but with the advent of the information revolution and communication 

technology, audiences began shifting towards digital media. 

Communication technology has become a key indicator of a nation's 

strength, leading to a transformation in the role of traditional media 

and the rise of digital media as a strong competitor. 

The study aimed to shed light on the relationship between digital and 

traditional media through a survey distributed to 15 media academics. 

The results showed that academics agree that digital media relies 

heavily on internet technologies, blogs, and electronic networks, which 

provide greater interactivity and audience participation compared to 

traditional media. The findings also indicated that digital media is 

faster in news dissemination and faces fewer restrictions and 

censorship compared to traditional media, enhancing its role as a 

primary source of news. 

Regarding challenges, the study found that digital media faces issues 

related to professionalism, specialized content handling, and adherence 

to media ethics. As for advantages, digital media is characterized by a 

diversity of news sources, continuous news updates, and rich content. 

Concerning the relationship between digital and traditional media, the 

study concluded that the relationship is largely complementary, with 

each medium benefiting from the other's strengths. For example, 

traditional media utilizes digital media to expand its audience reach, 

while digital media occasionally relies on traditional media as a 

reference. 

In terms of competition, digital media demonstrates a clear superiority 

in the speed of news transmission and audience engagement, making it 

a strong competitor for traditional media in capturing audience 

attention. The study confirms that no single medium can eliminate the 

other, as both digital and traditional media have their unique roles and 

places among audiences. 

Keywords: Digital Media - Relationship Paths - Digital Media Tools 

Traditional Media - Integration and Competition - Evaluation - Faculty 

of Media - University of Benghazi 
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  مقدمة:
ن الاتصال  ميداعة فيإن العالم في السنوات الثلاثين  الأخيرة  شهد  تطورات جديدة  ومتسار 
ن العناصر  احدة مو تت والإعلام ،تلك التطورات مهدت لظهور شبكة الإنترنت و التي  بدورها  با
ا لقي  يلجن المتعل مجالأساسية في المؤسسات الإعلامية في ظل الاتصال متعدد الوسائط ، مما 

المعوقات   تجاوزامية، الى الشبكة  في وقت كان يعتمد بشكل كبير على  وسائل الإعلام التقليد
ا بمكثر تفاعلية قي   ا لمتلالتي تتعرض لها  تلك الوسائل ، وأصبح المضمون الإعلامي أكثر ثراء وا

وأعطى فرصا  سبوقة،ير مغيعرف بالإعلام  )الجديد( الرقمي في وقتنا الحاضر ، والذي فتح  آفاق 
 لإعلامية عة الرسالة ار لصناحتكاأكبر للتأثير والانتقال عبر الحدود والتعاطي المباشر والفوري  دون ا

يث قطع بوق، ح مسمعظم الدراسات والتقارير تبين  أن اثر الإعلام الرقمي  ينمو بشكل غير
ية سة الديمقراطالممار و ة ، شوطا كبيرا في استقطاب الجماهير ودفعها للمشاركة والتفاعلية الجماعي

ائل الإعلام ري لوسخباوثورات الربيع العربي خير دليل على ذلك، فقد تجاوزت بلا شك الدور الإ
ل ق تلك الوسائتضاي  رقميالتقليدية في التواصل بين المتظاهرين ، وفعلا بدأت أدوات الإعلام ال

ن أ.بالرغم من  ترونيةلكقية  وبين الإالسمعية والبصرية ،وتساهم في ظهور صراع بين الصحافة الور 
د أن نجنية، ،بينما كثر مهله أالإعلام التقليدي ينطوي على تراتبية وتنظيم  بيروقراطي صارم مما يجع

مصدر ناس تعتبره كغلب الاأن  الإعلام الرقمي  لا يخضع إلى أي تراتبية ، إلا أن التقارير تشير إلى
 (2021،476،صليحة)أولي لاستقاء المعلومات والأخبار.

علة  مسبوقة، جاصورة غيرقد تداخلت كثير من العوامل التقنية والوظيفية والاقتصادية والسياسية بو 
وسائل  على أثاره حول مةأكاديمية وعاومحورا لنقاشات  تعقيدا،من الإعلام الرقمي مسألة تزداد 

م وكأن لتنجيم الدائة من احال إنها والتقليدي،الاتصال التقليدية، ومن ثم حقيقة العلاقة بين الرقمي 
 المستقبل.قراءة  سباقا فيالمسألة باتت 

  الدراسة:مشكلة 
بعد اكثر من ثلاثة عقود على ظهور الإنترنت وتطور تقنيات الإعلام الرقمي بصورة لافتة وتعدد 

الإذاعة  -أشكاله  وسهولة استخدامه ازداد التنافس القائم مع وسائل الإعلام التقليدية  الصحافة 
ة التكامل التلفزيون حسب بعض الخبراء والمهتمين في حين يري أخرون هذا التطور  زاد من عملي -

بين الاثنين ، ويصر بعض الباحثين على  تحديده لملامح العلاقة بين الإعلام الرقمي  والإعلام 
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التقليدي وتعتبر قضية التنافس أو التكامل بينهما واحدة من القضايا الجدلية التي أثارت ولا تزال 
هرا اتجاهين: الأول يري بان تثير اهتمام علماء الإعلام والاتصال بهذا المجال المعرفي، وبالتالي ظ

أدوات الإعلام الرقمي في المستقبل ستقضي على وسائل الإعلام التقليدي ، والثاني ينظر بإمكانية 
التكامل والاندماج بينهما واستفادة كل منهما من الأخر إلى أبعد الحدود على نحو متقارب 

رقمي الوسائل التقليدية، بل وبحسب كل وسيلة وأداة ، فلا يمكن أن تلغي أدوات الإعلام ال
ستستمر بما يكفل لها المواكبة من جهة والمحافظة على خصوصياتها ومزاياها من جهة أخري ،  وهو 
ما دفع الباحث الى محاولة معرفة مظاهر التكامل ومساحات الصراع والمنافسة بين الإعلام الرقمي 

ت الإعلام الرقمي  في علاقتها بالوسائل والتقليدي من خلال استجلاء تقييمات الاكاديميين للأدوا
 الإعلام التقليدية ، وتتمثل مشكلة البحث في الوصول الى الاجابة على التساؤل التالي :

ي لإعلام الرقمدوات اين أبما طبيعة العلاقة الموصوفة التي توضح مسارات حركة التكامل والتنافس 
 دراسة؟النة في مجال الإعلام عي الأكاديميونووسائل الإعلام التقليدي كما يقيمها 

 أهميةّ الدراسةّ:
 على الإعلام تأثيرهي  وتتمثل أهمية هذا الدراسة البحثية  في  الدور المتنامي للإعلام الرقم
، التقليدي موكذلك الإعلا التقليدي، والتعرف على مواطن التكامل والتنافس  في الإعلام الرقمي ،

لاقة اسات حول العة الدر قل ، كذلك ة بينهما لتطوير العمل الإعلاميومحاولة إيجاد المساحة المشترك
ج هذه  ستوفر نتائبالتاليو ة ؛ بين الإعلام التقليدي والإعلام الرقمي فمعظم الدراسات تحليلية ونظري

 دوات الإعلامدية وأتقليالدراسة رؤية تقييمية عن مدي التكامل والتنافس بين وسائل الإعلام ال
 يرها الاكاديميين في مجال الإعلام عينة الدراسة .الرقمي كما 

 :أهدافّ الدراسة
التقليدي  بشقيه علامتهدف هذه الدراسة إلى تفسير وتسليط الضوء على طبيعة العلاقة بين الإ

لال بينهما من خ لتنافسل واوالرقمي، وتقييم الأكاديميين لهذه العلاقة من خلال معرفة مدي التكام
 رات وتتمثل الأهداف في الاتي:مجموعة من المسا

 اق  كل من السيفيلرقمي ي وامعرفة مسار التكامل والتنافس للعلاقة الموصوفة بين الإعلام التقليد
 التقني وسياق التواصلي والتلقي. 
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  ق ي وسيالوظيفامسار التكامل والتنافس للعلاقة الموصوفة في كل من السياق الكشف عن
 ما.  التحديات التي يواجها كل منه

  يات لإيجاباياق سرصد مسار العلاقة الموصوفة بين الإعلام التقليدي والرقمي في كل من
 والسلبيات وسياق التشريعات والقوانين.

 تساؤلات الدراسة: 
  م الإعلا أدوات نلكل م تقنيللسياق الالتكامل والتنافس ما تقييم الأكاديميين عينة الدراسة لمسار

 ؟التقليديالرقمي ووسائل الإعلام 
 لتلقي اصل واللتو  الإعلام الرقمي والإعلام التقليديلكل من  التكامل والتنافس ما مسار

 للجمهور كما يقيمها الأكاديميين؟ 
 ا في ظل بهنوطة ف المهل يري الأكاديميون أن وسائل الإعلام التقليدي لا تزال تؤدي الوظائ

 تنامي أدوات الإعلام الرقمي؟
  مها ما يقيكليدي   يواجهها كل من الإعلام الرقمي والإعلام التقالتحديات التيما أبرز

  الأكاديميين عينة الدراسة؟
 علام السلبيات للإو ابيات لإيجالتكامل والتنافس لسياق ا ما تقييم الأكاديميين عينة الدراسة لمسار

 ؟الرقمي والإعلام التقليدي
  يدي  لإعلام التقلسائل امع و  الرقمي بالمقارنةفيما تكمن الإيجابيات والسلبيات في أدوات الإعلام

 كما يقيمها الأكاديميون عينة الدراسة؟
 انين لكل من والقو  يعاتالتكامل والتنافس لتشر  ما وجهة نظر الأكاديميين عينة الدراسة لمسار

 ؟الإعلام الرقمي والإعلام التقليدي
 الدراسات السابقة: 

يبها من  ترتتي تموهذه اهم الدراسات التي تناولت جوانب الموضوع أو تطرقت اليه وال
 الأحدث الى الأقدم على حد علم الباحث:    

بعنوان قراءة في تجاذبات العلاقة بين الإعلام التقليدي والإعلام  (2021دراسة طفياني زكريا ) -1
علام الجـديد ومن بينها وسائل التواصـل كيف يتم توظيف وسائل الإالجديد تهدف الدراسة الى 
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الاجتماعي في عمل وسائل الإعلام التقليدية وتأثيرات الإعلام الجديد على الإعلام التقليدي 
 بتسليط الضوء على الساحة الجزائرية مستخدمة المنهج الوصفي والنظري.

 (1-22، 2021)زكريا، 
الوسائل لنشر  تكامليةوالتي كانت بعنوان  (2020دراسة محمود رمضان عبد اللطيف ) -2

دراسة ميدانية على عينة من القائمين بالاتصال في ضوء نظرية  :الصحف المصرية في المحتوى
–الأخبار -)الأهراموكذلك بإجــراء دراســة علــى عينـة مـن الصحـف المصرية  ، التحول الرقمي

المصري اليـوم(، اعتمـدت الدراسـة علـى المنهج الوصفــي التحليلــي، مــن  –اليـوم السـابع –الوفـد
خــال توظيــف أداة الاستبانة. وتوصلــت الدراســة في نتائجهــا إلــى أن تكامليــةٍ  الوسـائل الاتصالية 

ـابك بـين قنـوات الإعلام والاتصال المختلفة التقليديـة قـد عبـرت بشـكلٍ  عـام عـن التقـارب والتش
عبد ) التـي تدفـع المؤسسات الصحفيـة بقـوة نحـو اسـتخدام المنصات المتعددة في نشـر المحتـوى.

 (101-2020،180اللطيف، 
علام ستقبل الإعلام التقليدي في ظل فاعلية الإمبعنوان  (2019دراسة احمد إسماعيل حسين ) -3

ي في ظل لتقليداعلام التعرف على العلاقة بين النمطين لتحديد مستقبل الإواستهدفت  الجديد
توصل ردة من السودان  مف 90المد والتأثير الكبير للإعلام الجديد،  وقد أجريت الدراسة على 

م خلال الإعلا تها منتابعالباحث إلى بعض النتائج منيا: أن الموضوعات التي تجذب المبحوثين لم
تجذب  ت التيضوعاليدي هي الأخبار بأنواعها، والتغطيات الحية للأحداث، وأهم المو التق

ديد الإعلام الج ، وأن حداثالمبحوثين لمتابعتها من خلال الإعلام الجديد هي التغطيات الحية للأ
لى المحافظة عقادر  ليدييحدث تأثيرين على الإعلام التقليدي إيجابي وسلبي،  أن الإعلام التق

والحياد  ،املين الع جمهوره مستقبلا وذلك بتوفير هامش حرية أكبر، و كفاءة رفع تدريب على
 (1 ،2019)حسين ،. واستقلالية الموقف الإعلامي، والفورية في نقل الأحداث

ي لاجتماعالإعلام التقليدي والجديد في سياق تمدد الإعلام ا( بعنوان 2017دراسة جمال زرن ) -4
 والمهني حول كاديميالأ تهدف الدراسة إلى تأطير الجدل الدائر والمتنامي في الحقلوشبكاته، و 

دد الإعلام طار تمإفي  تداخل العلاقة بين كلٍ  من ظاهرة الإعلام التقليدي والإعلام الجديد
ل ما له امي لكلمتناالاجتماعي وشبكاته. ويبدو أن هذا المبحث بات أسير أحكام الاستخدام 

ي جتماعل الاوجيات التواصل اليومي والفردي وفي تجاهل ظاهر لدور الفاعصلة بتكنول
 (21-1، 2017)زرن،والاقتصادي والسياسي والثقافي من جانب نظري. 

https://jsb.journals.ekb.eg/article_115633.html
https://jsb.journals.ekb.eg/article_115633.html
https://jsb.journals.ekb.eg/article_115633.html
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وآخرون -5 رومر   دانيل   ل ر الفعاقابل الحديثة والدو بعنوان وسائل الإعلام القديمة م (2013) دراسة  
 سائل الإعلامل من و كدام  الآثار المترتبة على استخ في الولايات المتحدة هدفت الدراسة لتحديد

راهقين، وقد دى الملسية القديمة والجديدة على المخرجات الأكاديمية والاجتماعية والصحة النف
 اوح أعمارهمذين تتر ب الأجرى الباحثون مقابلات مع لجنة تمثيلية على الصعيد الوطني من الشبا

 ( 2017،7.) سيد أمين، سنة22-12بين 
لإعلام لتوافق والتنافر بين الإعلام التقليدي واابعنوان ) 2012 (دراسة قينان عبد الله الغامدي -6

الإعلام و  قليديم التلإعلااالإلكتروني وتهدف الى الدراسة النظرية لنقاط التوافق والتنافر بين 
 ضاء بعء آر الإلكتروني، وتحليل خصائص كل منهما، من مميزات وعيوب، وكذلك استقصا

الإعلام و قليدي الت الكتاب الذين أتاحت لهم التجربة والخبرة التعامل مع كلا من الإعلام
 ( 29-2012،1)الغامدي،الإلكتروني بالإضافة الى راي الإعلاميين. 

 

 التعليق على الدراسات السابقة:  
 من خلال الاطلاع على الدراسات السابقة تبين:

  شكل كامل بلرقمي علام االعلاقة بين الإعلام التقليدي والإالدراسات لم تقم بتقييم أن معظم
 وبذات من قبل الأكاديميين في ليبيا.

  مي بما كيداني  منها ممعظم الدراسات دراسات وصفية ومقاربات نظرية في مجملها ماعدا ثلاثة
ين دراسة  في حميينفيها تحليل المضمون وكذلك دراسة مطبقة على مجموعة من الكتاب والإعلا

   زائر. الجفيواحدة كانت عينتها على الأساتذة الجامعيين في السودان وأخرى نظرية 
 بنموذج  الخروجو ثية تفاد الباحث من الدراسات السابقة في صياغة المشكلة البحبشكل عام اس

 حول كيفية تقييم مسارات العلاقة بين الإعلام التقليدي والرقمي.
 :الإطار النظري للدراسة

 شأة وسائله.ن –أولًا: مفهوم الإعلام التقليدي 
 ي ونشأتها  برز أدوات الإعلام الرقمأ -ثانياً: مفهوم الإعلام الرقمي 

 أولا: مفهوم الإعلام التقليدي: 
وكيفية معالجة هذه القضايا في ضوء النظريات والمبادئ التي  هو المعرفة بقضايا العصر وبمشاكله،

اعتمدت لدى كل نظام أو دولة من خلال وسائل الإعلام المتاحة داخليا وخارجيا وبالأساليب 
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 اهير، ولروحها وميولها واتجاهاتها في الوقت نفسه كما يقومالمشروعة أو التعبير الموضوعي لعقلية الجم
بتزويد الناس بأكبر قدر من المعلومات الصحيحة، أو الحقائق الواضحة، فيعتمد على التنوير 
والتثقيف ونشر الأخبار والمعلومات التي تنسب إلى عقول الناس، وترفع من مستواهم، وتنشر 

 (2015،14)الشمالية، تعاونهم من أجل المصلحة العامة.
ت الثورة تى حدثلك حإن الصحافة هي التي منحت الإعلام كل هذا الانتشار، وبقي الحال على ذ

ة منها: ة جديدلاميالإعلامية الكبرى التي نعيشها الآن في هذا القرن، فقد ظهرت وسائل إع
ينما في باريس للس افتتحت أول دار 1895ديسمبر سنة 28 السينما والراديو والتلفزيون، ففي

 حدة وفيسمعت الإذاعات الأولى في كل من إنجلترا والولايات المت1920 –1921وبعد عامي 
يفل شأتها محطة برج إصدرت أول إذاعة ناطقة في فرنسا أن 1925فرنسا، وفي الثالث من نوفمبر 

 رة أخرىار أو بعباظهر أول شريط تلفزيوني للأخب 1949وفي سنة   ( 52، 2015)اللحام ،هناك. 
الم ين أجزاء العبسافات الم أول محطة تلفزيونية بالمعنى الصحيح وبهذه الطرق المتقدمة كلها ألغيت

أن لصورة و اأن يضيف الصوت الى  –بوجه خاص  -الذي نعيش فيه الآن ، واستطاع التلفزيون 
 ه الأخبار أوفي هذ تركةيصل الجماهير بالأخبار فور وقوعها، بحيث تشعر الجماهير أنها كانت مش
نية أنها ثورة ف  جانبة الىالأحداث، وهذه الثورة التي حدثت في ميدان الإعلام كانت ثورة اجتماعي

 لذي نعيش فيهعالم ا الفيذلك أن الاستماع أو المشاهدة أصبحتا ظاهرتين من الظواهر الاجتماعية 
 (15-14، 2002، حمزة )الآن.

 ثانيا: مفهوم الإعلام الرقمي: 
لح حديث يتضاد مع الإعلام التقليدي القديم، وهو مجموعة من الأساليب والأنشطة هو مصط

الرقمية الجديدة التي تمكننا من إنتاج ونشر المحتوى الإعلامي وتلقيه، بمختلف أشكاله من خلال 
الأجهزة الإلكترونية )الوسائط( المتصلة أو الغير متصلة بالأنترنت، في عملية تفاعلية بين المرسل 

المستقبل ، كما يعرف بانه يضم أشكال التواصل الإلكتروني المختلفة في العالم الرقمي والتي و 
أصبحت ممكنة من خلال استخدام تقنيات الحاسب الآلي والمواقع على الشبكة العنكبوتية، النقل 

اقع المتدفق للصوت والفيديو ، وغرف الدردشة ، والبريد الإلكتروني ، ومجتمعات الإنترنت، والو 
، 9-28) الافتراضي، و دمج البيانات الرقمية مع الهاتف والكاميرات الرقمية والهواتف الجوالة.

2008، Flew)  ومع أن الإعلام الرقمي يتشابه مع الإعلام القديم في بعض جوانبه إلا انه يتميز
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الى النظام  عنه بالعديد من السمات التي يمكن إيجازها بما يأتي : التحول من النظام التماثلي
الرقمي، التفاعلية ، تفتيت الاتصال ، اللاتزامنية ، قابلية التحرك أو الحركية ، قابلية التحويل ، 

 (151-118، 1994علاء الدين،  ).  وقابلية التوصيل والشيوع أو الانتشار
 أبرز أدوات الإعلام الرقمي:

اصل الاجتماعية ومواقع التو  -الموبيل  علامإ -حافة المواطن ص -وتتمثل في المواقع الإلكترونية  
 في الفيس بوك، وتويتر، ويوتيوب، وتيك توك، وإنستغرام  :والمتمثلة

المواقع الإلكترونية: وهي عدد من الصفحات التي ترتبط فيما بينها بروابط مختلفة، والتي يتم  تخزينها 
نشأة من

ُ
خلال استعمال جهاز حاسوب  على الخادم ذاته، حيث يمكن الولوج إلى هذه المواقع الم

محمل عليه متصفح الإنترنت، ومشبوك مع الشبكة العنكبوتية، كما ويمكن تصفح الموقع الإلكتروني 
مع   1991باستعمال الأجهزة الذكية المحمولة، والأجهزة اللوحية أيضاً، وقد تم إنشائها  في عام 

وقام ” info.cern.ch“حيث كان أولها هو  الدولية  الشبكة العنكبوتية أطلاق مشروع
مواقع إلكترونية، ومع حلول  10بتأسيسه البريطاني تيم بيرنرز لى، وبعد مرور عام كامل تم تأسيس 

وهي مواقع مهمة تستخدمها (  2021) البكري ، تجاوز عدد المواقع الإلكترونية المليار،  2013 عام
 الصحافة الإلكترونية وباقي منصات الفيديو وغيرها في الوقت الحالي. 

 ء منظمات غير، وأعضاديينصحافة المواطن: أو ما يعرف بالمواطن الاستقصائي يشمل المواطنين العا
ستخدمون ي هم أنهمبين الحكومية والمحترفين في الاستقصاء من غير الصحفيين، والقاسم المشترك

واطن ام، والمالع تقنيات الاستقصاء لكشف الممارسات الخاطئة، وكشف المستور خدمة للصالح
حالة من  لى وجودعناء بالاستقصائي غالبا تكون لديه دوافع تقوده لإنجاز أعماله الاستقصائية 

 تقصاء. لاسوضوع ااص بمالاستياء أو الاشتباه تجاه شيء ما، أو حتى مجرد قدر من الاهتمام الخ
اعلام الموبيل وهو امتداد لصحافة المواطن  الا انه  يشير غالباً إلى ممارسات الصحفيين المحترفين في 
تغطيات الإعلامية بالاعتماد الكامل على الهواتف الذكية وملحقاتها في كل مراحل الإنتاج والتوزيع 

، تتمثل وسائله في  والنشر ، هو  إعلام متحرك وشكل جديد من أشكال الاتصال الإنساني
الأجهزة الحاسوبية المحمولة من الهواتف الذكية، والألواح الإلكترونية )التابلت( واللابتوب ، وتقوم 
هذه الوسائل على قاعدة سيطرة المستخدم على المنصة الإلكترونية المتنقلة لإنتاج ونشر وتبادل 

http://www.ts3a.com/%d8%b4%d8%a8%d9%83%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d9%88%d9%8a%d8%a8-%d8%a7%d9%84%d8%b9%d8%a7%d9%84%d9%85%d9%8a%d8%a9-%d9%88-%d8%a7%d9%84%d8%a7%d9%86%d8%aa%d8%b1%d9%86%d8%aa/
http://www.ts3a.com/%d8%b4%d8%a8%d9%83%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d9%88%d9%8a%d8%a8-%d8%a7%d9%84%d8%b9%d8%a7%d9%84%d9%85%d9%8a%d8%a9-%d9%88-%d8%a7%d9%84%d8%a7%d9%86%d8%aa%d8%b1%d9%86%d8%aa/
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منصور،  )ية والاتصالية المختلفة. المعلومات وتقاسمها مع المستخدمين عبر التطبيقات الإعلام
2021،769 - 771)  

دودة، يتا المحمه مجانا وتديره شركة وهو عبارة عن شبكة اجتماعية يمكن الدخول الي الفيس بوك 
وكان له ما أراد  2004وذلك من اجل الاتصال بالآخرين والتفاعل معهم، أطلقه "مارك " عام ، 

 كل أنحاء ينهم وفىباسعة طلبة جامعة هارفارد، واكتسب شعبية و فسرعان ما لقي الموقع رواجا بين 
 (2014،390)البياتي،  العالم شيئا فشيئا.

ا تخذ من العصفورة رمز الذي يعني التغريد  وا  Twitterهذا الموقع اخذ اسمه من مصطلح  تويتر
حد شبكات ا  ،يرة له وهو خدمة مصغرة ، ويجوز أن يطلق عليه نصا موجزا مكثفا لتفاصيل كث

لسياسية في احداث  الأالتواصل الاجتماعي الذي انتشر في السنوات الأخيرة ولعب دورا كبيرا في
لمصغرة الخدمة ذه اهالعديد من البلدان وخاصة في منطقة الشرق الأوسط ، كانت بداية ميلاد 

ي ء بحث تطوير الأمريكية على إجرا Obviousعندما أقدمت شركة 2006تويتر أوائل عام ، 
كتوبر ة الناس في أة لعاملخدمالخدمة التدوين المصغرة، ثم أتاحت الشركة المعينة ذاتها استخدام هذه 

  من نفس العام .
 نه لعدد هائلميه أو ل عليوتيوب وهو موقع لمقاطع الفيديو متفرع من جوجل، يتيح إمكانية التحمي

ئل تفيد منه وساا، وتسومييه الملايين من مقاطع الفيديو، وهناك أعداد كبيرة للمشتركين فيه ويزور 
ل عليها، الحصو  ا منالإعلام التقليدية بعرض مقاطع الفيديو، التي لم تتمكن شبكات مراسليه

تأسس    ( 94-2012،91. )المنصور، ويعتبر اليوتيوب من شبكات التواصل الاجتماعي الهامة
اني يرلي  والتايو هيكي  تشاد على يد موظفين هم : الأمر  2005فبراير   14كموقع مستقل في  

 الإلكترونية لتجارةافي  تشين  والبنغالي جاود كريم  الذين يعملون في شركة  بي بال  المتخصصة
 (174، 2016ت،)بركا وافتتح رسميا بعد ستة أشهر. 2005،حيث افتتح كتجربة في مايو ، 

، 2010 عام أكتوبر مجاني لتبادل الصور وشبكة اجتماعية أيضا، أطلق في تطبيق الإنستغرام هو
إليها،  رقمي فلتر ، وإضافةصورة يتيح للمستخدمين التقاطمن قبل المطور التقني كيفن سيستورم و 

، وشبكة إنستغرام الشبكات الاجتماعية ومن ثم مشاركتها في مجموعة متنوعة من خدمات
والايباد ، والأيبود ، وفي  الأيفون، ففي البداية كان دعم إنستغرام على.  .نفسها
جرى وضع تطبيق تصوير  2013في يونيو   الأندرويد إضافة انستغرام دعم لمنصة 2012 أبريل

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D9%82
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D9%82
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D9%83%D8%AA%D9%88%D8%A8%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D9%83%D8%AA%D9%88%D8%A8%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/2010
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B5%D9%88%D8%B1%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B5%D9%88%D8%B1%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%84%D8%AA%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%84%D8%AA%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/2012
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%86%D8%AF%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%AF&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%86%D8%AF%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%AF&action=edit&redlink=1
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 12في   الفيديو بالشكل المتقطع للمستخدمين و استحوذ فيس بوك على التطبيق
، يمكنك على انستغرام متابعه معارض صور المستخدمين الآخرين عندما يقومون 2012 أبريل من

 (2015،ثروت ).متابعتك ويمكن لكل مستخدم متابعتك ومشاهدة الصور  بإضافتها ويمكنهم أيضا
ات فيديوهر التك توك بدأ تطبيق تيك توك كتطبيق صيني ، متمثل في شبكة اجتماعية لنش

لمؤسس  2016ام التي يمكن تسجيلها في أي مكان ونشرها ، وذلك في سبتمبر من ع  الموسيقية
كرة ، مثيلية المبتية التوسيقالشبكة : تشانغ يي مينغ، فهو يعد منصة اجتماعية لنشر الفيديوهات الم

كنك فيم ،بداع ن الإمحيث يتنافس المشتركون باستمرار على إنشاء مقاطع تحتوي على أكبر قدر 
ة نسية أو شعبيء روماسوا تسجيل فيديوهات التيك توك على الأغاني الأجنبية أو العربية بأنواعها

وإظهار  لأفلامهد اإضافة إلى باقي أنواع الموسيقى ، ويمكنك أيضا إنشاء فيديوهات عن مشا
يد ا تر اصة كمخعية موهبتك ، أو يمكنك إنشاء محتويات مبتكرة تماما وتسجيل فيديوهات إبدا

 ط ، فلال فقدون الاستعانة بأي مشاهد أو موسيقى ، صمم تيك توك ليعمل كتطبيق محمو 
) . لوحيةة اليمكنك استخدامه وبدء التسجيل إلا بواسطة أحد الهواتف الذكية والأجهز 

 (2019مونيستر،
 

 الإجراءات المنهجية للدراسة:
نظمة عن ية، وموضوعمتندرج الدراسة الحالية ضمن البحوث الوصفية والتي تستهدف جمع بيانات 

لى منهج علباحث اتمد اعو الظاهرة محل الدراسة للتعرف على التفاعلات القائمة بين متغيراتها 
لى ن التعرف عملباحث كن االمسح بالعينة بشقيه الوصفي والتحليلي وهو" الطريقة العلمية التي تم

ي في الحيز ه، كما خلهاالظاهرة المدروسة، من حيث العوامل المكونة لها والعلاقات السائدة دا
ا يساعد في ذلك ممقة لالواقعي وضمن سياقها الطبيعي من خلال جمع البيانات والمعلومات المحق

 (287-2010،286 مرسلي،بن  )فهمها وإصدار أحكام بشأنها. 
؛ الذي Qualitative Analysisالحالية على التحليل الكيفي  ويعتمد الباحث في الدراسة 

يسمح بالًاقتراب النظري والمنهجي من الظاهرة البحثية والتعرف على أسبابها، وتداعياتها، وآثارها 
على المتغيرات المرتبطة بها، وفي ضوء ذلك يمكن للباحث من خلال التحليل الكيفي التعرف على 

ال الإعلام عينة الدراسة لطبيعة العلاقة بين الإعلام الرقمي والإعلام تقييم الاكاديميين في مج
التقليدي ومدي التكامل والتنافس القائم حاليا وقت الدراسة ، فالتحليل الكيفي يضمن تحقيق  

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%A8%D8%B1%D9%8A%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%A8%D8%B1%D9%8A%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/2012
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شروط الدقة في التحليل بشكل منظم وموضوعي ، واستخلاص الدلًالًات العلمية الرصينة، ورصد 
ات البحثية؛ ووصول لفهم دقيق للظاهرة البحثية، فضلا عن تحقيق أهداف العلاقات بين المتغير 

 ( 718 ، 2021،قاسم)الدراسة بدرجات متزايدة من العمق والسلامة المنهجية 
 

 أداة جمع بيانات الدراسة:
  Intensive  Interviewsاستخدم الباحث في إطار التحليل الكيفي أسلوب المقابلة المتعمقة 

ليل هذه ديتكون الدراسة، و  وبذلك استخدمت المقابلة المتعمقة للإجابة على تساؤلًات غير المقننة 
لدراسة اراءات ع إجمالمقابلة المتعمقة من "سبعة" مسارات  في صيغة أسئلة مفتوحة ليتناسب 

 2022  سطس أغ 8يوليو وشهر 7 ما بين شهري  الكيفية، وحدثت المقابلات  خلال المدة
 الدراسةّ والعينة: مجتمعّ 

تحقيق نتائج لراستها حث ديعد المجتمع الأكبر أو مجموع المفردات أو الوحدات التي يستهدف البا 
وصول لأو الممكن ا لمتاح،مع االدراسة، ونظرا لصعوبة الوصول الى هذا الأخير يتم التركيز على المجت

هداف أل ويخدم لذي يمثل الكتاح عادة الجزء الجمع البيانات، ويكون الجزء الم إليه والاقتراب منه
 (48، 1999)عبيدات،الدراسة. 

ة  سامها الأربعازي  بأقبكلية الإعلام  جامعة بنغ لاكاديميين اويتمثل مجتمع الدراسة  المتاح في 
دية ختلفة التقليم الملإعلااعلى اعتبار أن الاكاديميين  من الفئات الأكثر تخصصا  وخبرة  بوسائل 

ختيار با قام الباحث  بحث،والرقمية ، ونظرا لصعوبة القيام بدراسة شاملة لجميع مفردات مجتمع ال
ن  الاكاديميين بكلية م( مفردة 15المقصودة أو العمدية ، قوامها )أسلوب المعاينة وهي العينة 

تكاملة ميانات بمع بجالإعلام جامعة بنغازي ، ويتسق ذلك مع نمط التحليل الكيفي الذي يهتم 
والتي  -العينة  فرداتيم لموشاملة تتسم بالرصانة والعمق  في ضوء الًاختيار المنهجي العلمي السل

تم تصنيف  ة، وقدعلميتها الو ترتبط بمشكلة الدراسة، وأهدافها، وتساؤلًا تتميز بصغر حجمها، 
ين من قسم يأربعة اكاديم -العينة العمدية كالتالي : أربعة اكاديميين من قسم الصحافة والنشر 

سم قيين من ثلاثة اكاديم -أربعة اكاديميين من قسم العلاقات العامة والإعلان  –الإذاعة والتلفزيون 
 والسينما المسرح
ية الإعلام رة بكلبعة المذكو يوضح  أسماء توزيع عينة الدراسة وفقًا للأقسام الأر   (1رقم) دولالج

 جامعة بنغازي
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 نتائج الدراسة الكيفية: 
 :ليديم التقلإعلاالرقمي واللسياق التقني لكل من الإعلام التكامل والتنافس  أولا: مسار

 يين كالتالي:كاديمم الأوللإجابة على السؤال الأول والذي تضمن مسار السياق التقني، كان تقيي
 المنتديات -المدونات  -لكترونية الشبكات الإ -لاتصال الرقمي تكنولوجيا ا -شبكة الأنترنيت 

شبات نت والنتر ب الأكاديميين من كل الأقسام وبأغلبية ساحقة على أن شبكة الإيجمع اغل
بل د عليها من قلاعتماتم ايالإلكترونية والمدونات والمنتديات والتي تدخل من ضمن السياق التقني 

 تصال الرقميجيا الانولو أدوات الإعلام الرقمي بشكل كامل وأكثر من الإعلام التقليدي ماعدا تك
تمدان ي الاثنين يعيدية ألتقلااتفق أربعة منهم على أن أدوات الإعلام الرقمي ووسائل الإعلام  والتي

 على هذه التكنولوجيا. 
  تشار والسرعة الانفيرقمي فيؤكد احد الاكاديميين  بان الإعلام التقليدي يستفيد من الإعلام ال 

أهمية   لي اقللحات في الوقت التلك التقنيات ،  ويري أخر بان المدونات والمنتديات أصبح
يات التقن هذه ووجودها في تناقص مع دخول شبكات التواصل الاجتماعي ،  ويذكر أخر بان

علام بان الإات و أساس للأدوات الإعلام الرقمي وتختفي هذه الأدوات باختفاء تلك التقني
ر مع ظهور دي تطو ليتقالتقليدي ظهر قبل ظهور هذه التقنيات ولكن يمكن القول بان الإعلام ال
و لتدعيم   لمتلقيلمها هذه التقنيات وبدا يستخدمها في أرسال مضامينه وشكل الرسالة التي يقد

بد أن يتم رقمي لاوال ن الإعلام التقليديموقفه وسط هذا التطور ، ويعلق احد الاكاديميين بأ
 كما أن هذه   لجديدةة واتواصلهما مع تلك التقنيات فهما يسعيان الى إيصال المعلومات المستحدث

مكانياته التقليدي وإ لإعلامللية العلاقة تعتمد على عدة معايير من بينها معيار البنية التحتية الاتصا
 قمي . الر  التقنية والتي تعتبر اقل مما تمتلكه تلك البنية والإمكانيات للإعلام

 قسم المسرح والسينما قسم العلاقات والإعلان قسم الإذاعة والتلفزيون قسم الصحافة والنشر
 نور الدين عمرانا.  د.  خالد اسبيتة د. ونيس الزوام ا. د. سكينة بن عامر
 ا. عمر كلاب د. سالم بوسن د. نزار الزبير د. محمد سالم المنفي

 ا. فضيل عمر فضيل ا. امنه الصوصاع ا . عفاف الزبير ا. سالمة الفضيل
 مبحوث  15المجموع  ا. احمد النايلي ا. خالد الربيعي ا. عبد الجود الدرسي
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حت لتقليدية أصبعلام االإ فوسائلن العلاقة بينهما متداخلة ومتكافئة ومتبادلة كما يبين أحدهم بأ
ن ا يشير أخر باية. كملرقماأيضا رقمية وتعتمد على البث والنشر وإرسال الإشارة من خلال التقنية 

قمي  فمثلا م الر لإعلااالإعلام التقليدي استفاد من العديد من التقنيات  والتي يعتمد عليها 
 كبر فيخاصة  قوياو ء الاصطناعي كبيرا الصحافة اصبح الاتجاه نحو صحافة الموبايل  والذكا

التقنية،  لناحيةا من ويقول أخر فيما يخص التنافس يصعب أن يتنافسان معاً الصحف الأمريكية ، 
ة رقية المعتمدفة الو لصحااومثال على ذلك الصحيفة المطبوعة والصحيفة الإلكترونية، إذ أن إنتاج 

لمعتمدة على ونية الكتر ا عن إنتاج الصحافة الإعلى تقنيات الطباعة تستلزم تقنية مختلفة تمام
فهو الأساس  لتكاملما اأاستخدام أجهزة الحاسوب وشبكة الإنترنت، ولا مجال للمقارنة بينهما ، 

نتاج لتقنية في الإوظيف اتفي  الذي يربط بين الإعلام الرقمي والإعلام التقليدي، ويبرز هذا التكامل
لطباعة اصة في تخصالصحافة الورقية للبرامج الرقمية الم الإعلامي ومثال على ذلك استخدام

 م الرقمي منالإعلا تفيدوالإخراج والتصحيح ومعالجة الصور والمونتاج والطباعة، وكذا الحال يس
واء في مجال سكالها ة أشالإعلام التقليدي في استخدام أساليب التحرير والإخراج والكتابة بكاف

 ني.ق التقلسياة والتليفزيون، فالتكامل هو الأساس في االصحافة أم في مجالات الإذاع
علام قمي والإالر م لسياق التلقي والتواصلي لكل من الإعلاالتكامل والتنافس  ثانيا: مسار

 :التقليدي
ين  يم الأكاديميان تقيي، كوللإجابة على السؤال الثاني والذي تضمن مسار السياق التواصلي والتلق

 كالتالي:
آلية لقياس  -شورة المواد المن التعليق على - الإعلاميةنقد المضامين -المشاركة التفاعلية  -حق الرد 

حرية  -لمراسلين صادر والمندوبين واالاتصال بالم -لآراء الالكترونيإجراء سبر ا -اتجاه الجمهور
 التعبير

في الإعلام  يجمع  اغلب الاكاديميين من كل الأقسام وبأغلبية كبيرة علي أن حق الرد موجود
في حين اثنين منهم يؤكدان وجود  حق الرد في التقليدي  الرقمي اسرع من الإعلام التقليدي 

معا ،  كما يؤكد الأغلبية وبنسبة عالية من الاكاديميين بالأقسام الأربعة  بان  المشاركة  والرقمي
لية لقياس اتجاه الجمهور و إجراء التفاعلية  ونقد المضامين الإعلامية و التعليق على المواد المنشورة  آ

سبر الآراء الالكتروني و حرية التعبير والتي تدخل من ضمن السياق التواصلي والتلقي   يتم 
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الاعتماد عليها من قبل الإعلام الرقمي بشكل كامل و اكثر من الإعلام التقليدي  ماعدا  نقطة 
عظمهم بانها موجودة ويعتمد عليها  في الاتصال بالمصادر والمندوبين والمراسلين  والتي اتفق م

 اكثر .  الإعلام التقليدي
نتيجة  تطورا  وجاء ه اكثرلكن فيشير احد الاكاديميين  بان الإعلام الرقمي  وليد الإعلام التقليدي 

لى عية التعبير  قمي حر الر  القيود المفروضة على التقليدي  خاصة في المشاركة التفاعلية كما أتاح
اديمي د اكؤكب وينطاق واسع  بسبب أن التقليدي موجه ويعمل تحت رعاية الحكومات والأحزا

مكان كتابة وبالإ لصدىاأخر أن الإعلام الرقمي تبدو العملية الاتصالية فيه واضحة وخاصة رجع 
شكل مباشر  بيقات  لتعلاالتعليق ونقد المحتوي المقدم من المرسل  وباستطاعة المرسل الرد على 

 بان حق الرد أخر كرا يذ عكس الإعلام التقليدي والتي تكون الاستجابة في الاثنين متأخرة ،  كم
 د  الأخير منيستفي بان يكون اكثر في الإعلام الرقمي منه في التقليدي  ويمكن التكامل بينهما
علام لكتروني فالأراء الإالآ تقنيات الأول  لضمان حق الرد وكذلك الأمر للمشاركة التفاعلية   وسبر

ن لفعل مادة ر ومعرفة  التقليدي اصبح ينشئ صفحات للقنوات والإذاعات والصحف والمجلات
م كثر في الإعلاا بشكل  توفري الجمهور  ، في المقابل يري اكاديمي أخر بان نقد المضامين الإعلامية 
الرقمي  ل في الإعلامه الحاعلي التقليدي  كونه اكثر تركيز في الإعداد و الإنتاج الإعلامي بالنظر ما

لبث اي  وبذات في الرقم علامتتضح اكثر في الإ  ، ويبين اكاديمي أخر بان الية قياس اتجاه الجمهور
م بان ع العلميدي المباشر عبر يوتيوب وفيس بوك وغيرها لكن تكون اصعب في الإعلام التقل

لرقمي كما اعلام لى الإعمضامين وسائل الإعلام التقليدي تستفيد من الرقمي في عرض محتوياتها  
ات دي أدو ى احراءة وكمثال عرض مسلسل عليمكن أن تعرف نسب المشاهدات والاستماع والق

 الإعلام الرقمي  والاستدلال بنسب المشاهدة فيها . 
للإعلام الرقمي من حيث الأساليب التي  سياق التواصليويقيم احد الاكاديميين كذلك ال 

يز بها  يستعملها مستخدم الوسيلة الاتصالية، كالفورية والآنية والمشاركة والتزامنية، بانها أساليب يتم
الإعلام الرقمي عن  الإعلام التقليدي الذي يتميز بالتفاعل المحدود المربوط بخصائص الوسيلة في 
حد ذاتها، وبذلك لا مجال بأي شكل للتنافس بينهما، فالغلبة في السرعة والفورية والتواصل وردود 

التعليق عليها، أو قياس آراء الفعل للإعلام الرقمي، خاصة أثناء المشاركة التفاعلية، ونقد المضامين و 
الجمهور، كذلك يمتلك الإعلام الرقمي حرية أوسع بكثير من الإعلام التقليدي الذي يرتبط مباشرة 
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بالمؤسسة، ويفتقد للتزامنية مما لا يتيح له الفرصة للتعليق وإبداء الرأي وحرية التعبير المقيدة 
ينهما فهو معتمد على توظيف خصائص بسياسات الوسيلة التقليدية، أما ما يخص التكامل ب

الإعلام التقني لتطوير ودعم الإعلام التقليدي من حيث استفادة الإعلام التقليدي من مميزات 
 الإعلام الرقمي في تطوير أساليب الاتصال والتواصل، وفي إجراء قياسات الرأي بكافة أشكالها.

 :قليديم التالإعلاو الرقمي  الإعلاملسياق الوظيفي لكل من التكامل والتنافس  ثالثا : مسار
يين  لأكاديماييم وللإجابة على السؤال الثالث والذي تضمن مسار السياق الوظيفي، كان تق

 كالتالي:
بال إرسال واستق -لأخبارادعامة لنشر  -ة آلية تسويقي -مصدر لاستقاء الأخبار والمعلومات 

 المضامين الإعلامية. 
اعم لنشر د لرقمي م ال الأقسام وبأغلبية مرتفعة علي أن الإعلايجمع  اغلب الاكاديميين من ك

ظمهم  على ؤكد معين  يحفي الأخبار  ويعتقد ستة  منهم بان دعم نشر الأخبار في الاثنين معا،  
نهم يري أربعة م لمقابلافي  أن الية التسويق اكثر سرعة  واعتمادا في الإعلام الرقمي عن التقليدي

المضامين   ستقبالل وا الاثنين معا ، أما عن مصدر استقاء للأخبار وإرساأن الية التسويق في
خمسة منهم فما     حدالإعلامية   فيؤكدون  انهما في الإعلام الرقمي  اكثر من التقليدي الى

قطة  مصدر صوص نبخ نهم يعتبرون هاتين النقطتين في الإعلام التقليدي  وبالمقابل يري أربعة م
 لإعلامية  . اضامين الم موجودة  في الاثنين معا  وكذلك نقطة إرسال واستقبال  استقاء للأخبار

يوضح  احد الاكاديميين  بان الإعلام الرقمي تتعدد فيه المصادر  وتتوفر فيه  بنسبة عالية   أما 
الإعلام الرقمي  فقد تكون اقل نسبيا  ولكنها اكثر مصداقية ،  كذلك في الية التسويق فأدوات 

علام الرقمي تصل الى عدد كبير من المستهلكين  والمتلقين  وبسرعة كبيرة ،   ويؤكد اكاديمي الإ
أخر أن الإعلام الرقمي  اكثر نجاح في التسويق  وخاصة من خلال الإعلانات المدفوعة أو الممولة  

لاستقاء  نظرا لعالمية الإنترنت ورخص الثمن للتسويق ،  أما الإعلام التقليدي فلايزال  مصدرا 
المعلومات لأنه يعتمد على التحقق من المعلومة  ولايزال  اكثر قدرة على إرسال المضامين لما يمتلكه 
من خبرة ودراية  ومصادر للمعلومات ،  كما يذكر أخر بان التكامل  يتضح في السياق الوظيفي 

،   كما يري احد لكليهما  وبذات في استقاء الأخبار وإرسال واستقبال  المضامين الإعلامية
الاكاديميين  بان استقاء الأخبار  يعتمد ويرجع  بحسب الأشخاص  وساعات تعرضهم ونوعية 
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الأخبار  سواء في الإعلام التقليدي أو الرقمي  بالرغم من أن توجه الناس  نحو الإعلام الرقمي  
 اكثر حاليا 

من الإعلام  لتسويقالية كبير في اكما يعتقد احد الاكاديميين بان الإعلام الرقمي اصبح منافس    
ن ميزة لام الرقمي ما للإعك لمالتقليدي نظرا لاتجاه العصر ولأنه اكثر استخداما واكثر انتشارا وكذل

أدوات  قط علىفقتصر اإن الإعلام التقليدي  وقت بالمقابلالشراء الفوري من أي مكان وفى أي 
أن  ي يستطيعالرقم علامالمواطن في الإ يري أنفالشراء أما عن داعم لنشر الأخبار  الإعلان دون

 سائل الإعلاملأخر و انب األا أن ما يصنع ويدعم الأخبار في الج ونشره،يصنع الخبر ويقوم بدعمه 
  المتخصصة.التقليدي بكوادرها 

كل اق الوظيفي ل السيفييدي ويقيم اكاديمي اخر المسالة بان تكامل الإعلام الرقمي والإعلام التقل
 صادر نفسها،من الم خبارا أكثر من تنافسهما، إذ يعتمد كليهما على استقاء المعلومات والأمنهم

 من في اختلاففي يك نهماويشتركان في أهمية تسويق المعلومات ونشر الأخبار، إلا أن التنافس بي
 يفة،هذه الوظ سبق فيي الأساليب إرسال واستقبال المضامين الإعلامية، وهنا يسجل الإعلام الرقم

لام عابر لتي تجعله إعاامنية التز وذلك للإمكانيات الهائلة التي يمتلكها، ولخاصية الانتشار والفورية و 
 ظيفة.الو  للأفراد وللأزمان وللمكان، وبذلك يتفوق على الإعلام التقليدي في هذه

الإعلام ي و الرقم علاملسياق التحديات التي يواجهها كل من الإالتكامل والتنافس  رابعا: مسار
 :التقليدي

ديميين  الأكا قييموللإجابة على السؤال الرابع   والذي تضمن مسار سياق التحديات، كان ت
 كالتالي:

ة أخلاقيات ديات مراعاتح -ة وأخلاقية للقائم بالاتصال تحديات مهني -تحديات القيود والرقابة  
لجة الفنية اتحديات المع -ية الأخبار تحديات مصدر  -وأطر العمل الإعلامي وأساسياته المعرفية 

 ديات المهنية والاحتراف  تح -المتخصصة للموضوعات 
يجمع  اغلب الاكاديميين من كل الأقسام علي أن تحديات القيود والرقابة  موجودة في الإعلام 

في حين اثنين منهم يؤكدان وجود  القيود والرقابة  في التقليدي  ثر من الإعلام الرقمي التقليدي اك
معا ، وأخران اتفقا على وجودها في الرقمي ،  كما يؤكد الأغلبية من الاكاديميين بالأقسام  والرقمي

ي في الأربعة  بان  تحديات المعالجة الفنية المتخصصة للموضوعات توجد اكثر بالإعلام  الرقم
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المقابل  يري أربعة منهم بان هذه التحديات تخص الإعلام التقليدي  بينما أخر يري وجود هذه 
هنية والأخلاقية التحديات في الاثنين معا ،كما  اتفق الاكاديميين  في معظمهم على أن تحديات الم

ة مرتفعة في المقابل للقائم بالاتصال وتحديات المهنية والاحتراف  موجودة في الإعلام الرقمي بأغلبي
يري أربعة منهم أنها توجد في الإعلام التقليدي ، ويرى أخران في الاثنين معا التقليدي والرقمي ، 

مصدرية الأخبار وتحديات مراعاة أخلاقيات وأطر العمل الإعلامي وأساسياته أما عن تحديات 
م الرقمي  بدرجة كبيرة في المقابل المعرفية فقد اتفق الاكاديميين في معظمهم  على وجودها في الإعلا

 يري خمسة منهم أنها توجد في الإعلام التقليدي  بينما يري  اثنين أخران  في كلاهما . 
قد يكون غير فرقمي  م اليوضح  احد الاكاديميين  بان القائم بالاتصال يشكل تحديا في  الإعلا 

قيات ود أخلان بنية باي بند ممتخصص وغير متدرب ولا يتمتع باي حرفية أو مهنية  أو درا
ي ،  ويذكر لتقليدم االعمل الإعلامي  وقد يستطيع بث أو نشر أي مضمون برقابة اقل من الإعلا

نها قليدي  إلا أم التلإعلان المعالجة الفنية المتخصصة للموضوعات بقدر ما أنها مرتبطة باأخر بأ
لإعلام ن ابأ أخر مية، كما يبينأيضا ترتبط اكثر بشخصية الوسيلة وسياسة المؤسسة الإعلا

 لعاملين فيه خبرة او  لته التقليدي تقل فيه تحديات المهنية والاحتراف عن الرقمي لعراقته  وأصا
دي قل في التقليوعات الموضلوالرقابة على جودة المادة المنشورة وكذلك المعالجة الفنية المتخصصة 

درية  المقابل مصفيافة ، الصحو ن بالمقارنة بالراديو فهو اكثر التزاما ودقة وخاصة في مجال التلفزيو 
و الزعماء  سياسيةت الالأخبار تعد تحديا للإعلام التقليدي  بسبب اعتماد الكثير من الشخصيا

رية النسبية ر معياأخ ويؤكد ،والرؤساء على الإعلام الرقمي  في تصريحاتهم للراي العام كمصدر
ت الرقابة تحديا على لتقليدي فقد يغلب. الإعلام الرقميودرجة تفاوتها بين كل من الرقمي وا

.. ل واحترافيتهلاتصاباائم والقيود ومصدرية الأخبار ولكن يعب عليه السيطرة مهنية وأخلاقيات الق
همية  التقليدية أ لإعلامئل اوكذلك تحديات المعالجة الفنية المتخصصة للموضوعات التي تولي لها وسا

 كبري.
ناك منافسة كبيرة بين الإعلام التقليدي والإعلام الرقمي ، وذلك لصالح الإعلام هن ويشير أخر بأ

الرقمي واسع الانتشار، إذ يخضع الإعلام التقليدي لتحديات القيود والرقابة أكثر من الإعلام 
الرقمي المفتوح فبقدر محدودية تدخل الجمهور فيما ينُشر أو يذاع في وسائل الإعلام الرقمي، بقدر 

يود المفروضة على الإعلام التقليدي الخاضع فرقابة حارس البوابة الذي يقوم بفلترة كل ما يدخل الق
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إلى هذا الإعلام أو يخرج منه، وبالتالي يتفوق الإعلام الرقمي على الإعلام التقليدي في التحديات 
يود المهنية التي تواجه أساليب التعبير، فالباب في الإعلام الرقمي مفتوح على مصراعيه، والق

والأخلاقية رهينة بضمير القائم بالاتصال، وتحدي مراعاة أخلاقيات وأطر العمل الإعلامي رهين 
بأدوار الأفراد وأخلاقياتهم، وتحديات المصدرية والمعالجة الفنية المتخصصة والحرفية الإعلامية مرتبطة 

الرقمي لم تعد مقصورة على بمدى تمكن الصحفي المواطن منها، فالإعلام والصحافة في الإعلام 
المتخصصين الإعلاميين، وإنما صارت مرتبطة بصحافة المواطن التي تجعل من كل واحد منا مرسل 

 أو صحفي أو ناقل للإحداث. 
ي والأعلام الرقم علاملسياق الإيجابيات والسلبيات لكل من الإالتكامل والتنافس  خامسا: مسار

 :التقليدي
كان تقييم   يات،امس والذي تضمن مسار سياق الإيجابيات والسلبوللإجابة على السؤال الخ

 الأكاديميين كالتالي:
تجدد  -الآنية  -لخبراتنوع مصادر  -ن الإعلامي ثراء المضمو  -الإيجابيات/ السبق الصحفي 

 الأخبار.
موثوق ير غ -عالجة ضوعية في المانعدام المو  -كية الفكريةانتهاك المل -السلبيات / فوضوية المحتوى

 واضيع.  شخصنة الم -في الطرح 
وثراء لأخبار تجدد الخبر و ابان تنوع مصادر  من كل الأقسام في الإيجابيات الأكاديميينيجمع اغلب 

 لإعلاماقمي عن الر  في الإعلام كلها اكثرالإعلامي والأنية والسبق الصحفي موجودة   المضمون
 لبية يرون أنن الأغم أربعةفي التقليدي و حين اثنين منهم يؤكدان وجود تجدد الأخبار  فيالتقليدي 

مي والأنية الإعلا ضمونالم بأن ثراءبينما يري ثلاثة منهم تنوع مصادر الخبر كذلك في التقليدي 
 الإعلام وجود فيذلك مبنسبة للسبق الصحفي فيري أربعة منهم بانه ك التقليدي أماموجودان في 

 لتقليدي.  ا
أما بالنسبة للسلبيات فيجمع  اغلب الاكاديميين من كل الأقسام بان فوضوية المحتوى وانتهاك 
الملكية الفكرية وغير موثوق في الطرح وشخصنة المواضيع كلها موجودة في الإعلام الرقمي ماعدا 

قابل يري  أربعة منهم وفى المانعدام الموضوعية في المعالجة في موجودة في الإعلام التقليدي اكثر 
في   وغير موثوق في الطرح وشخصنة المواضيع فوضوية المحتوى وانتهاك الملكية الفكريةوجود 
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في الاثنين معا   نقطتي غير موثوق في الطرح وشخصنة المواضيعالتقليدي  بينما يرى  أخر بان 
دام الموضوعية في المعالجة انعالتقليدي والرقمي وبعكس ما يري الأغلبية  فان خمسة منهم يري بان 

 في الإعلام الرقمي . 
متوفرة  به  لسلبيةاقاط ن الإعلام الرقمي السلبيات فيه كثيرة فكل نيوضح  احد الاكاديميين بأ

قد تفقد و وثوق  ير مغازه بالسبق الصحفي  لكن هذا السبق يكون بدرجة كبيرة بالرغم  من امتي
  الطرح لأنهثقة في مي اقلموضوعية  والرق أقل، ويذكر أخر بان الإعلام التقليدي فيه المصداقية 

ليدية  م التقعلايحمل وجهات نظر لناشريه  كما أن السبق الصحفي  يكون في بعض وسائل الإ
علام الرقمي ن الإخر بأخاصة التلفزيون اكثر سبقا وذلك لبعض القنوات وليس كلها ، كما يبين أ

يمه أما عن ه وتنظتزامضوية المحتوي كبيرة بسبب عدم وجود نظم وقوانين تحد من التكون فيه فو 
  عينة ومقصودةجندة مبع أانعدام المعالجة فتكون في  التقليدي  لأنه يكون موجه وغير عفوي  ويت

اني وسريع  بشكل  خبارن  من إيجابيات الإعلام الرقمي السبق الصحفي  وتجدد الأويذكر أخر بأ
دام لفكرية  وانعلكية االم سلبيات الذي تعتريه من ناحية تنظيمية كفوضوية المحتوي وانتهاكرغم ال

لى عذكورة تنطبق ت  الملبيانه للوهلة الأولي قد تبدو معظم  السالمصداقية أحيانا،  ويبين أخر بأ
ستقيم لا ي كن ذلكا  لالإعلام الرقمي  في حين نجد أن الإيجابيات المذكورة  تنطبق عليه أيض

ى رقمي يتفوق عللإعلام التقليدي والرقمي وان كان التتفاوت من ا -السلبية والإيجابية  –فكلاهما 
 التقليدي في النواحي الإيجابية المذكورة . 

كما يقيم احد الاكاديميين العلاقة  ويقول  بقدر محافظة الإعلام التقليدي على استخدام أساليب  
والتوثيق وثراء المضمون الإعلامي وتنوع المصادر والحفاظ على الملكية التعبير الإعلامي الموضوعية 

الفكرية، وهذه نقطة تنافس كبيرة بين الإعلام الرقمي والإعلام التقليدي، ولكن الإعلام الرقمي 
أكثر عرضة من الإعلام التقليدي لانتهاك الملكية الفكرية، وهو في كثير من الأحيان لا يهتم بتوثيق 

ت، كما أنه لا يعتمد في بعض الأحيان الموضوعية المناسبة لمعالجة بعض القضايا الحساسة المعلوما
أو نقل الأخبار، وبالتالي فهو أقل من الإعلام التقليدي موثوقية الطرح، بالإضافة إلى أنه قد يقع في 
اً فخ شخصنة الموضوعات لعدم وجود قيود واضحة تحكمه، خاصة وأن الإعلام الرقمي يهتم كثير 

بتحقيق السبق الصحفي، وتنوع مصادر الخبر، كما أنه يستفيد من تفوقه في خاصية الفورية في 
تحقيق السبق الصحفي، وثراء المضمون الإعلامي، وتجدد الأخبار، وفي المقابل يتكامل الإعلام 
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عضهما التقليدي والإعلام الرقمي معاً في نقطة ثراء المضمون الإعلامي، فكليهما يستفيدان من ب
 البعض في هذا الجانب.

لكل من  علاميعمل الإالقوانين والتشريعات الضابطة لللسياق التكامل والتنافس  سادسا: مسار
سار سياق ضمن  ملذي ت: وللإجابة على السؤال السادس  وا الرقمي والإعلام التقليديالإعلام 

 الي:كالت  الاكاديميين، كان تقييم القوانين والتشريعات الضابطة للعمل الإعلامي 
لعمل لضابطة ات الالقوانين والتشريعيجمع اغلب الأكاديميين من كل الأقسام وبالكامل في 

ثر منها في دية أكلتقليبان هذه القوانين والتشريعات توجد أكثر في وسائل الإعلام االإعلامي 
 أدوات الإعلام الرقمي.

ي لقدمه كما لتقليدعلام اين موجودة أكثر في  الإالتشريعات والقوان ن حد الاكاديميين بأأيوضح  
مازال فأما الرقمي  معينة ميةانه أكثر انضباطا وتقنينا بحكم الضبط في الإدارة وتبعيته لمؤسسة إعلا

ت التواصل ل شبكاضمنه ك اذا ما اعتبرنه بان الإعلام الرقمي من ، ويذكر بالمقابل أخرجديدا.  
تلزم  اول ان تحن هذ الشبكات توجد بها بعض الضوابط التيالاجتماعي فانه يمكن القول با

وك دارة الفيس بإود في موج القائمين بالاتصال فيها من مدونين ببعض القوانين والالتزامات كما هو
لكنها تظل   للوائحهك اواليوتيوب وتويتر  وحجب بعض المضامين كالعنصرية والعنف والتي قد تنت

، كما ترفة ية المحلفضائايظل الأكثر التزاما بالقوانين هي القنوات فقط في تلك الشبكات  ولكن 
لدولة مات وابل الحكو قفي الإعلام التقليدي توجد قوانين مكتوبة وموضوعة من نه أ يبين أخر 

ة لاقيات المهنبي وأخلنقااتحكم العمل الإعلامي في الوسائل التقليدية وفيه نقابات وأصول للعمل 
مل فيه ظم العن تنأعلام الرقمي لا توجد قوانين جديدة وتشريعات تحاول وتدرس، لكن في الإ

 فيسؤولية  كما سبة وممحا وبالتالي نحن نري العديد من المخالفات والكثير من التحديات فلا يوجد
 التقليدي .

ارساته  ن الإعلام التقليدي يبدو الأعلى لعبا في هذا المسار ... وربما لتاريخ وتراكم ممويعتقد أخر بأ
وبالتالي غني وكثرة تشريعاته وقوانينه  ويتفق معه أخر ويقول : تضع كل الدول قوانين وتشريعات  
لتنظيم العمل الإعلامي  وتختلف هذه القوانين من دولة الى أخري لكن بشكل عام يمكننا القول أن  

، ويذكر عات الإعلامية الإعلام التقليدي  يتفوق على الإعلام الرقمي في تطبيق القوانين والتشري
ن هناك العديد من القوانين التي تحاول أن تنظم العمل الإعلامي في الإعلام الرقمي وهي بأ أخر
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قوانين وتشريعات ناضجة وليست حديثة العهد رغم عدم التزام البعض بها ولكنها موجودة ومعروفة  
ومتفق  عليها  ولكن  مع وجودها لايزال العمل جاري عليها من قبل الإعلام الرقمي  في بعض 
   الدول النامية  وتحديدا على تأسيس  وحدات للجرائم الإلكترونية  وسن قوانين محلية خاصة 

الإعلام التقليدي  له الكثير من القوانين  والتشريعات  الضابطة  التي ن ،  ويبين أخر بأبذلك 
تحكم  مسار  عمله  منذ فترات سابقة  لأنها  وسائل غالبيتها  تتبع  الدول  والحكومات ،  بينما 

 الين . الإعلام الرقمي  لا يتمتع  بهذه الخاصية  لكن الملاحقات القضائية  ممكنة في المج
كم مساره لتي تحانين كما يقيم أخير بان الإعلام التقليدي يتفوق في سياق التشريعات والقوا

والدساتير  قوانينم الوتطبيقاته، وذلك لسبقه الزمني للإعلام الرقمي من حيث النشأة، إذ تنظ
، قوق والحرياتلى الحاً عالدولية العملية الإعلامية في الإعلام التقليدي وتحكمها بالكامل حفظ

قمي بالكامل م الر لإعلاابينما لا يوجد إلا بعض الأحكام المنظمة للإعلام الرقمي، لذلك يعتمد 
طة ، وهذه هي نقلحاليةطه اعلى القوانين والدساتير المنظمة للإعلام التقليدي، ومنها يستمد ضواب

 التكامل بين النوعين.
أدوات  وظهور قليديبين وسائل الإعلام الت بشكل عامالتكامل والتنافس  سابعا: تقييم مسار

 الاتي:اور كمحفي  الإعلام الرقمي: وللإجابة على السؤال السابع، كان تقييم الأكاديميين
 ها نوع الخبرويحدد وجودةمالعلاقة جدلية وعملية الفوز والهزيمة غير يوضح أحد الأكاديميين بان 

خاصة في و متلقي ق للقية وأريحية وبشكل موثو المهم ويكاد يكون الإعلام التقليدي أكثر مصدا
 لحقيقية فهناالقطات وال التلفزيون إلا إذا كان الخبر المعروض في الإعلام الرقمي تصحبه الصور

 تتحقق المصداقية. 
لاثنين الاتصالية ل لتحتيةنية اأن المسالة من حيث التكامل ترتبط بالعديد من المعايير الب ويؤكد أخر

ت مثلا التقنيافقاربة ن متهنة والتشريعات   أما التنافس فالإمكانيات لابد أن تكو وأخلاقيات الم
ملية القول التكا  يمكنلتاليالمتوفرة في الإعلام الرقمي وتطورها تفوق التقليدي عشرات المرات وبا

 نسبية والتنافسية نسبية. 
لا التلفزيون لم يلغي الإذاعة ن هناك قاعدة تقول لا يمكن لوسيلة أن تلغي أخري  فمثويذكر أخربأ 

والسينما وكذلك الإذاعة لم تلغي الصحافة  هناك معيار يسمى طريقة التلقي  يختلف بحسب الزمان 
والمكان  فمثلا عند قيادة السيارة يتم الاستماع للإذاعة  وهناك من يشاهد التلفزيون في البيت 
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ي أن كل فترة زمنية معينة تستحوذ لمشاهد مسلسل مثلا نظرا لكبر حجم الشاشة،  المسالة ه
وسيلة على المتلقي  وتحمل مزايا جديدة لم تكن موجودة في الوسيلة التي قبلها وهذا ما أحدثته 
الشبكة المعلوماتية والإعلام الرقمي وأدواته الجديدة التي تستحدث من حين لأخر وتفتح أفاق 

ه مناسب وخصوصا مع تطور الهاتف الذكي متنوعه لهذا  المتلقي  والذي بدوره يستقبل كل ما يرا
وقيادة الخوارزميات في الهاتف لما يريد أن يراه أو يهتم به  ويمكن القول بان العلاقة بين الإعلام 
التقليدي والرقمي هي علاقة تنافس ولكن من حيث  المضامين وعلى الصعيد التقني وكذلك التلقي 

 ب خصائصه. فكل منهما يحاول أن يجذب الجمهور اليه بحس
المعلومات و خبار ال الأن العلاقة هي علاقة تكاملية صرفه خاصة في إرسال واستقبويبين أخر بأ 

تر جبيه على تويلا لمعه مثبين الإعلام الرقمي والإعلام التقليدي فقد يرسل أحد المشهورين تغريد
ة وتعرض اهم لتغريدذه اتناقش قضية ما وتحاول وسائل الإعلام التقليدية كالتلفزيون أن تنشر ه

 يقات. التعل
عن الآراء  لتعبيرافي  ويشير أخر بان التنافس يكون من حيث أن الإعلام الرقمي متاح للجميع  

 يه العديد منفرض علذي توالمعلومات وفى سرعة نقل الخبر غير ما يحدث في الإعلام التقليدي وال
 امين بينهما.ضل المتقباالقيود والرقابة وتكون فيه العملية أبطأ، أما التكامل ففي إرسال واس

ل ل يحاو لايزاو ويقول أخر لا شك بان هناك حالة من التكامل فالأعلام التقليدي حاول  
لة تحاول كل وسيفجود الاستفادة من الإعلام الرقمي وبالعكس، وكذلك سيظل التنافس الكبير مو 

ون فزيوالتل ائيةأن تبقي موجودة رغم تنبؤ البعض كمؤسس نتفليكس مثلا بان القنوات الفض
 و. ستختفي تماما بعد عشر سنوات من الآن بسبب وجود منصات البث أو الفيدي

نشر نفسها  دية فيتقليويعتقد أخر  بان أدوات الإعلام الرقمي تعتبر داعم لوسائل الإعلام ال
شكل افضل دمات بخديم والوصول الى مساحات ابعد  وفى التطوير من  أساليبها المهنية وفى  تق

ن هذا يدية لالتقلكما أن هذه الأدوات لن تستطيع أن تخفي هذه الوسائل ا   مما كانت عليه
تقنية  بفضل  غيرةصالوسائل وجدت تقنيات جديدة جعلت من التلفزيون داخل الهاتف وفى شاشة 

م ه أي  استخداليكون  ن أنالنقال نفسه ، وفى المقابل لابد من القول بان الإعلام الرقمي لا يمك
 دة إذاعية أوأو ما حفيةعلام التقليدي  لان اغلب ما يقدم في الرقمي هو مادة صبدون  وجود الإ

 تلفزيونية وبالتالي هي فرصة للتقليدي لتطوير شكله ومضامينه . 
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موجود بين  ن يكونكن أيموفى المقابل لا يعتقد أخر بان هناك تنافسا بالمعني الكامل للمفهوم  
 -الأخر  غني عنيست بعيد إذ لا يمكن لاي منهما.  أن الإعلامين، بقدر ما هو تكامل الى حد
 تستطع الآن لم  غني له عن الأخر فحتيفكلاهما لا   -على الأقل في هذا العصر الذي نعيشه 

 شيكا. لك و ذالصحافة الإلكترونية التغلب بشكل مطلق على الصحافة الورقية وان كان 
درك المتلقي الم صة عندوخا ائل الإعلام التقليدين أدوات الإعلام الرقمي لم تلغي وسويقيم أخر بأ

ي لن لإعلام الرقماحداثة عة و والمفسر والمحلل للمضامين الهادفة والموثوقة والذي بدرك جيدا بان سر 
ن مزايا فادة ملاستتقضي على رونق الإعلام التقليدي ومصداقيته ومضمونه ولكن من الأفضل ا

 تكامل الإعلام الرقمي في السرعة وتحقيق ال
في على أحد فلا يخ لرقميويتفق أخر على أن الإعلام التقليدي يواجه منافسة قوية من الإعلام ا 

لى الوصول لة اما يميز الإعلام الرقمي من خصائص تتمثل في السرعة وعمق المحتوي وسهو 
 خاصةو سائله و عظم مالمعلومات في المقابل نلاحظ بعض الجمود للإعلام التقليدي لذلك عملت 
مل بين التكا حداثالتلفزيون على تناول ما يعرض في أدوات الإعلام الرقمي، فمن الممكن إ

 الإعلام التقليدي والإعلام الرقمي.
 الإعلام فسة بينالمناو ن بنية الإعلام اليوم تسهم بمحتوي عالي من التكامل كما يوضح أخر بأ 

 واجد والحضورلى التدي الإعلام التقليالتقليدي والرقمي لاسيما بعد توجه عدد كبير من وسائل ا
قمي الإعلام الر  لصالح مؤثرالرقمي واستغلال التقنيات الرقمية كما أن المنافسة تزداد بشكل قوي و 

 في كسب القطاع الأكبر من الجمهور.
دية ة لأخري تقلية تابعرقميكما يري أخر أن العلاقة بين الاثنين علاقة تكاملية أكثر إذا كانت ال

ي ينافسه لتقليدالإعلام وموقعها على الإنترنت فلأعلام الرقمي ماهوا إلا تطوير ل BBCناةمثل ق
ي وأدواته ارناه بالرقما ما قة اذأحيانا ولايزال الإعلام التقليدي أكثر دقة وثقة في المعالجة والمهني

 لواتس أب( والذي يخضع لآراء أشخاص فقط دون دقة.ا -تك توك  –الفيس  –)سناب شات 
لتي الإعلامية ا لرسالةادعيم ويقيم أخر العلاقة بتكامل الإعلام التقليدي مع الإعلام الرقمي في ت 

هما ل منكيقدمها كل منهما، حيث يستفيدان من خصائص بعضهما، ويكملان الناقص في  
س افمل يبرز التنالتكا هذا بالاعتماد على الجوانب الإيجابية المتوفرة لدى الطرف الأخر.. وبتحقق

 في تطويع خصائص كل نوع لجذب أكبر عدد من الجمهور.
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 خلاصة النتائج:
شبكات نت والنتر اجمع اغلب الأكاديميين من كل الأقسام وبأغلبية ساحقة على أن شبكة الإ -

بل د عليها من قلاعتماتم ايالإلكترونية والمدونات والمنتديات والتي تدخل من ضمن السياق التقني 
قمي تصال الر جيا الانولو أدوات الإعلام الرقمي بشكل كامل وأكثر من الإعلام التقليدي ماعدا تك

تمدان ي الاثنين يعيدية ألتقلاوالتي اتفق أربعة منهم على أن أدوات الإعلام الرقمي ووسائل الإعلام 
 على هذه التكنولوجيا. 

لإعلامية د المضامين اية ونقفاعلاتفق اغلب الأكاديميين وبأغلبية كبيرة على أن حق الرد والمشاركة الت -
لتعبير والتي وني وحرية االالكتر لآراءااتجاه الجمهور وإجراء سبر والتعليق على المواد المنشورة آلية لقياس 

التقليدي  لإعلامامن  تدخل من ضمن السياق التواصلي والتلقي موجودة في الإعلام الرقمي أكثر
عليها  وجودة ويعتمدنها مهم باماعدا نقطة الاتصال بالمصادر والمندوبين والمراسلين والتي اتفق معظم

 أكثر.  قليديفي الإعلام الت
 فيخبار واسرع نشر الأعم لكما اكد اغلب الاكاديميين وبأغلبية مرتفعة علي أن الإعلام الرقمي دا -

علامية وهي  ين الإضامالية التسويق ويعد مصدر لاستقاء الأخبار وكذلك في إرسال واستقبال الم
 كلها تخص السياق الوظيفي.

يدي أكثر من التقل علاموالرقابة موجودة في الإ أشار اغلب الأكاديميين على أن تحديات القيود -
ات و تحديات لموضوعصة لالإعلام الرقمي كما اكد الأغلبية بان تحديات المعالجة الفنية المتخص

ة الأخبار مصدري دياتهنية والأخلاقية للقائم بالاتصال وتحديات المهنية والاحتراف و تحالم
ر بالإعلام وجد اكثتا كله  لامي وأساسياته المعرفيةوتحديات مراعاة أخلاقيات وأطر العمل الإع

 الرقمي وبدرجة كبيرة.
مي لمضمون الإعلاثراء او خبار بان تنوع مصادر الخبر وتجدد الأ بين اغلب الأكاديميين في الإيجابيات -

ة أما بالنسب ي،لتقليدم اوالأنية والسبق الصحفي موجودة كلها أكثر في الإعلام الرقمي عن الإعلا
 غير موثوق فيو فكرية ة الللسلبيات فيجمع اغلب الأكاديميين بان فوضوية المحتوى وانتهاك الملكي

 المعالجة وعية فيلموضاالطرح وشخصنة المواضيع كلها موجودة في الإعلام الرقمي ماعدا انعدام 
 موجودة في الإعلام التقليدي أكثر. 
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ن هذه باعلامي ل الإلقوانين والتشريعات الضابطة للعماأكد اغلب الأكاديميين وبالكامل في  -
 قمي.الإعلام الر  أدوات ا فيالقوانين والتشريعات توجد أكثر في وسائل الإعلام التقليدية أكثر منه

التي  لة الإعلاميةالرسا دعيميمكن تقييم العلاقة بتكامل الإعلام التقليدي مع الإعلام الرقمي في ت -
ما وفى رة فيهلمتوفايستفيدان من خصائص بعضهما والجوانب الإيجابية يقدمها كل منهما، حيث 

تلفزيونية والقنوات ال ذاعيةت الإتقنية الاتصال الرقمي وخصوصا في المواقع الرقمية التي تفتحها المحطا
 دوات الإعلامأما أن .. كوكذلك تناول ما يعرض في أدوات الإعلام الرقمي في التلفزيون والإذاعة

بعد وفى احات الى مستعتبر داعم لوسائل الإعلام التقليدية في نشر نفسها والوصول االرقمي 
لية ا علاقة تكامما أنهيه كالتطوير من أساليبها المهنية وفى تقديم خدمات بشكل أفضل مما كانت عل

 يدي.  التقل علامخاصة في إرسال واستقبال الأخبار والمعلومات بين الإعلام الرقمي والإ
  التعبير عنفيكبير   بشكليخص التنافس فيمكن تقييم العلاقة  بان الإعلام الرقمي غالب و  أما ما -

فرض عليه الذي تو يدي الآراء والمعلومات وفى سرعة نقل الخبر غير ما يحدث في الإعلام التقل
  كل قوي ومؤثرداد بشة  تز كما  أن المنافسالعديد من القيود والرقابة وتكون فيه العملية أبطأ،  

 تستحدث دة التيلجديافأدواته  لصالح  الإعلام الرقمي  في كسب القطاع  الأكبر من الجمهور، 
ناسب  ميراه  ل مامن حين لأخر وتفتح أفاق متنوعه لهذا  المتلقي  والذي بدوره يستقبل ك

ا يحاول أن ل منهمن  كوخصوصا مع تطور الهاتف الذكي  تجعل  المنافسة  تذهب اليه ، بالرغم أ
دها نوع ة ويحدوجودميجذب الجمهور اليه بحسب خصائصه ، كذلك إن عملية الفوز والهزيمة غير 

 فيمتلقي وخاصة ثوق للل مو الخبر المهم ويكاد يكون الإعلام التقليدي اكثر مصداقية وأريحية وبشك
ة فهنا لحقيقيالقطات وال التلفزيون إلا اذا كان الخبر المعروض في الإعلام الرقمي تصحبه الصور

 .  لام التقليدي الإعمة فيتتحقق المصداقية ، أيضا يكون التنافس في التشريعات والقوانين  الحاك
ا ذاعة والسينمغي الإ يللمكذلك يمكن القول بانه لا يمكن لوسيلة أن تلغي أخري فمثلا التلفزيون  -

 سائل الإعلامتخفي و ي و لغتكما أدوات الإعلام الرقمي والتي لم وكذلك الإذاعة لم تلغي الصحافة،  
كن القول وبالتالي يمة لموثوقة واالتقليدي وخاصة عند المتلقي المدرك والمفسر والمحلل للمضامين الهادف
ا بحسب تطورهم الرقميو يدي بان التكاملية نسبية والتنافسية نسبية تختلف فيما بين الإعلام التقل

 وجذبهما للجمهور وكذلك خصائصهما.
 التوصيات: 
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ية أكبر، امش حر هفير لإعلام التقليدي قادر على المحافظة على جمهوره مستقبلا وذلك بتو أن ا -
 قل الأحداث. نية في لفور وكفاءة رفع تدريب العاملين، والحياد واستقلالية الموقف الإعلامي، وا

  اتت وتمدد أدو ى مآلاف علزيادة الاندماج بين الإعلام التقليدي وتقنيات الإعلام الرقمي والتعر  -
 الإعلام الرقمي. 

 كان المكانة التي سيفقد أنه مطالبة وسائل الإعلام التقليدي بنوع من مراجعة الذات، وإلا فالنتيجة -
 يحتلها حاليا لصالح الإعلام الرقمي.

لتغيرات ا يتلاءم وايرية بملتحر أن على المؤسسات التقليدية أن تلجأ إلى تعديل الأساليب الإنتاجية وا -
كبة لى موا عادرة قومن ثم رغبات الجمهور وفق ذلك، وإلا فإنها سوف لن تكون التكنولوجية 

 التطورات التقنية المتلاحقة التي تميز الإعلام الرقمي.
لكية وانتهاك الم فوضويةن الإيجاد لوائح وقوانين وتشريعات تزيد من تنظيم أدوات الإعلام الرقمي م -

 الفكرية وفقدان المصداقية الإخبارية.
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